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Dorslikda sosial psixologiyanin klassik va miiasir problemlori
ohato olunur. Onun moévzusu, magsad va vazifalori, metodlari,
yaranmasi va inkisafi hagqindak: biliklor sistemli gaydada sorh
edilir. Hazirda, diinyada qloballagsmanin getdiyi bir dévrda
insan  saxsiyyatinin  sosial  problemlori,  iinsiyyat  va
miinasibatlori, qruplarin  birga  faaliyyatinin  dinamikast
haqQindaki  moasalolor — aydinlasdirilir.  Dorslik  bakalavr
pillasinds tohsil alan ali maktob talabalori iiciin nazarda
tutulmusdur.
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GIRIiS

Son illor psixoloji elmlor sisteminds yeni-yeni Saholor
yaranaraq inkisaf etmokdadir. Belo sahoalordon biri do Sosial
psixologiyadir. Sosial psixologiya {imumi psixologiyamn bir
sahasi olub comiyyatin sosial-psixoloji problemlarinin tadqiqi
masalalarini shats edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, ham Sosial psixologiya, ham do
yeni yaranan digar elm saholorinin inkisafini zoruri edon
baslica masala comiyyotdos gedon doyismalardir. Yani, Sosial
psixologiyanin inkisafi hom ds ona gors zoruridir ki, miiasir
comiyyat olduqgca siiratlo inkisaf edorok 6z ardinca sosial
mihitin hor bir sahosindo doyismolor yaradir. Bu
doyismalorin mahiyyatini sosial elmlar kontekstindon ohatoli
Oyronorok onlart milli madoniyyato uygunlagsdirmaq hazirda
sosial elmlar igarisinda prioritet masaloya gevrilmisdir. Digar
torofdon, bu hom do ona goro vacibdir ki, doyismolorin
ugurla naticolonmasi ticlin onlarin monsayi
aydinlagdirilmals, gedisi 1zlonmali, inkisafi
prognozlasdirilmalidir. Ona goéra do Sosial psixologiyanin
Oyronilmasi vo totbigi aktual problem kimi diggeati calb
edir.

Masalo burasindadir ki, Sosial psixologiya sahasindoki
ziddiyyatlor yalmiz onun moznununda deyil. Belo ki,
comiyyat a¢iq ragaboto hazir olan on giiclii, qabiliyyatli,
istedadli insanlarin yetisdirilmosi {iclin yeni bir inkisaf
sistemina dogru getmokdadir. Bu sistemdo iqtisadi, sosial,
psixoloji manealorin olmasi silibhasizdir, lakin “giicli”,
“istedadl’” hesab etdiyimiz insanlar {i¢iin belo manealor
yoxdur. Daha dogrusu, onlar bu maneslori dof etmoyo
gadirdilor. ©Osas mosolo odur ki, inkisaf tolobati ilo



SOSIAL PSIXOLOGIYA

yasayan bu insanlar {ig¢iin kifayot qodor informasiya
manbalari, yaradict miihit lazim golir. Belo miihit mohz
sosial qruplar, xiisusilo ails, tohsil vo amok qruplardir.
Sosial psixologiya elmi insan1 hom do bu qruplarda,
qarsiligli birgs foaliyyot vo linsiyyot prosesinds dyronir.

Biitiin bunlar hazirda miithiim sosial institut hesab
olunan qurumlarin  qarsisinda miiroakkob  vazifalarin
durdugunu gostorir. On optimal ¢ixig yolu iso sosial
sifarigsin miioyyanlogdirilmasi,  sosial inkisafin  bu
istigamoatdo getmosidir. Siibhosiz ki, sosial roylor miixtolif
olacaqdir. Sonda bu roylor fordlorin faaliyyot gostordiklori
sosial miihitdo onlara diizgiin istigamstlonmo imkanlar
veracokdir. Onlar 6zlorini goxsiyyot kimi formalagdiraraq
hom 6zlori, hom do bagqalar iigiin arzuolunan sosial fordo
cevrilocoklor. Milli maraqlara vo  qloballasmanin
qanunauygunluglarina miivafiq olaraq doyarli vatondas
olacaqglar.

Bunun ic¢lin yegano ¢ixig yolu tohsilin sosioloji
konsepsiyasinin islonib hazirlanmasidir. Bu sahada bir sira
islor goriilmokdo, islahatlar hoyata kecirilmokdadir, lakin
tocriibo gostorir ki, onun hoyata kegirilmasi mexanizmi
mitkommal deyil. Osas amil olaraq todqiqat¢t kadrlarin bu
proseso ciddi hazirlanmamasi, biitovliikdo comiyyotdo,
eloco do konkret olaraq tohsil iscilori arasinda sosioloji
maariflondirmonin diizgiin toskil edilmomasi vo bu sahado
sosial rayin nazore alinmamasinit gostormok olar. Bunun
noticosidir ki, sosial olagolordo holo do ononovi vasitoloro
uistiinliik verilir, insanlar stereotiplordon uzaqlasa bilmirlor.
Buna goro do asas diqqget onlarin ictimai sliurunda, sosial
tofokkiirtindo  doyismo ~ yaratmaq,  Oziinliinkisafa,
oziiniikorreksiyaya yonoltmok olmalidir. Bu zaman ford
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Oziinli yasatmaq tglin bas veron doysmoloro 0ziinli
hazirlamagin labiidliiylinii dork edocok, yenilikloro hazir
olacaq, onlar1 monimsayarak 6z tacriibasing tatbiq edacak.

Hesab edirik ki, bu islori hoyata kegirmok {igiin 6ziiniin
sosial funksiyalarmma goro tohsil sistemi daha genis
imkanlara malikdir. Ciinki o, bir torafdon tohsilin tarixi
sistemlorinin  varisliyini tomin edir, digor torafdan,
comiyyatin foaliyyotino vo inkisafina foal sokildo tosir
gostorir.  Bu  sistemin  funksiyalar1  sosial-igtisadi
miinasibatlor, sosial alagalar, siyasi va ideoloji proseslorin
xisusiyyatlori ilo six baglidir. Tohsilin funksiyalarina, hom
do tokrar sosial istehsalla, insanlarin topladiglar biliklorin,
vardislorin  nasildon-noslo  Gtiiriilmasi  1lo  bagh olan
masalolor daxildir.

Homin masololor iimumbaosori tolobatlarla, yeni
nasillorin  daha yiiksok tohsil, elm vo madoniyyat
soviyyasino yiiksolmosi meyillori ilo miioyyon olunur.
0.0. Olizado, H.O.Olizados bildirirlor ki, tohsilin falsofasi
va Sosial psixologiyasinda bu kontekstdo 6nomli arasdirmalar
aparilib, “yeni dovr” moadoniyystinds “on yeni dovr”
madaniyyatinin segimli xiisusiyyatlori miioyyonlosdirilmisdir.
Yeni pedaqoji tofokkiiriin baslica paradigmalari “an yeni dovr”
madoniyyatinin xiisusiyyatlori ilo baglidir. Bu xiisusiyyatlori
nazara almadan yeni pedaqoji tofokkiiriin modaniyyatini
anlamaq miimkiin deyil.

Biitiin bunlar gostorir ki, comiyyatds aparilan
islahatlarda onun dasidigi modoniyyot, doyarlor, sosial
giymoatlondirmalar nazors alinmalidir. Bunun elmi yolu —
ictimai (sosial) royin Oyronilmesidir. Bu masalslorlo,
moalum oldugu kimi, Sosial psixologiya mosgul olur.
Sosial psixologiyasinin obyekti vo predmetini, inkisaf
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tarixini, tadqiqat sahoalorini, respublikamizin tohsil miihiti
tclin saciyyavi olan cohatlorini miiayyanlosdirmoadon
problemi hall etmok miimkiin deyildir.

Psixologiya elminin asas sahalarindon biri olan Sosial
psixologiya fonni iizra tortib edilmis bu dorslik bakalavr
pillosindo tohsil alan toloboloro kdmok moqgsadi ilo
hazirlanmisdir. Sizo toqdim etdiyimiz bu osardo Sosial
psixologiyanin osaslarina diqgot yetirilmisdir. Dorslik
humanitar elm sahoalori iizro bakalavr saviyyasinds tohsil
alan tolobolorin 6z ixtisaslar1 iizro pesokar kadr kimi
hazirlanmasi ii¢lin mithiim ohamiyyat kosb edir. Onun
moqsad vo vazifasi sosial psixologiya iizro bilik, bacariq
vo vardigloro yiyalonmok, peso ixtisasinin tomalini
goymaqdir.

Talobolor bu fonni monimsomoaklo sosial psixologiyanin
nazari asaslarini, onun predmetini, magsad va vazifalarini,
inkigaf tarixini, metodoloji osaslarmni, todqiqat metodlarini
Oyranacaklor. Eyni zamanda, tolobalor sosial psixologiyanin
praktik masalalari: ozl haqqindaki1 sosial
qiymatlondirmalorin miiayyan edilmasi Yyolu ilo 6ziinii
tanima vo iddia soviyyosi, sosiallagsma, sosial gruplarin
tosnifati vo tipologiyasi haqqinda iimumilosmis bilikloro,
bacariglara yiyslonacoklor. Kigik vo bdyiik gruplarin, homin
gruplarda rohbarliyin, liderliyin sosial-psixoloji
xususiyyatlori, grupdaxili miinaqigolorin holli yollari,
tinsiyyatin sosial-psixoloji asaslari, globallasma dovriindo
madaniyyatlords bas veran doyismalar, o ciimlodon, sosial
psixologlarin praktik foaliyyotinin istiqgamatlori barado
molumatlar olds edacaklor.

Sosial psixologiyanin obyekti insan vo comiyyatdir.
Digor ictimai elmlor kimi onun obyekti do sosial-psixoloji
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realliglardir.  Fonnin  moagsadi  soxsiyyatin  sosial
miinasibatlori, insan resurslari, madoniyyat, tohsil vo digar
saholordo bag veran psixoloji proseslorin transformasiyasi,
Oyronilmo-si, monimsanmasi  vo  halli  yollarinin
gostorilmosidir.

Fonnin vozifolori tolobolori insanin sosial miihitlo
qarsiligli alagosi, iinsiyyat vo miinasibatlori, sosiallagsmasi,
qrup faaliyyati, kigik vo boylik qruplarin xiisusiyyatlori vo
digorlori haqqinda elmi biliklorlo molumatlandirmaqdir.

Sosial psixologiyanin todqigat sahalori ¢ox genisdir. Bu,
iki  fordin omokdashigindan, yaxud miinagisosindon
baslayaraq global sosial proseslora qador olan biitiin saholori
ohato edir. Aydin mosolodir ki, istor ayrica bir fordin
hoyatinda, istorso do comiyyatdo bas veran sosial doyismolor
daha ¢ox tohsil prosesi ilo bagli olur. Ciinki har bir subyektin
inkisafi mohz tohsil proSesindo, insanlarla tinsiyyot vo
foaliyystindo gedir. Bu inkisafin dinamikasi, xiisusiyyatlori,
longimosi vo inkisafi bilavasito tohsil miihitindo yaradilmis
sosial saraitlo alagolondirilir.
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I FOSIL
PSIiXOLOJI ELMLOR SISTEMINDO
SOSIAL PSiXOLOGIiYANIN YERI

1.1. Sosial psixologiyanin movzusu,
maqsadi vo vazifalari

Bir ¢ox elmlor, tarixi inkisafin holo ilkin
moarhalalorindon 6z predmetini miisyyonlosdiriblor. Bu
grupa gadim elmlar mosoalon, falsofs, pedaqogika, dilgilik,
hiiquq va b. daxildir. Yeni yaranan har bir elmdo bu proses
ciddi miibahisalorin baslica mévzusu kimi uzun middatdir
davam edir. Bunu sosial psixologiya elmino do aid etmok
olar. Hazirda iso Sosial psixologiyanin 6z predmeti,
anlayis vo Kateqoriyalari, todgigat metodlari, bir gox aktual
problemloari vardir.

H.Spenser timumilikdo elmin predmetini
miioyyanlagdirmayin yolunu, haqigato gedon yolu diizgiin
secmokdo goriir. ©Ogor H.Spenserin bu yanagmasin1 Sosial
psixologiya elmins do aid etsak, o zaman bela bir qonasto
golo Dbilorik ki, insan psixologiyast sosial xarakter
dasimaqla sosial miihitdo Yyaranan ictimai (qarsiligl)
miinasibatlords inkisaf edir. Homin miinasibatlor insanin
hayatinda sosial-psixoloji hadisalor kimi tozahiir edir.

Sosial psixologiya nsamin hayatinda bas veran
miuixtolif sosial-psixoloji hadisalari oyranan elmdir. Bu
manada sosial psixologiya, psixologiya elminin insanin
insan  qruplart  va  biitovliikdo  comiyyatlo  garsiligh
miinasibatlorindan bahs edan asas sahalarindan biridir.

Oziiniin predmetina goéro sosial psixologiyam digor
sosial elmlarden farglondirmok {i¢iin onun magsadini do
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aydmlasdirmaq tolob olunur. Sosial psixologiyanin magsadi
bir sira masalalarlo baghdir. Belo ki, sosial psixologiyanin
maqsadi, insanin ictimai hoyatini, qrup vo comiyyatdoki
faaliyyatini, linsiyyat vo miinasibatlorinin sosial xarakterini,
sosial qarsiliglt tasiri, bu tasir naticesindo yaranan faalliq
vo dinamikani, yaxud longimolori, o climlodon digor
mosalolori 6yronmokdir.

Bu baximdan sosial psixologiyanin asas magsadi —
sosial varliq olan insanin qrup Unsiyyoti, qrup
minasibatlori  vo  rol davraniginin  xiisusiyyatlorini
aydmlasdirmag, inkisaf yollarin1 gdstormokdir.

Bunlar1 nozoro alaraq Sosial psixologiyaya belo torif
vermak olar: sosial psixologiya sosial-psixoloji faktlari,
hadisalari, onlarin yaranmaswni, tozahiiriini, inKisafinin
qganunlarint va mexanizmlarini éyranan elmdir.

O.Bayramov vo ©.Olizadonin geyd etdiklori kimi,
insan psixologiyasinin sosial xarakter dasimasi, ictimal
miinasibatlorlo sartlonmosi psixologiya elmi ii¢iin nazori-
metodoloji shomiyyato malikdir. Istor iimumi psixologiya,
Istarsa do psixologiya elminin ayri-ayri sahalari bu miihiim
problemi gnoseoloji aspektds tohlil edir. Sosial psixologiya
iISo hamin problema nainki gnoseoloji, ham do ontoloji
baximdan yanasir, sosial-psixoloji faktlar1 xiisusi tadgigat
sahasi kimi ayirib onlarin ganunlarini vo mexanizmlorini
genis miqyasda dyranir.

Digor ictimai elmlor kimi sosial psixologiyanin
obyekti do sosial-psixoloji realliglardir. Sosial psixologiya
insan davranmsi, foaliyyot, sosial qruplardaki iinsiyyat, o
cimlodon homin qruplarin xarakteristikasi, biitovliikde
soxsiyyatin sosial toroflorini dyronon sahadir. Yoni, sosial
psixologiyanin obyekti, insan comiyyati, onun psixoloji

13
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faktlari, insanlar arasindaki qarsiligh miinasibatlarin
ganunauygunluqlari vo mexanizmloridir. Demali, biz bu
sahoni fordlorin qrupdaki, comiyyatdoki faaliyyati, tinSiyyati
va qarsiliqlt miinasibatlarinin, rol davranisinin realliglar
haqqinda elm olaraq 6yronirik.

Oslinds, bu realliglart digor ictimai elmlor: tariX,
kulturologiya, etnologiya, politologiya, demografiya va b.
da Oyronir. Sosial psixologiyant homin elmlordon
forglondiron cohot insan qruplarinm, comiyystin daxiling
nifuz  etmosi, oradaki  insan  miinasibatlorini
aragdirmasidir. Ona goro do bu naticoya golmak olar ki, bu
elm sosial-psixoloji faktlarin fordiyyatlo, soxsiyyotlo bagl
olan toraflari hagqinda elmdir. Biitiin bunlar psixologiyada
sosial-psixoloji faktlar adlanir.

Sosial-psixoloji  faktlar, fordlorin sosial-psixoloji
realliglarda tozahiir edon, miisahido olunan vo ya geydo
alman psixoloji xiisusiyyatloridir: onlarin qavrayisi,
tofokkiiri, toxoyyiilii, hiss vo emosiyasi, iradosi,
miinasibati, xarakteri va s.

Sosial-psixoloji ganunauygunluglar, sosial-psixoloji
hadisolorin miitomadi olaraq, sabit sokildo tokrarlanan,
sobab-natico slagoloridir.

Sosial-psixoloji  mexanizmlar, qanunauygunluglarin
bas verdiyi mexanizmlordir ki, o, sobobdon naticoys dogru
doyismolorlo bas verir.

Sosial psixologiyanin vozifolori genisdir. Bu vozifolor
timumi va konkret olmagqla 2 yera boliiniir.

Umumi vazifalora asagidakilar daxildir:

1) basqa elmlorlo olagoli sokildo sosial psixologiya
movzusuna aid problemlarin derinden 6yronilmasi;

14
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2) miiasir dovrda globallagsmanin tosiri ilo doyismis
sosial goraitlo bagl yaranan sosial-psixoloji problemlarin
olagali vo mozmunlu sokilds nazordon kecirilmasi;

3) yeni sosial-psixoloji hadisalarin 6yronilmasi (etnik,
iqtisadi, siyasi, ideoloji vo s.);

4) Kkiitlovi siiurda, ictimai miinasibatlorde vo ictimai
roydo doayisikliklorin ictimai-psixoloji tadgigatlarinin
aparilmast;

5) comiyyatdo aparilan  islahatlarin  hoyata
kecirilmasinds sosial psixologiyanin artan rolunun tohlili,
goracayi iglorin miioyyan edilmasi,

6) sosial psixologiyanin totbiqi va praktiki psixologiya
ila qarsiligh slaqasi;

7) daxili (respublikanin sosial soraitino uygun olan)
sosial psixologiyanin xarici (diinya tocriibasino goro)
sosial psixologiya ilo miixtalif istiqgamotlords garsiligh
olagosinin saxlanilmasi vo inkisaf etdirilmosi.

Sosial psixologiyanin konkret vozifalori iso bunlardir:

- soxsiyyatin sosial qurulusu vo sosiallagsmasinin
ganunauygunluqlarin1 dyronmok;

- soxsiyyatin  “mon” qurulusunun sosial miihitlo
mogsodyonlii olagalorini axtarib tapmag;

- sosial tofokkiiriin inkisaf yollarini
miioyyanlogdirmak;

- sosial biliyin mozmununun neco olmasini
aydinlasdirmaq;

- sosial rol vo rol davranis1 arasindaki olagolori
miioyyonlogdirmak;

- linsiyyatin sosial xarakterini aydinlagdirmag;
- linsiyyot modoniyyatinin inkisaf yollarini gostormok;
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- kommunikasiyanin  sosial-psixoloji  toroflorino
aydinliq gotirmok;

- sosial miinasibatlor sisteminin modelini vermok;

- garsiligh miinasibotlor anlama, qavrama, biri-birini
gobul etmonin psixoloji xarakterini izah etmok;

- rol minaqisalorinin psixoloji  xiisusiyyatlorini
Oyronarak holli yollarini gostormok;

- kigik qrup, onun xarakteri, qurulusu vo névlarini
aragdirmag;

- qrup faaliyyatindoki dinamik proseslorin, sosial
fasilitasiya, qrup tozyiqi vo konformluq masalalorinin
1zahini1 vermok;

- (ruplarda liderlik vo rohborlik maosalolorini
mioyyonlosdirmok;

- boyiik qruplarda sosial idaraetmonin
xiisusiyyotlorini, rohborlik iislubunu izah etmok;

- sosial tosir effektlorini izah etmok;

- sosial psixologiyada praktik xidmatin toskili tizra
istigamatlor miioyyonlosdirmak va s.

Sosial psixologiya elmi bir sira mithiim funksiyalar
yerina yetirir. Homin funksiyalara bunlar daxildir:

1) ictimai tacriibanin inteqrasiyas: dsasinda miioyyon
bir sosial qrupda fikirlorin, iradolorin vo duygularin
formalagmast;

2) sosial uygunlagsma — miioyyan sosial qrupda iistiin
olan prinsiplor vo normalara uygun olaraq fordi biliklorin
paylanmasi, o ciimlodon aldo edilmosi;

3) ictimai korrelyasiya — fordin davranigini
comiyyatds gobul edilmis normalara uygunlasdirmag;

4) sosial nazarat — goxsi davranigin comiyyatin qeyri-
rosmi Sanksiyalar sistemi ilo tonzimlonmasi;
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5) psixoloji rahatlig — iimumi gabul ediloan normalari
pozmadan sosial vo psixoloji stressdon azad olmagq;

6) sosial faallig — insan foaliyyatinin giliclondirilmosi.

Burada geyd edilonlor sosial psixologiya elminin
mahiyyoti barodo ilimumi tosovviir yaratmaq mogsadi
dastyir. Onun mosgul oldugu mosalolorin  {imumi
istiqgamotlorini aydinlasdirmaga imkan verir, lakin bu elmi
daha yaxindan Oyronmok {i¢lin onun saholorine do
ayriligda baxilmalidir.

1.2. Sosial psixologiyanin
todqgiqat sahoalori

Qeyd etdiyimiz kimi, Sosial psixologiya bir sira
miirokkab  sosial-psixoloji ~ problemlorin  todqiqi  ilo
moasguldur. Homin sahoalors asagidakilar daxildir:

- soxsiyyatin sosial-psixoloji problemloari;

- qruplarin sosial psixologiyasi;

- iinsiyyatin psixologiyasi;

- qarsiligh miinasibatlorin psixologiyast;

- grupdaxili vo qruplararast miinaqisalor;

- sosial psixologiyanin praktik problemlari va s.

Son illards sosial psixologiyada yeni sahalor meydana
galmokdadir:

1) sosial tasir;

2) sosial tofokkiir va sosial bilik;

3) sosial miinasibatlor va s.
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Bu saholor arasinda soxsiyyatin  sosial-psixoloji
problemlori, gruplarin sosial psixologiyasi, {insiyyat vo
garsiliglt tasir prosesinin sosial psixologiyasi, sosial
psixologiyanin totbigi problemlori vo b. miiasir dovr
madaniyyati baximindan yeni yanasmalarla 6yranilir. D.Ma-
yersin  arasdir-malarinda  gostorilon  problemlarin
mahiyyati, xiisusiyyatlori, tozahiir formalar1 genis izahini
tapir.

Bu sahalordon bir negasinin todgigi masalalarini qisa
da olsa nozardon kegirak.

Hazirda soxsiyyat probleminin éyronilmasi ilo bir sira
elm saholori masguldur. Bunlarin hamisindan forgli olaraq
sosial psixologiyada soxsiyyat miiayyan sistem, gqrup vo
kollektiv daxilinda todqiq edilir, onun digarlari ilo birgs
foaliyyati prosesinds nazardon kegirilir.

Qruplarin sosial psixologiyast sosial psixologiyanin on
genis sahalarindon biri hesab olunur. Burada ham Kigik,
hom doa boyiik sosial qruplar 6yranilir:

1) kicik qruplarda (mikromiihitdo) sosial psixoloji
hadisalorin todqiqi;

2) boyiik gruplarda (makromiihitds) sosial psixoloji
hadisalorin todqiqi.

Sosial psixologiyanin daha bir miihiim sahasini,
yuxarida geyd etdiyimiz dnsiyyat vo qarsiligh tosir
prosesinin  sosial-psixoloji  problemlori  togkil edir.
Nohayat, sosial psixologiyanin tothigi problemlori do
sosial psixologiyanin sahoalorindan biri kimi aparilan
todqiqatlarda 6ziino genis yer almaga baslamisdir. Burada
sonaye, hiiquq, tohsil, ails, kiitlovi kommunikasiya va d.
sahalards sosial-psixoloji aragsdirmalar 6z oksini tapir.
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Gorindiiyii kimi, sosial psixologiya elmi coxsayli
problemlori ohato edir. Onun todqiqat saholori kifayot
qadar genisdir. Bu saholori qruplasdiraraq asagidaki
gaydada timumilosdirmak olar:

sosial psixologiyanin inkisafi vo yeni todqiqat
sahalorinin yaranmast,

elmi-texniki toroqqi vo qloballasma soraitindo
soxsiyyotin formalagmasina verilon sosial toloblor;

- sosial-psixoloji inkisafda gender barabarliyi problemi;

+ fordlorin sosial soraiti;

fordin sosiallasmasinda vo inkisafinda tohsil
sisteminin rolu;

- comiyyatin sosial strukturu: sosial institutlar, milli
madoniyyat, monavi doyarlarin garsiligl slagasi vo s.

Bunu da nozoro almaq lazimdir ki, hazirda sosial
psixologiya ilo bagh toplanmis nazari vo praktik materi-
allar asason son 100 ili ohato edir. Sosial psixologiyanin X1X
osrin sonunda miistoqil elm kimi yarandigini nozoro alsag,
hesab etmok olar ki, bu he¢ do uzun bir tarix deyildir. Buna
baxmayaraq, sosial psixologlarin boyiik sayi vo mohsuldar
omoyi sayasindo diinyada bu elm hagqindaki nazoriyyslor
ugurla inkigaf edir.

Sosial psixologiyanin aktual mosalslori onun meta-
nazari sahasi hesab olunur. Sosial psixologiyanin metans-
zari sahasindo problemlor aragdirilarkon bu vo d. masalolor
mohz nozori mévqgedon tohlil edilir. Bu sirada: soxsiyyat,
sosial tofokkiir, sosial bilik, derketma, qrup, sosial tasir,
qloballagma, miinaqisalor vo d. mdvzularin sosial tobio-
tinin dyronilmasi digqet markazinds durur.
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Sokil 1.1. Sosial psixologiyanin asas tadqigat sahalari

Bu problemlorin hor birinin do 6z komponentlori vo
fundamental osaslart vardir. Bu komponentlor 6zlori do
ayriligda bir sira altkomponentlori ohato edir ki, onlar
haqqinda asagida tohlillor aparilacaqdir. Oziindo sosial-
psixoloji problemlari birlogdiron bu mosololori asas vo alt
komponentlar kimi bels konkretlagdirs bilorik:

* soxsiyyatin sosial psixologiyasi;

* sosial biliyin formalasmasi;

* tofokkiiriin sosial psixologiyast,

* dorketmanin sosial psixologiyasi;

* tinsiyyat vo kommunikasiyanin sosial psixologiyast;

* grupun sosial psixologiyasi;

* qrup miinasibatlarinin sosial psixologiyasz;
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* qrup miinaqisalorinin sosial psixologiyast;

ssosiohumanitar yanasmalarda insamin madoni in-
kisafimin oyranilmasi imkanlarinin miiayyanlasdirilmasi.

Onlardan bir neg¢asini nozordon kegirak:

« Saxsiyyatin sosiallagsmast prosesi: insanla sosial miihit
arasinda olagoalorin qurulmasi, diinyani anlamasi, bu sahado
informasiyanin alds edilmasi vo monimsonilmasinin nozari-me-
todoloji osaslari.

Hazirda soxsiyyatin sosiallagsmasi aktual problemlardon
biridir. Bu proses sosial soraitdo bas verir. Sosial inkisaf
real tocriibado, insanin yasina uygun goalon foaliyyat siste-
minin konkret tipi vo noviiniin somarali qurulmasi, haro-
Katlorin maqsadyonlii dork edilmasi yolu ilo gedir. Foaliy-
yatin iki cohati: asyavi-praktik vo qarsiligli miinasibat hor
bir yag marhalasinds doyisir, yeni mozmun alaraq novbati
fazaya otiiriliir.

* Kicik qruplarin sosial-psixoloji xtisusiyyatlari: sosial
psixologiyanin digor aktual problemi qruplarin garsiliglt
olagasi vo miinasibatloridir. Bu slago vo miinasibatlor
“sosial qruplar” aspektindo Oyranilir. Masalon, hazirda
tohsil sistemindo interaktiv metodlardan istifado edilorkon
boyiik vo kicik qruplarla is aparilir. Homin qruplarda
linsiyyat vo miinasibatlorin neco tonzimlonmasi sosial
psixologiyanin tadgigat movzularina aiddir.

* Yaradict faaliyyatin sosial psixologiyast:. sosial psixo-
logiyada foaliyyoto 6ziiniin motiv, mogsad, yonalislik va
yerina yetirilmo soraitino malik olan biitév qurulus Kimi
yanagilir. Sosiallagsma prosesine do bu gaydada baxilmali-
dir, ¢iinki bu amillor inkisafda mogsadyonliilityii, somarali-
liyi sortlondirir.
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Sosial inkisafin bas verdiyi sosial soraitdon bohs edarkan
onun ayrica biitov bir qurulusa malik olmadig1 aydin olur.
Foaliyyat, qeyd edildiyi kimi, miixtalif komponentlardan
yaranir. Onlardan an miihiimii yaradici inkisafdir. Yaradici
inkisaf vo fordin sosiallasma prosesinin predmeti olan
motiv sosial yonalisliklo six baghdir. Bunlar sosiallasma
prosesinds formalasdigina goro daha gox sosial mozmun
kosb edirlar.

« Biliyin sosial psixologiyas:: bu anlayis 1920-ci ilda
Seller torafindan irali sitirtilmiisdiir. Genis monada bu anla-
yisin genezisi hor iki toroflo birgs, paralel tohlil olunaragq,
miizakiro edilorok formalagsmisdir. Hazirda sosial bilikda
analoji gaydada konstitusiyalasma va ayrilma gedir.
Bunun osasinda biliyin sosial psixologiyas: ilo bagl
nazariyyalorin ideologiyasi yaranir.

* Dorketmanin sosial psixologiyas:: tofokkiir vo onun
torkib elementlori, sosial vo psixoloji faalliq, monimsoma,
motivasiya, doyor vo d. komponentlarls qurulur.

* Sosial tafokkiir: bura 6yranma, manimsoms, anlama
kimi miirakkab proseslarin inkisafinin sosial miihitlo, sosial
soraitlo qarsiliqh olagesi kimi baxilir. I.Pestalotski, V.Stern,
L.S.Viqotski va b. ilk dofs olaraq bu problemin elmi aspekt-
lorini dyranmislor. Sosial inkisaf, sosial sorait anlayislarini
pedaqoji-psixoloji elmlara L.S.Viqotski “yaxin inkisaf
zonas1” nazariyyesi ilo gotirmisdir. O, burada usagin to-
fokkiir soviyyasinin Ol¢iilmasini, inkisaf dinamikasinin
miioyyanlosdirilmasini usagin yasadigi vo foaliyyot gostor-
diyi sosial miihitlo, xiisusilo onu ohato edon insanlarin sosial
moadoniyyati ilo olagolondirir. Bu baximdan digor tod-
gigatcilar (ilig, Bernsteyn va b.) da tofokkiiriin sosial xarak-
terini onun inkisaf etdiyi soraitlo alagalondirdilor.
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* Orup miinagigalori: bu problem hazirda sosial-psixo-
loji todqgiqatlarin baglica mévzularindan biri hesab olunur.
Miinaqiso comiyyatdo gedon doyismolorlo, yaranmis
siyasi-igtisadi vaziyyatlo bagli olaraq miixtalif sosial qrup-
larda, o ciimlodon ailo, tohsil vo amok qruplarinda bas
verir. Miinaqisalarin yaranmasi {igiin sosial goraitlo yanasi,
insanin daxili psixoloji voziyyoti do osas amil kimi
gotiiriiliir.

» Sosial psixologlarin pesa faaliyyati: sosial psixolo-
giyanin digor aktual problemi praktik saho ilo baghdir.
Belo ki, sosial psixologiya elminin miiddoalar1 sosial psi-
xologlar, miioyyon qismi isa sosial pedaqoqlar torafindon
praktik olaraq reallagdirilir. Sosial psixolog bu elmin aktual
problemlarini soxsiyyat-qrup-kollektiv miistovisinds hall edir.
Sosial psixolog sosial psixologiya, demografiya, hiiquq elm-
lori vo s. bolod olanda hor hanst bir problemo sistemli
yanagmaq imkani aldo edir.

Sosial psixoloq 6z faaliyyatindo sosial psixologiyanin
ugurlarindan bohralonmoali, tohsilin vo torbiyonin sosial
psixologiyasi sahasinds aparilan fundamental tadqigatlarin
naticolorini 6z foaliyyatindo nozoro almali, torbiyonin
demografik problemlorini, soxsiyystinin formalagmasinda
demografik amillarin rolunu otrafli dyronmali, is prose-
sindo digor saholorin elmi faktlarindan da moharatlo
istifado etmolidir.

1.3. Sosial psixologiyanin
metodoloji asaslar1

Sosial psixologiya psixologiya va sosiologiya elmloari-
nin qovsaginda yerlogsmisdir. Onun yaranmasinda soSi-
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ologiya va psixologiya elmlari asas elmlar rolunu oynayair.
Mohz buna goro do, sosial psixologiyanin asas nozori-
metodoloji problemlarinin halli sosiologiya va psixologiya
ila bilavasits baghdir.

Osas elmlar olan sosiologiya va psixologiyadan ayril-
masina, onlarm nozori bazasinda inkisaf etmosino bax-
mayaraq hazirda sosial psixologiya miistaqil elm sahosi
kimi taninir vo Qoabul olunur. Artiq sosial psixologiya
sosiologiyadan, psixologiya vo onun ayri-ayri sahalorindan
forglonan bir elm sahasi kimi foaliyyat gostorir.

Sosial psixologiya insan psixologiyasiin comiyyatlo
olagasini oks etdirir. Homin elm sosiologiya ilo bilavasito
olagodar olsa da, sosial psixoloqu ayriliqda ictimai vo ya
sosial sorait maraqlandirmir. Sosial psixoloqlar insanlarin
bir-biri ilo qarsiliglt miinasibatlorinin xtisusiyyatlorini vo
ya qrupda sosial-psixoloji iglimin xarakterini ictimai
soraitin inikas xtisusiyyatlorindon asili olaraq 6yranirlor.
Bu baximdan, sosial psixologiya belo bir cohoti osas
gotiiriir ki, ictimai sorait bilavasito tosir etmir, grupun vo
soxsiyyotin sosial-psixoloji xiisusiyyatlori ilo gaynayib
qarisaraq son naticods homin xiisusiyyatlora tosir gostorir.

Psixologiya elminin basqa saholorinds oldugu kimi,
sosial-psixoloji tadgiqatlarin miiayyan anlayislart vo me-
todlar1 da imumi psixologiyadan gétiriilmisdir. Bununla
belo, onlarin todqiqi zamanmi sosial psixologiyanin
predmeti, mogsad Vo vozifalorinin spesifik cohatlori nozara
almmigdir.

Sosial psixologiya sahasinds ¢alisan miitoxassislar,
haqli olaraq gostermislor ki, sosial psixologiya yarandigi
giindon mohz psixoloji bilik sahoasi kimi formalasaraq
inkisaf etmisdir. Buna géra do, onu, sosiologiyanin tatbiqi
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sahalarino aid etmoak olmaz. Sosial psixologiya bir bilik
sahosi  kimi, yalmiz psixologiya elmlori sistemindo
oyranilmali va tohlil edilmalidir. O da, amok psixologiyasi
Vo pedaqoji psixologiya kimi psixologiya elminin miistaqil
movqe qazanmis sahalorindan biridir.

Sosial psixologiya psixologiyanin bir sahasi olub insan
soxsiyyatini, onun foaliyyotini, sosial miihitlo qarsiligh
olagodo  inkisaf  ganunauygunluglarini,  comiyyatlo
qarsiliglt tosirlorini Oyronir. Bu elmin meydana golmosi
XX osrin 20-ci illorino tosadiif edir. Umumilikdo sosial
psixologiyanin predmetino iki aspektdon baxilir: mikro-
sosioloji vo makrososioloji.

Makrososial noazariyyslordo comiyyat, moadoniyyat,
sosial institutlar, sosial sistem vo strukturlara global sosial
proseslor kontekstindon yanasilir. Bununla bagli O.Kont,
H.Spenser, M.Veber, E.Diirkheym, Z.Freyd, H.Blumer,
T.Parsons, C.Kelli, C.Rottter, A.Bandura vo basqalarinin
sosioloji va sosial- psixoloji fikirlori 6yronilmisdir.

K.Manheymin bu sahodoki ideyalar1 6z dovriindo Qoarb
sosioloji fikrina boyiik tasir gostormisdi. Onun sosial-tarixi
aragdirmalart  klassik todgigatlar kimi gobul olunur.
K.Manheymin sosial dorketmo sahasindoki fikirlori genis
sahoya tothiq etmok, eloco do kulturologiyanin metodolo-
giyast igiin program islomokdan Otrii genis potensiala
malikdir.

Mikrososial psixologiya nazariyyagilori bu sahads sosial
davranis vo onun mexanizmlori, soxsiyyotlorarasi mii-
nasibotlor, motivasiya, qrup tosirlorinin stimullar va s. 6no
cokirlor. Ona goro do sosial psixologiyanin predmetindo
ki miixtolif yanasma meydana goldi:
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1) onun predmetino comiyyatin biitév sosial organizmi,
sosial va sosiomodoni sistemi halinda yanagmag;

2) kiitlovi sosial prinsiplar va kiitlovi davranis hagqinda
elm kimi yanasmag.

Birinci yanasmada, sosioloji tadgiqatlar demoqrafik,
iqtisadi vo siyasi, ikinci halda sosial-psixoloji, sosial-pe-
daqoji istigamoatlards aparilir, onun naticalori do bu elmlarlo
bagli olur. Bu monada tohsilds, madoniyyotds aparilan so-
sial-psixoloji todqgigatlart daha ¢ox mikrososial tod-
qiqatlara aid etmak olar.

Ford olaraq hor birimizds 6ziimiiz vo yasadigimiz co-
miyyat hagqinda kifayot godor biliklor var. Belo diisiinmoyo
adot etmisik ki, sosiologlarin fikirlorino no ehtiyac var. Biz
lazim oldugu kimi harokat edo bilmarikmi?

Bir ne¢co monada bu dogrudur. Giindoslik hoyatimizda
torofimizdon yerino yetirilon bir sira horokatlor sosial
razilagma ilo bagli 6z anlayiglarimizdan yaranir. Hor halda,
belo Oziiniidorketmonin miioyyon sorhadlori var. Sosial
psixologiyanin  baglica vozifolorindon biri onun mov-
cudlugunu gostormokdir.

Digor torofdon, insanlar saglam hesab etdiklori diisiin-
co torzino osaslanaraq oOziino vo basgalarina aid olan
masalalords miixtolif raylor sdylayirlor. Bu ray he¢ do homiso
obyektiv olmur. Sosial psixologiya saglam diisiinconin
osasidir. Sosial psixologiya bizo 0ziimiiz, yasadigimiz
comiyyat, tizvii oldugumuz sosial qrup, aila, digar comiy-
yatlar haqqinda moalumat sldo etmaya imkan verir. Sosial-
psixoloji tadqiqat, bir torafdon bizim 6zliimiiz vo bagqalart
hagqindaki saglam montiqo osaslanan tosovviirlorimizi dagi-
dir, digar torafdon onlar1 tamamlayir.
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Sosial psixologiyanin mévzusunu anlamagq ti¢iin olan
nazari yanagmalarina bunlar daxildir:

1) sosial psixologiyanin osas movzusu soxsiyyotdir:
komanda movqgeyi, qarsiligli miinasibotlor, {insiyyotin
xiisusiyyotlori, sosial tosir vo s.;

2) sosial psixologiya kigik vo boyiik sosial qruplar
(millatlor, 6lkalar, boyiik sosial-demografik gruplar) iigiin
xarakterik olan mosalalori arasdirir;

3) sosial psixologiyanin movzusu fordin sosial mii-
hitdoki mdévqeyi va kiitlovi proseslordir.

Totbiqi sosial psixologiyanin movzusu psixodiagnostika
qanunlarinin  dyronilmosi, psixotexnologiyalarin sosial-
psixoloji hadisalards tatbiqi vo maslohatlordir.

Sosial psixoloji bilik grup, kiitla, qruplararasi vo soxsiy-
yotloraras1 miinasibotlor, soxsi yonoliglik, qrup vo fordi
maraglar, stereotiplor, kiitlovi proseslor kimi dinamik vo
ziddiyyotli mosololori ohato edon miirokkob Dbiliklor
sahosidir.

Tadqiq etdiyi masalolarin shato dairasindon goriindilyii
kimi, sosial psixologiya ¢oxsayli problemlori shato edir.
Onlarin dyranilmasi ii¢lin ilk ndvbade, onun mdvzusunu
konkret miioyyonlosdirmak tolob olunur. Ciinki, qaydalara
g0Ora, har bir elm digarinden predmetinin va metodlarinin
ozlinomoxsuslugu ilo segilir. Bizi burada maraglandiran
mosaolo do tohsilin  sosial psixologiyasinin - mévzusunu
miioyyonlosdirmokdir.

Miiasir Azarbaycan realliglarinda sosial psixologiya el-
mi vo onun sahalarinin todqiqat mévzusunun da miioyyon-
logdirilmasi ii¢iin bu haqiqotlori axtarib tapmaq lazim golir.
Masoalo burasindadir ki, miasir sosial elmlar igarisinds
homin  haqigatlor  mohz  sosioloji  todqiqatlarla
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miioyyanloasdirilon sosial faktlardan ibaratdir. Bu faktlar
sorguya calb olunmus sosial qrupun (qruplarin) sosial giy-
motlondirilmasi, sosial royi, yaxud sosial moévgeyi Kimi
gotiirtlir.

Sosial psixologiya elmina comiyyatin sosio-madoni
sisteminin xiisusiyyatlori, kiitlovi sosial proseslor vo
kiitlovi davranis haqqinda elm kimi yanasilsa, bu naticoyo
golo bilarik ki, sosial psixologiya — ford vo comiyyatin bir-
birino qarsiligh tosirini, qrup miinasibatlorini, globallagsma
dovrindo milli modoniyyatlorin inteqrasiyast vo bu
olagolorin inkisafi ilo bagl olanlar1 Gyronir.

Sosial psixologiya elmi il bagli olan masalalar sosial
olagalor vo miinasibatlordir. Demali, sosial-psixoloji tadqi-
gatlarin predmet olaraq homin olago vo miinasibatlorin
subyektlori vo onlarin sosial-psixoloji problemlari gotiiriil-
molidir,

Subyektlor sosial oslagolordo miixtalif rollarda ¢ixis
edirlor: qrup iizvii, rohbor, miiallim, sagird, valideyn va
tohsillo bagli olan sosial institutlar. Ona goro do sosial
psixologiyanin metodologiyast belo saciyyalondirilir.
Sosial psixologiya, sosioloji biliyin bir sahasidir. Bu elm
sosial olago vo miinasibatlorin subyektlorinin psixi fo-
aliyyatini, qarsiligli miinasibatlorin sosial miihitdoki in-
kisaf ganunauygunluglarini, fordin comiyyatlo qarsiliql
tosirini Oyronir. Fikrimizco, bu qanunauygunluglar sosial
problemlari ohata edan sahslarin har birinds 6ziinomaxsus
gaydada bas verir.

Aydin mosoaladir ki, insan sosial istehsal vasitosi ilo 6z
hoyatini zamana goro tomin edir. Beloaliklo, sosial is-
tehsalin transformasiyasi 6ziindo comiyyotin moruz galdig
doyismalari ifads edir. Bu dayismoalor sosial doyarina gora
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zaman baximindan deyil, ictimai doyarino, comiyyatin
hoyatindaki  roluna, ger¢okliyi 06ziindo oksetdirmo
saviyyasina gora qiymatlondirilir.

Sosial psixologiyanin psixoloji-pedaqoji aspektlarine
do istiinliikk verilir. Bir sira yanagmalarda sosial psi-
xologiyanin predmetini bunlar tosgkil edir: tinsiyyot vo mii-
nasibatlordo yaranan situasiyanin sosial-psixoloji  xii-
susiyyatlorinin dyranilmasi, tohlili, prognozlasdirilmasi vo
layiholondirilmosi. Burada sosial situasiya dedikdo,
moadani miihit nazards tutulur. Madani miihit — modaniy-
yotin Otiirlilmasi prosesi vo bunun ii¢iin yaradilmis alve-
risli sorait kimi basa diistliir.

Sosial-psixoloji tadgiqatlarda baslica magsad insanin
sosiallagma, ictimailosma normalarmin miioyyan edilmasidir.
Bu mogsad insan faaliyyatinin iinsiyystinin vo davranigmin
biitiin saholorino niifuz edir, ancaq he¢ do homiso 06z
dovriiniin tarixi goraitino uygun galmir.

Comiyyoatdo gedon yenilosma 6ziinii ilk névbados, toh-
sildo gostorir. Insanlarin dorketmo proseslori onlarin
davranisi, faaliyyati va tinsiyyati ilo qarsiliglh olagads ol-
dugundan ictimai proseslor fordlorin hoyatina, onlar da 6z
novbasindo ictimai proseslora tosir gostorir. Noticodo
diinyagoriisii, qiymotlondirmolor, miinasibotlor yeni
mozmun alir. Biitlin bu masalolori nazora alaraq, sosial
psixologiya elmino comiyyatin sosio-moadoni Ssisteminin
xiisusiyyatlari, kiitlovi sosial proseslar vo kiitlovi davranis
haqqinda elm kimi yanasmali olurugq.
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1.4. Sosial psixologiyada tadqiqatin
qurulusu vo metodlari

Sosial psixologiyanin problemlori comiyyatin prob-
lemlari ilo {izvii surotde baglidir. Bu baximdan sosial-
psixoloji tadgiqatlarda timumi psixologiyanin metodologi-
yasina vo metodlarina istinad olunur. Psixologiya elminin
bu sahado imkanlart iso genisdir. Onun metodologiyasindan,
metodlarindan istifado edorok sosial psixologiyanin prob-
lemlorini 6yronmok miimkiindiir.

Sosial-psixoloji  todgiqatlar spesifik xiisusiyyatlora
malikdir:

- ailonin vo comiyyatin inkisaf tolobatin1 Gyronmak,
onun mozmun va xiisusiyyatlorini giymotlondirmok;

- fordin comiyyatlo garsiligl miinasibatini yronmok;

- sosial tasirin psixoloji naticalarini miioyyanlogdirmak;

- fordin sosial qrupdaki statusunu miioyyonlosdirmok;

- gqloballasma dovriindo milli madoniyyatin qorunub
saxlanmasi yollarin1 miioyyanlasdirmak.

Umumiyyatlo, sosial psixologiyanin aktual problemlori
¢ox oldugundan onun Oyronilmasino do ohatoali todqigatlar
hasr olunmalidir.

Miitoxassislor bu todgigatlarin  klassik vo miiasir
novlorini  forglondirirlor. O ciimlodon, sosial-psixoloji
todqiqatlar mahiyyatine gora forqlondirlir.

1. Totbigi tadgigatlar. Bu, nazari sosial-psixoloji prob-
lemlarin dorin tohlili yolu ilo alds edilmis naticalarin toc-
riibado yenidon Gyronilmoesidir. Totbiqi tadqgiqatlar prob-
lemlorin Oyronilmasine yeni yanasma, yeni nazariyys vo
yeni yoldur. Totbiqi istigamat konkret sosial-psixoloji prob-
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lemlarin praktik hoallina yonaldilir. Konkret tadgiq olunan
problemls bagli toqdimatlar, sosial layihalor hazirlanir.

2. Keyfiyyat tadqgiqatlari. Bela todgiqatlar obyekti mohdud
qaydada secilmis sosial-psixoloji problemin keyfiyyat
xassolorini  Oyronmok iiclin apartlir. Onun moqsodi
situasiyani 6yranmok, farziyys miioyyanlogdirmakdir.

3. Komiyyat baximindan aparilan tadgiqatlar. Bu istiga-
moatdo aparilan todqiqatlar: “No godor?”, “Hansi
ohatodo?”, “Hansi soraitdo?” kimi suallara cavab verir.
Riyazi statistik yolla aparilan belo tadgiqatlar qoyulmus
forziyyeni tosdiq, yaxud tokzib etmoys imkan yaradir.

Sosial-psixoloji todgigatlarin aparilmasi iki osas pa-
radigmaya istinad edir:

1. Subyekto yonalik paradigma — har bir subyektin fo-
allasdirilmast yolu ilo biitovlikdo qrupun vo comiyyatin
dinamik inkisafinin tomin edilmasi.

2. Coamiyyata yonalik paradigma — har bir subyekti ic-
timai miinasibotlora, sosial rollara hazirlayaraq onlarda
ictimai stiuru mohkomlondirmok.

Sosial-psixoloji tadgiqatlarda bir sira yanasmalar pri-
oritet hesab olunur:

v" demografik yanasma: subyektlorin ailo problemlarinin,
sosial soraitinin todqiqi;

v" psixoloji yanasma: soxsiyyotin formalasmasinin
sosial masalalarini, eloco do insanlart fordiyyat, soxsiyyot
vo subyekt kimi Oyronorok onlarin sosiallasmasi dina-
mikasin1 miloyyanlosdirmak;

v kollektivist yanasma: qrup va kollektivlorin, togki-
latlarin, olage vo miinasibatlorini, qarsiliqh sosial-psixoloji
tosirini dyronmak;
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v" kulturoloji yanasma: sosial miinasibatlorin modo-
niyyat normalar1 baximindan §yranilmasi.

Sosioloji tadqiqatlarin on sado yolu miisahido, miisahibo,
intervyu, anket sorgusu vo nazari tohlildir. Daha miirokkab yol
Oyronilon hadisalorin  struktur elementlorinin ~ sosioloji
tohlilidir: statistik tohlil, sosiometriya, korrelyasiya vo s. On-
lar qrup halinda nazordon kegirilir.

Konkret metodlar. Todqgiqat obyektinin hansisa zaman
kosiyindo konkret olaraq hansisa situasiyada tozahiir edon
xasso vo keyfiyyotlorin, onun komiyyat vo keyfiyyot
xassalori haqqinda informasiya verir.

Tosviri metodlar. Toadqiq olunan problem vo onun
struktur elementlori haqqinda biitov tosovviir oldo etmok
licin konkret sosial analizin ohatoli yoludur. Belo
metodlar biitovlikdo todqiqatin metodikasini yaratmaga
imkan verir. Onun kémayi ilo aparilan todqiqatda vazifolor
qoyulur. Olds edilmis naticalor daha yeni todgiqatlar {igiin
material verir.

Analitik metodlar. Bu, todqiqatlarin darin tahlili yo-
ludur. Bu yolla yalniz Gyranilon problemin struktur ele-
mentlori tosvir olunmur, hom do ona tosir gostoron so-
bablar, faktorlar, anonalar va s. izah edilir.

Eksperiment. Bu yolla garsiya qoyulan vazifalar, irali
stiriilon forziyyalor miistaqil olaraq holl edilir. Sosial-psi-
xoloji fakt todqigatginin 6z ideyasinm, farziyyassinin prak-
tikada miistaqil tasdiqi yolu ilo aldo olunur. Eksperiment
zamani hansisa siini sorait yaradilir, yaxud sosial situasiya
tobii soraitdo Oyronilir. Bu baximdan eksperiment,
psixoloji faktin todqgiqat¢ torofindon miioyyonlogdirilmasi
metodudur.
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Morhaloli metodlar. Eyni programla, eyni metodika ilo,
ancaq miixtolif zaman intervalinda totbiq edilon metodlardir.

Longityudal metodlar. Bu metodlar eyni sosial qrup-
larin: aila, moktob, ictimai qurumlar vo d. uzunmiddatli
todqiqidir. Bu yolla nosillordo, comiyyotdo gedon doyis-
malor dyranilir.

Sosial-psixoloji tadgigat bu ardicilligla aparilir:

a) nozari tohlil;

b) forziyyonin moagsad vo vazifolorinin miioyyanlos-
dirilmasi;

C) tadqgiqatin prosedur gaydalarinin islonib hazirlan-
mast,

d) amoliyyatlarin tolimat asasinda kegirilmasi;

e) morhoalolor lizro ardicilligin gézlonilmasi;

) naticalarin tohlili, korrelyasiyasi1 vo riyazi statistik
tohlil.

Sosial gruplarla bagli aparilan aragdirmalar ardicilligla
qurulur:

-aragdirmaya baslamazdan ovvol onun mogsodi mii-
ayyanlagdirilir;

-bundan sonra aragdirmada maragi olan miitoxassilorlo
miizakirolor  kegirilir, gorlilocok  islorlo  bagh
mogsadomiivafiq vozifalor nozordo tutulur;

-aragdirmanin obyekti - harada vo kimlor arasinda
aparilacagi aydinlagdirilir;

- aragdirmanin predmeti — konkret olaraq nalorin yra-
nilocoyi miioyyanlogdirilir;

-forziyyalor irali siiriiliir, osas istiqamatlor segilir.

Sosial-psixoloji todqiqatlar ¢oxsayli metodlarla hoyata
kegirilir. Toadgiqatin aparilmasinda marhalolorin ardicilligi
ciddi sokilda gozlonilir. Burada an asas masalalardan biri
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do suallarin  formalasdirilmasi, sorgu biilletenlarinin
tortibidir.

Sorgusuallar qrupudur. Onlarin hor biri todqigatin
predmeti ilo montiqi baximdan bagli olmalidir. Sorgular
ovvalcadon, doqiq miioyyonlosdirilorok miivafiq moarholoyo
daxil edilir. Sorgular hom miioyyanedici, hom tadgiqedici,
hom do timumilogdirici xassoyo malikdir. Sorgu miixtolif
yollarla aparilir: miisahibo, sohbot, anket, intervyu, test.
Sorgunu 4 tipi forqlondirilir:

* oyani sorgu - miisahiba, s6hbat, anket, intervyu;

* poct (internet) sorgusu - maktub, miiraciat, anket;

* telefon sorgusu — miisahibo, sual-cavab, s6hbat;

* clektron moatbuat vasitasila kegirilon sorgu - suallar,
anket.

Sorgularin hazirlanmasi zamani bir sira ¢otinliklor ya-
ranir. Burada iki asas problem 6z hallini tapmalidir: sual-
larin diizgilin formalasdirilmasi, cavablarin sorhi.

Todgiqatda noticolorinin etibarli olmasi tiglin hor bir
marholads alds edilmis faktlar arasinda slagoe yaradilir. Bu
olago ozii do araliq slagolorlo qurulur. Belo miirokkab
olago yaratmaq tiglin morhalolor tizro horokot etmok lazim
golir. Hor bir morhoalo bir vo ya bir ne¢o fakt arasindaki
olaganin qurulmasi metodikasina gors xarakterizo olunur.
Bunun iigiin asagidaki morhalalor iizrs tadqiqat aparilir.

v qarstya mogsad qoyulur, asas faktlar miioyyan edilir;

v'faktlar arasindaki asililiq haqqinda farziyys irali
suirilir;

v’ forziyyani Oyronmok {igiin obyekt vo predmet
miioyyonlogdirilir;

v tadqigatin metodikasi islonilir;

v olds edilmis psixoloji molumatlarin tohlili aparilir.
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v'noticalor statistik yolla islonarok digar faktlarla kor-
relyasiya olunur.

1.5. Sosial royin oyronilmasi

Sosial royin Oyronilmasi miivafiq istigamatds aparilir.
Onun intensivliyi, integrativliyi g6zlenilir. Roylor suallar
osasinda miioyyonlosdirilir. Bunun {igiin, ilk névbads sosio-
loji todgigatlarin istigamotlorini vo totbiqi prinsiplarini
miioyyanlagdirmak talab olunur. Hazirda tahsilin sosioloji
todgiqatlarinda bir sira prinsiplors {istiinliik verilir.

Holo Q.Hegelin dovriindo ictimai royin Oyronilmosing
maraq gostorilirdi. O, ictimai roydo bir sira struktur ele-
mentlorini ayird etmisdi:

1) ictimai royin movcudlugunun sortlori;

2) ictimai rayin obyekti (mozmunu);

3) ictimai rayin dastyicilart;

4) ictimai royin keyfiyyoti gisminds ¢ixis edon miihaki-
molorin xarakteri;

5) imumi va xiisusi rayin uygunlugu va ziddiyyatlari.

Bununla yanagi, ictimai royin funksiyalari da ayird edilir:

v ictimai miinasibatlorin nizamlanmast;

v’ tarbiyoedici funksiya;

v’ direktiv funksiya;

v qiymatlondirici funksiya;

v analitik vo konstruktiv funksiya.

Ictimai roy bir sira kriteriyalara malikdir: ictimai marag,
diskussiya imkanlarimin olmasi, miivafiglik, naticalorin keyfiyyot
vo kamiyyat baximindan xarakteristikast.

Ictimai roydon bohs edarkan ilk névbada onun obyekti vo
subyekti miioyyanlosdirilir. Sosial rayin subyekti ohalinin
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oksariyyatidir. O, daxili qurulusa malikdir. Subyektin ele-
mentlori siniflor, sosial tobagolor, xalqlar, digor sosial
icmalar vo ayri-ayr1  soxsiyyatlordir. Bu {imumiliyin
car¢ivasindo timumxalq fikri, mévqgeyi formalasir.

Sosial rayin obyekti, bu royin yaranmasinin soboblaridir.
Obyekt no gadar cox doracads mahiyyat kasb edirss, ictimai
roy do o dorocodo giiclii gokildo timumi maraglart vo
tolobatlar1 ifado edocokdir. Belo ki, miiasir soraitdo ictimai
royin digget moarkozinds duran moasolo ekoloji voziyyatin
yaxsilasmasi, diinyanin birliyidir. Ictimai hoyati xarakterizo
edon ictimai royin obyektinin daxili qurulusundan vo
toskilindon, yaranma soboblorindon asili olaraq faktlar,
hadisalar, proseslor haqqindaki movgelor do forglidir. Ona
goro do ictimai royin Oyronilmosi miiasir  sosial
psixologiyanin miihiim vozifasidir.

Olbotto ki, belo todqgiqat he¢ do homiso saglam diisiin-
coyo osaslanmir. ©Oldo edilon roylor saglam diisiincoyo
osaslandigda bu naticalar sosial davranigin dyronilmasindo
onu anlamanin moanbayi ola bilir. Oks halda aldo edilmis
sosial roy todgiqat igiin etibarli vo ger¢ok faktlar vera
bilmaz.

Sosial royin Oyronilmosi miivafiq istigamotdo aparilir.
Onun intensivliyi, integrativliyi gozlonilir. Roylor suallar asa-
sinda miioyyanlagdirilir. Bunun {i¢iin, ilk ndvbada sosioloji
todqiqatlarin istiqamatlorini vo totbigi prinsiplorini miioy-
yanlogdirmok talob olunur. Hazirda tohsilin sosioloji tadqi-
qatlarinda bir sira prinsiploro tstiinliik verilir.

Halo Q.Hegelin dovriinds ictimai royin Oyronilmosine
maraq gostorilirdi. O, ictimai royde bir sira struktur ele-
mentlorini ayird etmigdi:

- ictimai rayin méveudlugunun sortlori;
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- ictimai rayin obyekti (mozmunu);

- ictimai royin dastyicilari;

- ictimai royin keyfiyyati qisminds ¢ixis edon miihaki-
molorin xarakterti;

- imumi va xiisusi rayin uygunlugu va ziddiyyatlori.

Bununla yanasi, ictimai rayin funksiyalar da ayird edilir:

v’ ictimai miinasibatlorin nizamlanmast;

v’ torbiyaedici funksiya;

v direktiv funksiya;

v’ qiymatlondirici funksiya;

v analitik va konstruktiv funksiya.

Ictimai ray bir sira kriteriyalara malikdir: ictimai marag,
diskussiya imkanlarimin olmasi, miivafiglik, naticalorin
keyfiyyat va kamiyyat baximindan xarakteristikasi.

Hazirda comiyyotdo bir sira ictimai, iqtisadi, siyasi,
eloco do bu amillorin tosirindon yaranan sosial problemlor
var. Bu problemlorin hoalli yalmz dovlstin apardig siyasotlo
deyil, homg¢inin bu comiyyeti tomsil edon fordlorin sosial
tofokkiirii, monavi ideallari, doyorlori vo s. ilo baghdir.
Ikincilor biitovlikdo “ictimai roy”de birlosir. Hor bir
comiyyat lizvii onun inkisaf istiqamatlorini 6ziinomoxsus
torzdo anlayir vo bunun flizorindo 6z ideallarimi qurur.
Foaaliyyot motivasiyasi, sosial psixologiya buna yonalir.
Gostorilonloro osaslanaraq comiyyotin hoyatinin  biitiin
saholorindoa, eloco do tohsildo onun inkisaf istigamatlori,
strategiyasi hazirlanarkon ictimai roy bu va d. doracodo
nozora alinmalidir.

e ictimai (sosial) roy nadir vo o neco formalagir?

* Comiyyet iizvlorinin siiurunda hansi fikri proseslor
gedir vo hamin proseslar ictimai roya neca tasir gostorir?
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* Motbuatda, tohsildo, modoniyyotdo aparilan tobligat
ictimai royin doyismasing neca tasir gostorir?

e Umumiyyatlo, Azorbaycan comiyyetinds bu tabligat
islori neco qurulub vo noys hesablanib?

Ictimai fikrin inkisafi hor bir 6lkodo bas veron sosial
va siyasi hadisalorlo baglidir. Sosial psixologiya elmindo
ictimai royin sosial mahiyyatinin tadqiq edilmasi diinyada
gedon 3 miihiim proseslos slagolondirilir.

* Diinya sonayesinds istehsalin artmasi. Hom diinya
bazarlari, hom do bu bazarlara ixrac olunan sonaye vo
kond tosorriifati mallarinin keyfiyysti ugrunda rogabstin,
miibarizonin giiclonmasi; yiiksok keyfiyyatli, miixtolif cesidli
mallarin istehsali mogqsadilo tohsildo yiiksok soviyyali
miitoxassisloro olan ehtiyacin giinbogiin artmasi; buna
uygun olaraq problemi Oyronmok, istehsali ictimai royo
uygunlasdirmaq moagsadi ilo sosial sorgular kegirmoak,
reklamlarin somarsliliyini artirmag.

* Comiyyatin miixtolif saholorino siyasi miidaxilonin
artmasina gotirib ¢ixaran siyasi proseslorin dinamik inkisafi:
demokratik qurulusun méhkomlonmasi, siyasi partiyalarin
ictimai roya tosir imkanlarinin, niifuzunun artmasi vo si-
yasi miibarizonin genislonmaosi.

* Kiitlovi informasiya vasitalori, xiisusile televiziyanin
imkanlarimin artmasi, ictimai royi 0ziina yo6naltmok
moqsadilo matbuatda gedon raqabat, bunun {igiin tobligatin
istor-istomoz ictimai royo hesablanmasi da sosial royin
Oyranilmasina giiclii tosir gostorir. Eloco do ohalinin
tohsilinin, madeniyyatinin, siyasi sliurunun artmasi, onun
maraglar sahasinin geniglonmasi do sosial royin mozmun
baximindan doyismasina tasir gostarir.
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Ictimai royin 6ziindo hans1 mahiyyot dasimasi vo comiy-
yatin inkisafinda bu royin nozors alinmasimin vacibliyi bu
sahodo osas mosoladir. Ictimai rayin sosial institut olmasini
osaslandirmagq ti¢clin onun mongayini aydinlagdirmaq lazim
galir. Yalniz bu halda ictimai rayin sosial mahiyyatini izah
etmak olar.

Aparilan tobligatla comiyyotdoki ictimai royi biitov-
likdo doyismok miimkiindiirmii? Biitiin bu suallar sosial
psixologiyanin nazari tadqiqatlarinin istigamatlorini miioy-
yonlosdirmak ticiin ohomiyyaetlidir, lakin bizi burada marag-
landiran mosalo tohsilin inkisafinda sosial royin Oyro-
nilmosi  vo nozoro alinmast yollarinin, sortlarinin
edilmosidir. Hesab edirik ki, bu sahodo AzorbayCanin sosial
institutlari, xiisusilo QHT-lor torafindon genis is aparilsa da,
onlarin naticolori ilo tanig olmaq genis iCtimaiyyat {iglin
olgatmazdir. Bunlara baxmayaraq, aparilan islorin keyfiyyati
fordlorin sosial miihito miinasiboati vo sosial rayi ilo
baglhdir.

1.6. Sosial psixologiyanin yaranmasi
vo inkisafi

Diinya modoniyyatinin inkisafi insanligin tarixi ilo 6l-
ciiliir. Bu moadoniyyat 6ziindo bir ¢ox sahoalori birlogdirir.
Onlardan baslicas1 elm, daha dogrusu, insanligin yaratdigi
elm saholoridir. Elm saholori imumilikds iki yero boliiniir:
sosial elmloar, tobiot elmlori. Sosial elmlorin mohz bu ciir
adlandirilmas1 tosadiifi deyil, ¢linki son naticodo insan
grupuna, onlarin yaranmasi va inkisafina, yaratdiglari
moadoniyyats, birga yasayls normalarina, qarsiligh
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olagosino aid edilon biitiin elmlor: falsofo, politologiya,
kulturologiya, sonatsiinaslig,  tarix, pedaqogika,
psixologiya, demografiya vo b. insan (ford) vo comiyyati
(sosial miihiti), onun faktlarmmi vo inkisaf ganunauy-
gunluglarin1 6yranir. Bu baximdan sosial elmlorin predme-
tini do sosial faktlar togkil edir.

Sosial elmlar i¢arisinda sosial psixologiyanin 6ziinomox-
sus yeri var. XIX osrin sonu, XX osrin oavvallorindo
diinyada sosial psixologiya istiqgamatinda ictimai-psixoloji
konsepsiyalar meydana golmoys basladi. Onun osas
saholori bunlar idi:

- fordi psixoloji istigamat (U. Ceyms, U. Makdougqall,
G. Tard, G. Lebon va b.);

- sosioloji istigamat (E. Durkheym, C. Mid va b.).

Sosial psixologiyanin inkisafinin ikinci dovrii XX os-
rin 20-ci illoring, I Diinya miiharibasi illorine tosadiif edir.
Homin dovrdo Amerika sosioloji diisiincasinin xarakterik
xtisusiyyatlorini bu ideyalar toskil edirdi:

a) pozitivizm;

b) empirizm.

Sosial-psixoloji noazariyyslorin baglica movzularini
kiitlo psixologiyast (Vundt, Viqotski, Lebon vo b.), mo-
doni vo tarixi nozoriyyslor (Mid, Kuli, Mayers vo b.),
yonoalislik nozoriyyssi toskil edir. C.Mid moadoni istiqa-
matin 9sas niimayandasi kimi taninir.

Bu elmin klassik yaradicilart sirasinda O.Kont (1798-
1857), H.Spenser (1812-1903), M.Veber (1864 -1920),
E.Diirkheym (1858-1917), K.Manheym (1893-1947),
Z.Freyd (1856-1939), H.Blumer (1900-1987), T.Parsons
(1902-1979) va b. da vardir.

40



SOSIAL PSIXOLOGIYA

V. Vundtun fikrina goérs, diinya iradslorin uygunlugu,
yaxud iradi vahidlikdir. Bu fikirda fardlorin toplusundan,
yoni sosial psixologiyanin predmetino daxil olan kiitlo
iradosindon, comiyyotdon hohs olunur. V.Vundt 6zii do bu
genaostdo idi ki, insanin ruhu o6ziinlin miirokkobliyi ilo
basqalarindan farqlonon iradi vahidlikdir. Oslindo, iradi
vahidliyi boylik miirokkobliyi ilo forqlonon sosial varliq
kimi tosovviir etmok lazimdir. Bu, V.Vundtun “kollektiv
vahidlik, yaxud xalg ruhu” adlandirdigi vahidlikdir. Bu
vahidlik, homginin vahid iradoni ifado edir, hans1 ki,
tohsilin sosial psixologiyasinda vahid irado sosial rollar
kontekstindo nozordon kegirilorok dyronilir. Natico olaraq
bunu geyd etmok lazimdir ki, homin dovrde falsofads
gedon bu axtariglar elmi psixologiyanin yaranmasina, o da
natico etibar1 ilo insan aglinin sosial mazmununun elmi
osaslar lizorinds izahina imkan verdi.

Sosial psixologiya elminin asasinda pozitiv falsofa du-
rur. Pozitiv falsofonin yaradicist XIX osrin I yarisinda
odobi, 11 yarisinda folsofi yaradiciliqla masgul olmus fran-
s1z filosofu O.Kont idi.

O.Konta goro, biitiin elmlor haqqinda ilk sistemli ya-
nagmalarin, biliklorin monbayi folsofo elmidir. O.Kontun
noqteyi-nazorindo falsofo elmi oxlaq, siyasot vo dinin
osaslarina xidmot etmolidir. O, 6zlilylindo mdvcud ola
bilmoz. Onun moévcudlugunu ideyalar vasitosilo miioyyon
etmok miimkiindiir. Ideyalar diinyani idara edir va onu he-
rokoto gatirir. Bununla yanasi, O.Kont halo 6z dovriindos
bildirirdi ki, comiyyatds haminin gabul etdiyi imumi mii-
lahizo yoxdur. Birindo bir, digorindo digor fikirlor
hakimdir. Miiasir ictimai hoyatda ali anarxiya hakimdir.
Fikirlorin bu anarxiyasina son qoymag ti¢iin hami torafindon
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gobul olunan yeni sosial elm yaradilmalidir. Hamu
torafindon qobul edilon bu sosial elm yaradilan kimi, sassiz-
kiiysiiz, ciddi silkelonmolor olmadan yeni sosial era basla-
yacaq”.

H.Spenserin sosial psixologiya (sosial biliklo) ilo bagl
on miihiim fikirlori ondan ibaratdir ki, o, diinyan1 dorkedi-
lon vo dorkedilmoyana boliirdii. H.Spenserin ndqteyi-
nazoring goro, elm tohlillor yolu ilo fordlorin hissi gavra-
masini, bu gavramadaki forqli cohotlori, eloco do digor
masololori aragdirsa da, biitovliikdo hadisolorin real soboblo-
rini, 9laqo vo miinasibatlori tam monast ilo izah etmok
glictindo deyil. Bu monada, materiya, horokot vo qilivve
goriinmaz realligin yalniz simvollaridir.

H.Spenser sosial miithitdo bas veran konkret hadisolor
zamani insan davraniginin obyektiv izahinda folsofo ilo
miiqayisado psixologiya vo sosial psixologiyanin
imkanlarinin daha genis olmasi ganastinds idi. Bu fikirlor
onun “Psixologiya haqqinda dolillor”, “Oqli, oxlaqi vo fiziki
torbiya” Kimi osorlorindo aydinlagdirilir. Sosial miihitin
insan  davranigina  tosirinin  ohomiyyaotini  yiiksok
qiymotlondiron H.Spenser bu sahodo diizgiin qurulan tor-
biyayo xiisusi oshomiyyot verirdi. O, torbiya vasitalarinin
diizgiin se¢ilmasini, bu prosesds usagin fordiliyinin nozara
alinmasimi aldo edilon naticalor ii¢lin an miithiim amillor
hesab edirdi. Bu kimi fikirlorino géro H.Spenserin falsofi
gorliglori  sonraki dovrde tonqidi empirizm vo yeni
pozitivizm torsfdarlarinin - diinyagoriisiine miihiim  tosir
gostormisdir.

XX asrda tohsilin sosial psixologiyasi sahasinds ilk ide-
yalari, geyd edildiyi kimi, E.Diirkheym vo K.Manheym tara-
findon irali siiriilmiisdiir. Homin ideyalar sosioloji tadgigat-
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lar tglin g¢oxsayli movzular vermis oldu. Hazirda da
dorketmonin sosial psixologiyasi sahasinds bu ideyalar 6z
aktualligin1 qoruyub saxlamaqdadir.

E.Diirkheym O.Kont vo H.Spenserin ideyalarina isti-
nad etso do, oslindo onlarin fikirlori ilo tam razilagmur,
hamginin O.Kontun comiyyatin inkisafi ilo bagli 3 mor-
halonin olmasi ganununu goabul etmir, onun inkisafinda
omok bolgiisiiniin rolunu yeni torzds qiymatlondirirdi.

Sosial psixologiya shamiyyatli doracads E.Diirkheymin
sosioloji goriisloring asaslanir. Onun nozoriyyosindo osas
digget sosioloji biliyin metodologiyasinin inkisafina yo-
naldilir. Belo ki, E.Diirkheymo gora, sosial psixologiya
tobii elmlori dorketmonin metodlarina istigamatlonmalidir.

E.Diirkheymin sosioloji goriislorinin markozinds “sosial
homroylik” dayanir. Comiyystin tokamiiliinii tohlil edorak o,

1) “mexaniki homraylik™;

2) “organik homroylik”.

Bununla yanasi, E.Diirkheym intiharin sosial psixo-
logiyasin1 da isloyib hazirlamisdir. O, intiharin holledici
sobabi kimi sosial mithitin xarakterini, onun kollektiv ala-
golorinin daracasini va intensivliyini, sosial inteqrasiyanin
mexanizmlorini  gostorir. Comiyyatdo inteqrasiyanin
soviyyasi no godor yiiksokdirso, intiharin soviyyosi do asa-
g1 olur: katoliklordo intihar protestantlarla miiqayisodo
asagidir, sohordo konddon yiiksokdir.

E.Diirkheym hesab edir ki, inamin manbayi dinsiz, ya-
xud miiasir miixtolifliklordir, ideologiyasiz yasaya bilmayon
comiyyatin Ozlidiir. Mahz din comiyystin tam dayarini,
insanlarin itaot obyektini ifado edir.
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Sosial psixologiyanin daha bir klassik todqigatgisi
K.Manheymdir. Biliyin sosial psixologiyasmin yaranmasi
da bilavasits onun adi ilo baglidir.

K.Manheym hesab edirdi ki, bir dovr g¢ar¢ivasinda so-
sial-sinfi movqelorin vo giiclorin tarixi baximindan mii-
rokkablogsmis miixtalif sosial “tasadiiflor” bas vers, “tofok-
kiir Gslubunun”, yaxud “moévqe diistincosinin” mévcudlu-
gunu sortlondirs bilor. Sosial dorketmonin spesifik vozifasi
“monavi qurulmani” onun dasiyicilarinin sosial mévqeyi-
no gotirmoakdir.

Hom E.Diirkheymin, hom do K.Manheymin ideyalari
6z dovriindo Qarb sosioloji fikrino boyiik tosir gostormis-
dir. Onlarin tarixi-sosial arasdirmalar1 klassik todqigatlar
kimi gobul olunur. Masolon, E.Diirkheymin fikirlorini
torbiyonin miiasir problemlorino, K.Manheymin sosial
dorketmo sahosindoki fikirlorini sosial saholoro totbiq et-
moak olar. Elaca do, kulturologiyanin metodologiyasi {iglin
program islomokdon otrii bu monbolor genis potensiala
malikdir.

E.Diirkheym vo M.Veberin sosioloji fikirlorina tonqidi
yanasan T.Parsons onlarin ideyalarini yenidon isloyorak
sosial  horokotlorin  nozori  sistemini  yaratmusdir.
T.Parsonsa goro, sosial harakat agig sistemdir. Horokot
edon soxs mogsado ¢atmaga calisir. Bu horokot zamani o,
otraf miihitin situativ tosirlori ilo lizlogir. Homin tosirlor
Oziindo doyison vo doyismoyan faktorlar1 birlosdirir.
Dayismoyo moruz galan faktorlardan magsads catmagq ticiin
istifado oluna bilor, ancaq doyismoyon faktorlar horokatin
asas sortini toskil edir. Oz zamanina gora méveud olan har
bir agiq sistem uzunmiiddotli hadisslora oldugu kimi, giin-
dolik problemlara do tosir gostorarok hom xarici miihito, hom
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do fordin Oziinlin daxili alomino yonolir. Buna 4 miihiim
sistem funksiyalart uygun golir:

* adaptasiya — atrafa uygunlagma;

* niimunalarin saxlanilmast (latentlik);

* miivazinat vaziyyati va maqsado yonalisliyin (magsada na-
ilolmanin) qgorunmasina komoak;

e inteqrasiya — hissalorin daxili qurulmas.

T.Parsons hesab edir ki, insanin xarici miihitdoki horokot
sistemi fiziki-orqganik tosirlorlo garsiliql slagado olmagla
harakatlorin “sonuncu realligr” kimi bas verir. Bunlar arasin-
daki  modoniyyst  komponentlorindon  ibarst  olan
miinasibatlor simvolik mahiyyast dasiyir.

Sosial psixologiyanin psixoanalitik yoniimlii inkisafi
haqqinda danismamaq olmaz. Belo ki, sosial psixo-
logiyada Z. Freydin kiitlo psixologiyasi va qrup psixolo-
giyasinin mongayl haqqindaki fikirlori oldugca maraq
dogurur. Onun fikirlori osasinda inkigaf etmis yeni frey-
dizmin osas anlayislar1 sosial psixologiyani siiur vo sii-
uraltt sahonin sosial miihitlo olaqesino aydinliq gotir-
misdir. Psixoanalizdo insan vo qrup modeli, qrupun ya-
ranmasi va inkisafina 6ziinomoxsus izahatlar verilir.

Amerika sosial psixologiyasinda formalasan osas
nazariyyalor iso hazirda diinyada moshurdur (Bandura,
Kelli, Rocers vo b.). Davramis haqqinda nozoriyyo
Amerika psixologiyasinda yaranmis on aktual nozariyyolor
sirasindadir. Bu nozoriyyo insanin sosial miihitdoki rol
davraniglarinin mahiyyatini agmaga imkan vermisdir. Bu
nozoriyya vo  yeni  biheviorizm osasinda  sosial
psixologiyanin bir ¢ox suallarina aydinliq gatirildi. Onun
osas anlayislarinin  vo  prinsiplorinin  ohato  dairasi
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genislondirildi. Davranisin tokamiil morhalolori aydin-
lagdirildi.

Bu baximdan, qeyd etmok lazimdir ki, homin dévrde
psixologiya elmindo biheviorizmin elmi miiddsalarinin
yaranmasi da sosial psixologiyanin inkisafini labiid edirdi.
Cilinki davranis insanin faaliyyoti hagqinda miioyyon sxem
yaratmaga imkan verir. Biheviorizm do mohz bu faktlarin
mozmununu Oyronirdi (C.Uotsonun iroli siirdiiyii “S-R”
formulu nozardo tutulur).

Molum oldugu kimi, biheviorizmds insanin davranigi onun
bas verdiyi situasiya, yoni sosial sorait vo insan §oxsiyyo-
tinin garsiligh alagesi ilo izah olunur. Demoli, davranisa so-
sial tasirlorin olmasi1 qagilmazdir. Sosial psixologiya elmi
do mohz insanin hoyat vo foaliyyatinin sosial miihitdo dyron-
moayo, kiitlo psixologiyasinin sosial mahiyyatini aydinlas-
dirmaga cohd kimi yarandi vo ugurla inkisaf etdi. Bu saho-
do XX osrdo haqqinda yuxarida bohs etdiyimiz va edo
bilmadiyimiz bir ¢ox nozariyyslor yarandi.

Noticolor bunu demoyo osas verir ki, sosial psixolo-
giyanin yarandigi ilk dovrlordo aparilan todqiqatlarda
comiyyatin iimumi sosial problemlorinin izahina cohd gos-
torilirdi. Homin problemlora insan comiyyatlorinin tarixi
inkisaf qanunauygunluglari, comiyyatlorin qurulusu, idars
olunmasi, sosial rollar va s. daxil idi. Bununla yanasi, co-
miyyatlords bas veran kiitlovi hadisolorin sosial xarakteri,
madaniyyatlarlo bagliligi, ananavi vo miiasir comiyyatlarin
forqli cohatlori, sosial tobagolor, onlarin garsiliglh slago vo
miinasibatlori do todqiqat mévzularina daxildir.

Ilkin todgiqatlarm daha bir shomiyyati sosioloji aragdir-
malarin aparilmasinda ictimai rayo istinad olunmasi, prob-
lemlo bagli comiyyotin miioyyan tobagolorinin timumi
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movgeyinin  Oyronilmosi  liglin  metodlarin, texno-
logiyalarin yaradilmasindan ibaratdir. Bu metodikalar
hazirda xeyli tokmillogdirilorok kompiiter proqramlari
soviyyasindo islonmisdir.

Oslindo, 6ziinlin metodoloji asasina goro sosioloji bi-
lik, homginin: “siiursuzluq”, “mentalliq”, “arxetip” vo d.
faktorlarla da olagalondirilmalidir. Xiisusils, K.Q. Yunqun
“arxetiplor” haqqindaki fikirlori todqiqatgilara elmi asas ver-
mis oldu. Bu anlayislarla psixologizm arasinda alago olsa da,
Oziinlin monsayi baximindan farglidirlor. Psixologizmds biz
moadoniyyat tarixindo yaradilanlarin  gorhi, “stiursuzluq”,
“mentalliq”, “arxetip” kimi anlayislarda iso tofokkiiriin, stiurun,
dorketmonin tarixi ilo lizlosirik.

Psixoanalitik yanagmada biliyin sosial psixologiyasi
ilo bagli irali siirtilon digor ideya fordi va kollektiv siiursuz-
lug, har hanst bilik sistemindoki soxsiyyat vo mental kompo-
nentlor, he¢ bir rasional nozoriyyodon qidalanmayan ir-
rasional fikirlor haqqindadir.

XIX osrdos ilk dofa Boring klassik biheviorizmin (ingi-
lisca: bihevior-davranis séziindon gotiiriilmiisdiir) tarixini
Dekarta qodor izloyorok onun osaslarini ohatoli sokildo
aragdirdi. Aydin oldu ki, bu coroyanin monsoyi mohz De-
kartin “canli-masin” konsepsiyasi ilo olagoalidir. Bihe-
viorizmin folsaofi istigamatlori ilk dofo O.Kont torafindon
miioyyonlogdirildi. Bihevioristlor totofindon davranigin
diisturu yaradilmigdi: R=f (P &' S). Burada: R-davranis;
P-soxsiyyat; S -situasiya; f -psixoloji faktdir. Bu diistura
gora, davranig-gorait (stimul) vo soxsiyyatin tobistinin
garsiliglh tosiri (reaksiyasi) kimi yaranir.

XIX asrin sonu, XX asrin avvallorindo Amerika bihe-
viorizmi insanin xarici alomin stimullarma cavab olaraq
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yaranan horoki aktlarin: verbal vo emosional reaksiyalarin
bas vermo mexanizmini dyranirdi. Onun iimumi metodoloji
asasinda pozitiv folsofonin (Kont, Littre, Mill, Yum, Liiis
vo b.) prinsiplori dururdu. Homin folsofoyo goro, elm
yalniz miisahido olunanlar1 sorh etmolidir. Biheviorizmin
tezislori do buradan ¢ixir ki, psixologiya siiuru deyil, davra-
nis1 dyronmolidir. Bu baximdan yeni biheviorizmin yara-
dicilarindan olan C.Uotson da qati olaraq davranig prob-
lemini siiur terminina daxil etmokdon imtina etmisdi.

C.B.Uotson (1878-1958) 1919-c1 ildo nosr olunmus
“Psixologiya davranis haqqinda elmdir” kitabinda bihevo-
rizmin mahiyyatini gostormisdir. C.Uotson biheviorizmin in-
kisafim foaliyyotin neyro-fizioloji asaslarini dogigliklo dyron-
mokdo, onun elementar faktlarindan tutmus, sosial tosirlora
godor  miioyyonlogdirmokdo  gorlirdii. Bu  baximdan
bihevioristlor davranisi dorindon Oyronmoys basladilar.
Yeni biheviorizmin niimayandalori Vudvorts, Xoll, Tolmen
bu elmin noticolorini ugurla tohsil sahasindo totbiq etdilor.
Homin todqigatgilar C.Uotsonun bir sira yanagmalarini
gobul etmirdilor. Onlar insan davranisina mexaniki olaraq
bas veran notico kimi deyil, siiur torofindon yaradiciligla
tonzimlonan akt kimi baxirdilar.

Daha bir taninmis biheviorist B.F.Skinnerin (1904-
1990) diisiincalorino gora, todqiqatcilar daha ¢ox orga-
nizmin davranmiginin xarici miihitin nozarati ilo sortlonon
komponentlorini géstormoyo ¢aligmalidirlar. O, davranisin
mohkomlandirilmasinin (6ziiniméhkomlondirmanin) izahi-
n1 verarak sorti méhkomlondirmenin yaranmasinda ilkin vo
ikinci olan stimullar1 gostormisdir. Bunlar agsagidakilardir:

v farglondirici stimul;

v sosial méhkomlondirici stimul;
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v’ pozitiv méhkomlondirici stimul.

Aparilmis bu tadqigatlar sosial psixologiyada yeni bir
sahanin tohsilin sosial psixologiyasinin yaranmasina elmi
imkanlar yaratmis oldu. Beloaliklo do, XIX asrin sonu, XX
osrin ovvallorindo diinyada tohsilin sosioloji todqgiqatlari
yeni istiqgamat ald1.

Sosial psixologiyanin yaranmasi vo inkisafi dovriindo
meydana golmis klassik nozoriyyolor hagqinda apardi-
gimiz bu qisa tohlil biza bir sira naticalor sdylomayo im-
kan verir. Ilk névboads, bunu geyd edo bilerik ki, sosial
psixologiya elmi folsofonin insan vo comiyyat prob-
lemlorino aid olan bir sahasi kimi XIX asra qodar inkisaf
etmis, homin dovrdo onun torkibindon miistoqil elm sahasi
kimi ayrilmaga baslamigdir. Bu sahoado pozitiv folsofo
miihiim rol oynamisdir. O.Kontun yaradicist oldugu homin
coroyanin niimayondalori insan davranisinin  sosial
mithitdo bagverma aktlarmma yeni qanunlarla yanasiimasi
ideyasini irali siirmiisdiilor. Buna sobab, fords xas olan tobii
davranisin miihitdoki sosial davranisdan farqlonmasi hag-
qindaki ilkin elmi faktlar idi.

1.7. Sosial psixologiyada miasir
nazariyyolar

Miiasir sosial psixologiyanin nozoriyyslori sirasinda
humanist yoniim, Qorb humanist psixologiyasinin sosial-
psixoloji prinsiplori, onun osas metodik miiddealari,
miiloyyon psixoloji yoniimli insanin tosviri genis
aragdirmalarin  predmeti olmusdur. Soxsiyyotlorarasi
alagolarin xiisusiyyatlori (K.Rocers va s.) bu tadgigatlarda
osas moOvzulardandir. Psixoloji tosir prinsipi Kimi, intensiv
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grup tocriibasi asas gotiiriiliir. Bir név humanist yoniimlora
yaxin olan bu yanasma soxsiyyatoyonalik terapiyasinin da
osasinda durur.

E.Fromm, K.Horni, E.Bernin aragdirmalarinda diqgqot
humanist psixoanalizo yonoldilir. A.Maslou iso 0zii-
niireallagdirmanin  tolimini yaratmigdir. Q.Ollport soxsiy-
yotin Oyronilmosino ideoloji yanasma ilo ¢ixis edir. R.Mey
soxsiyyoat anlayisinda fenomenoloji yanagma iroli siiriir.
K.Rocers miiasir sosial psixologiyada Kkliyents yonalik
nozoriyyonin miolifi kimi taninir.

Sosial-kognitivizm. Miasir sosial psixologiyanin daha
cox aktual olan nozoriyyslori sirasinda yeni biheviorizm
ononasinin  niimayondslori  vo  onlarin  arasdirdiglari
problemlor, A.Bandura vo bagqalarinin  dyronmo
sahosindoki  todqiqatlari,  frustrasiya  nozoriyyasi,
aqgressiyanin todqiqatlart (Miller, Dollard) da 6nds durur.
Eyni zamanda, sosial tocriibonin miibadilosi  vo
soxsiyyatlorarast miinasibatlor nozoriyyasi kimi (D.Kelli),
bu yanasmanin iimumi qiymatlondirilmasi haqqindaki
yanasmalar da bu siradadir.

Hazirda sosial psixologiya nozori monbalorino
kognitivizm vo sosial koqnitivizm daxil edilir. Bu
nozoriyyalordo sosial miinasibotlor, idrak strukturlarmin
tohlili, sosial gavrayisin formalasmasi mexanizmlori vo
soxsiyyatdo bas veron doyismolor izah edilir. Sosial
kognitivizmdo  idrak nozoriyyolori insan  sliuruna
konseptual aparat (F.Hayider), kommunikativ aktlar
(T.Nyukom), kognitiv dissonans (L.Festinger), rogabatlilik
(C.Osqud vo P.Tannenbaum), konformizm (D.Kreg,
R.Kracfild) daxildir. Koqnitiv nozariyyalarin
miivaffoqiyyatinin sirri onlarin bilavasito sosial hayatla
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bagli olaraq Oyronilmosidir. Bu nozoriyyalordo sosial
psixologiyada osas movzu olan ford miihit arasindaki
qarsiliglt olagonin sirrlori agilir. Qarsilight tosirdo sosial-
psixoloji yanasmanin spesifikliyi aydinlasir.

Koqnitivizm corayaninin osasinda gestalt
psixologiyanin prinsiplori durur. Bu corayanin osas taninmis
niimayandoalori Albert Bandura va Culian Rotter va b. hesab
olunurlar. Sosial kognitivizmin osas moqsadi Oyronmo
nazariyyasini  sosial elmlora  gotirmokdir. Eksperimental
todqgiqatlar gostormisdir ki, filogenezdo formalasan insan
davranig1 nosillor torafindon menimsonilir, qorunur va
modifikasiya olunur. Bu prosesdo fordlorin kegmis toCriibasi
istirak edir.

Sosio-koqnitivistlor siibut edirlor ki, insanin davranist
daxili hadisolorlo (inam, go6zlomo, Ozilinligavrama) otraf
miihit faktorlarinin qarsihigli tosiri ilo nizamlanir. Onlar
klassik gestaltistlordon vo bihevioristlordon fargli olaraq
insanin davranigina yalniz mexaniki fizioloji proseslorlo
tonzimlonon fakt kimi deyil, insan1 ohato edon miihitin
biitiin amillorinin razilagmas1 kimi yanasirlar.

A.Bandura miiasir dovr iglin on aktual problemlordon biri
olan oOziinliidaroetmonin konsepsiyasini yaratmisdir. Bu
konsepsiyaya gora, insanlar 6z davranislarma siiurlu sokildo
nozarot  etmoyo  qabildirlor vo  bunu  edirlor.
Oziinilidaroetmonin funksiyas1 soxsiyyatin daxili qiivvelori
torofindon yaradilaraq sosial miihit torofindon miidafio
olunur. Beloalikla, onlar xarici monsalidir. Daxili tasirlor iso
insani yerina yetirdiyi horokatlori nizamlayir.

A.Bandura aminlikls insan davranisina sosial faktorlarin
tosirino xlisusi oshomiyyat verirdi, lakin toossiiflo bildirirdi
ki, bu tosirlor homigo somorali olmur. Onun bildirdiyino
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g0ra, biitiin 6yranmolor miisahidalordon kegorok sosial ba-
ximdan gobul olunmus noticolors aparib ¢ixarir. Insanlar
eynilo omokdagligi, insanporvorliyi, aliconabligi vo
problemlorin somarali holli bacariglarin1 6yrodon proseslor
vasitasilo davramisin arzu olunmayan, comiyyato qarsi
yonolon formalarim1 da dyrona bilorlor. Artiq ¢oxdan belo
hesab edilir ki, kiitlovi informasiya vasitalarinda, xiisusilo
televiziyalarda niimayis etdirilon zorakiliq tamasagilara
neqativ tosir gostarir.

A.Banduranin bununla bagli olaraq bildirdiyi tovsiyalor-
do, usagin qeyri-agressiv davranigini giymotlondirmok,
hansisa televiziya programinin yarada bilocayi tasirlorlo onu
xobordar etmok, yaxud homin veriligloro usaqlarla birgo
baxaraq izahlar vermok, iradlar bildirmok gostarilir.

A.Bandura oziiniisomoaraliliyi kamil davranisa gedon
yol kimi sociyyalondirir. Bu yolda davranisi qurmaq, kok-
lii tocriibaya asaslanmaq, verbal aminlik, emosional vaziy-
yotin yiiksokliyinin vacibliyi gostorilir. Belo ki, insanlar 6z
hoyatin1 miistoqil sokildo idars etmokds maraghidirlar,
Toossiif ki, hor kos adekvat Oziinonozarat bacariglarina
malik deyildir. Ona goro do hor kos bacardigi kimi,
somorasiz hoyat siiriir. Sosial-kognitiv noqteyi-nozordon,
Oziinonazarat insanin sosial miihitlo doqiq planlagdirilmis
garsiliglt miinasibotlorinds tozahiir edir. Bu prosesin neco
bas verdiyini 6yronmak ii¢iin 6zlinanazaratin bes pillasi ilo
tanis olmaq lazimdir:

- davranis formasini miioyyon etmok;

- osas dolillori toplamag;

- 0ziinonozarat proqramini isloyib hazirlamagq;

- 0zlinonazarat proqramini yering yetirmak;

- Oziinonozarat proqramini basa ¢atdirmag.
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A.Banduranin bu nazariyyasi sagirdlards talim motiva-
siyasinin zoifladiyi bir dovrde oldugca oshomiyyat kasb edir.
Bu nozoariyya sosioloji todgigatlar ti¢iin doyarli manbo olaraq
tohsilde ugurla totbig edilir. A.Banduranin sosial
psixologiya ilo bagh ilk genis osori “Sosial Oyronmo vo $ox-
siyyotin inkisafi” (1963) olmusdur. Onun son asarlori
sirasinda “Oyronmenin sosial nazariyyasi” (1977), “Tofakkii-
riin vo davranigin sosial asaslari”n1 (1986) gbstormak olar.

C.Rotter do foaliyyati dovriindo tohsilin sosial psixolo-
giyast haqqinda bir sira todgigat islori aparib, asarlor nosr
etdirib. 1946-c1 ildo onun “Sosial 6yronma va klinik psixo-
logiya” (1954) asari va bir ¢ox mogqalalori nosr olunub.
1972-ci ildo onun C.Cens vo C.Fareslo birgs “Soxsiyyatin
sosial-Oyronmo nozariyyasinin xiilasasi” kitabt capdan
cixib. Bizo Rotterin “Sosial Syronmo noazoriyyasinin
yaranmast va inkisafi” (1982) adli asori sonuncu todgigat isi
kimi malumdur. C.Rotterin sosio-kognitiv yanagmasinda
osas fikir davranis potensialindan istifadonin mahiyyati ilo
baglidir. C.Rottera géra, méhkomlandirmanin dayari onun
praktik naticalari ilo dl¢iiliir.

Bu nozariyyalorin saciyyavi cohati tohsil vo soxsiyyat
arasindaki olagododir. Hesab olunur ki, tohsil, faaliyyat vo
comiyyat botiivlikdo (aslinds) hor bir fardin inkisafina,
onun kamillosmasina, 6z potensialini, qabiliyyastlorini
agkarlamasma yonslir. Burada tohsilin mogsadi insani1 6z
tobiotino yaxinlagdirmaq, Oziiniireallagsdirmasina komok
etmokdir. Bu noqteyi-nazardon, tohsil insanin 6z atrafinda
yaratmis oldugu obrazlar, sxemlor, dorketmo modellori,
harakat (fordi, koqnitiv) iislubu sistemlogdiron determinantlar
monboyi, foaliyyat va ilinsiyyat Sahosidir. Onlarin komayi ilo
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insan Oziiniin comiyyatdoki yerini miioyyonlosdirir, Oziinii
tosdiq edir, qiymatlondirir.

Soxsiyyat va comiyyat arasindaki maragqlar tohsil sistemi
vasitasi ilo razilasdirilir. Comiyyat Oziinlin toloblarini
soxsiyyato tohsil sistemi vasitasi ilo transformasiya edir.
Soxsiyyat comiyyatin birbasa tasirino moruz qalan obyekti
olmayib tohsil sistemindo sosial subyekt rolunda c¢ixis
edir. Noticodo tohsil sistemi subyektlorin maraqlarina ca-
vab veron sosial funksiyasini yerina yetirmis olur. Ona
gora do tohsil sistemi soxsiyyatin sosial adaptasiyasi, onun
tofokkiiriiniin yenilosorok daha ¢ox sosial mozmun kosb
etmosi, hoyat soraitinin yaxsilasmasi, sosial tocriibonin
modernlogsmosi Uiglin lazzim olan imkanlar1 vermolidir.
Miiasir soxsiyyotin miiasir tohsil Sistemindon osas tolobi
budur.

Biz burada sosial psixologiyanin problemlorindon, isti-
gamotlorindon, metodlarindan vo yollarindan bohs etdik.
Gorilindiiyli kimi sosial psixologiya onun obyekti ilo bagh
olan digor elmlorlo olagali qaydada inkisaf edir. Bu
prosesdo har bir comiyyatin malik oldugu modoniyyat on
miihiim sosial amil kimi aparilan todqiqatlarin morkazindo
durur. Biitin bu cohot nozoro alinaraq sosial
psixologiyanin  todgigat modvzularmin  modaniyyot
faktorlar1 ilo olagolondirilmasi mogsods uygundur.

Suallar va tapsiriglar:

1. Sosial psixologiyanin movzusu nadir, bu elm nayi oyranir?

2. Sosial psixologiya elminin qarsisina qoyulmus vazifalo-
rin tasnifatint aparin.

3. Sosial psixologiyamin tadqgiqat sahalorina daxil olan prob-
lemlarin sorhini verin.
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4. Sosial psixologiyanmin metodoloji asaslarinda hansi nazo-
riyyalor durur?

5. Sosial psixoloji tadgiqatin qurulusuni izah edin.

6. Sosial psixologiyada hansi tadgigat metodlarindan daha
genis istifada olunur?

7. Sosial rayin éyronilmasi texnologiyast haqqinda malu-
mat hazirlayin.

8. Sosial psixologiyanin yaranmasi va inkisafi marhalalori
haqqinda qrup layihalari hazirlayin.

9. Sosial psixologiyanin miiasir nazariyyalorino hansilar
daxildir?

10.Sosial psixologiyanin miiasir problemlari barada prog-
nozlasdirma aparin.
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IT FOSIL.
SOSIAL PSiXOLOGIiYADA
SOXSIYYOT PROBLEMI

2.1. Soxsiyyoatin sosial mazmunu
Soxsiyyot miirokkob qurulusa malikdir. O 6ziindo bir
ne¢d yarimqurulusu birlosdirir. Bu qurulusda tobii

imkanlar vo sosial keyfiyyotlor toplanir. Bu qurulusu
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omolo gotiron komponentlor 6zlori do bir sira altquruluslar
yaradir. Hom tobii imkanlar, hom do sosial keyfiyyatlor
biri-biri ilo g¢ulgalasaraq sabit qurulus omolo gatirirlor.
Onlar1 ayirmaq da ¢otin olur.

Umumilikds insanlar bir-birinden soxsi keyfiyyotloring
gora forglondiron cohotlor ¢oxdur. Bu cohatlorin komiy-
yatindon asili olmayaraq onlar eyni manboys malikdirlor.
Soxsiyyatin struktur komponentlorini togkil edon element-
lora: meyl, hovas, tosssiirat, xarakter, bunlarin osasinda
formalasan vordis, bacariq, roftar, davranis, miinasibatlor
va biitiin bu proseslori miisayist edon, nizamlayan iradodir.
Bu strukturda hor birinin 6z yeri vardir. Onlarin bir qismini
nazordon kecirak.

Soxsiyyetin qurulusunda elo komponentlor do vardir
ki, onlar1 hom tobii imkanlara, hom do sosial keyfiyyatloro
aid edo bilorik. Masalon, tolobatlarin bir sira tobii toroflori
vardir. Fiziki (yemok, yatmaq vo d.) tobabatlar buna
aiddir. Ancagq monovi vo ya modoni adlandirdigimiz
(6ziinohdrmot, Oziiniireallagdirma, goriiglor sistemino
malik olmaq va s.) toraflori tobii imkanlar {izorindos, lakin
sosial miihitin modoni tosiri ilo inkisaf edir. Tobii
imkanlara asagidakilar aiddir.

Instinktlor

Instinktlor irsi davramsin miirokkob formasidir. Psi-
xologiyada instinktiv qiivvalorin inkigafdaki rolu xiisusi
qiymatlondirilir. Belo ki, har bir insanin ilkin inkisafi ins-
tinklorlo baglidir. Instinktlor psixi foaliyyoste miixtolif ciir
tosir gostorir. Insan psixikasinin Syronilmosi miimkiin
olmayan toroflori mohz instinktlorlo bagli olanlardir. Bu
monada insanin stiurlu davranisinin izah edilmosi miimkiin
olmayan taraflari do instinktlarlo alagalondirilir.
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Bizim instinktlor adlandirdiglarimiz aslindo xarakterin
qazanilmis, irsi, 9jdadlarimizdan miras galmis vordis vo
meyllor do ola bilir. Instinktlor 6z tosiri ilo psixoloji
hadisalor toradir, onlar1 miisayiot edir, hotta bu hadisaloryox
olandan xeyli sonra da movcudlugunu davam etdirir.
Insan1 belo instinktiv foaliyyoto, meylloro aparib cixaran,
horokoto sovq edon tosovviir, hiss vo emosiyalar siiur
torafindon Oziiniin izahinin tapa bilmir.

Hisslar

Instinktlor va tolobatlar kimi hisslor do filogenetik in-
kisafin mohsuludur. Bu baximdan, klassik odabiyyatda
hisslor: “ruhun sosi”, “ajdadlarin haray1” va d. kontekstdo
izah olunur. Hansi amillorlo olagalondirilmasindon asili
olmayaraq hisslorin tobiati va affektiv sferanin omolo golmo-
sindoaki rolu xiisusi olaraq qeyd edilmalidir.

Hissi duygularin neco amalo galmasi sahasinds aparilan
ilk psixoloji tolgiqatlar, eloco do miiasir neyrocarrahiy-
yonin nailiyyatlori bu prosesin fizioloji mexanizmi hag-
qinda eyni naticalor gdstarir. Belo ki, hissi duygu bas be-
yin qabig1 va digor orqanlar arasinda olaga yaradilmasi
yolu ilo amalo golir.

Hisslorlo stiurun forqini instinktiv qiivvolors tabeolma
dorocosine gors izah edonlor do var. Bu nozoriyyalorin to-
rofdarlar elo faktlara istinad edirlor ki, bir halda hissler,
digor halda siiur beyin morkozlorinds daha tez vo méhkom
olagoyaradir, lakin onlardan hansinin daimi iistiinliik aldo et-
masi miibahisali masaladir.

Hisslor tosovviirlorden, anlayislardan vo keyfiyyotlor-
don ¢ox-cox ovval tobii imkanlar soklindo mdvcud
oldugundan daha giiclii tosir gostormok imkanina ma-
likdir. Eyni zamanda, hisslor sosial tosirlorlo do yarana
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bilir. Masoalon, monovi hisslor daim xoyali horokot vo dav-
ranis motivinin torkibindos inkisaf etmoklo sonralar monfi
keyfiyyatlorin komponentlorindon biri kimi moéhkomlonir,
doyismoz mozmun alir.

Hisslor, insanin filogenetik inkisafi boyu qazanmis ol-
duglarii goruyucusudur. Onlan fardi stiur yaratmir. Hiss-
lorin tobiotindo gedon on sado doyismo uzun osrlorin toc-
riibosi olaraq omalo goalo bilor.

Talabatlar

Qeyd etdiyimiz kimi, tolobatlar anadangalmo mévcud
olsa da insanin hoyat foaliyysti boyu daim yeni tolobatlar
yaranir. Modoni adlandirdigimiz bu tolobatlar bilavasito
insanin fiziki vo manavi tabiatinin qorunmasina, inkisafina
xidmot edir. Emosional iinsiyystin, miinasibotin
catismazlig1 bir sira tolobatlarin omolo golmosinin garsisini
almaqgla psixoloji saglamliq {iglin tohliiko yarada bilon
baslica amillordon sayilir.

K.Xorni tolobatlarin psixoloji xarakterini momnunlug,
tohliikosizlik vo s. kimi saciyyalondirir. Momnunlug
tolobat1 fiziki vo bioloji ehtiyaclari ohato edir, lakin Xorni
hesab etmir ki, bu tolobatlarin 6donilmasi soxSiyyatin
inkisafinda hortorofli rol oynayir. Burada baglica motiv
ozizlonmok, sevimli vo arzulanan olmaq, konar tohliiko-
lordon qorunmaqdir. Masalon, agor valideyn 6z usagina so-
mimi mohabbot vo horarot verirso onun omin-amanliq
tolobat1 da 6donilmis olur. Bu halda soxsiyyotin miisbot
istigamotdo formalasmasi ehtimali artir.

A.Maslouya goro insan tolobatlar1 arasinda mdhkom
olago var. Onlarin har birinin ddonilmasi sorti digarinin
reallasmasina zomanat verir: fiziki; tohliikosizlik vo mii-
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dafio; monsubolma vo mohobbat; 0zlinohormot; Oziinii-
vaciblik; 6ziinligiymatlondirma.

Insanin mohobbat vo qaygi ilo ohato edilmoys can
atmasi bu tolobatlarin onun monovi hoyatinda miihiim rol
oynamasinin mithiim gostoricisidir.

E.Fromm gostorir ki, azadliga vo tohliikasizliya cohd-
etmo ilo onlar1 longidon qiivvalor arasindaki miinaqiso
0ziindo boyilik motivlosmis qiivvolori birlosdirir. Onlar
ikinci dorocoli tolobatlar yararadir. E. Fromm homin
tolobatlar1 asagidaki kimi xarakterizo edir:

Insanlarla alaganin yaradilmas:. Basqalar ilo iinsiy-
yat tolobatinin artmasi onun 6donilmasi {i¢lin insani yeni
foaliyyot saholori axtarmaga sovq edir. Bu faaliyyat he¢ do
homiso ugurla noticolonmir. Xiisusilo, 6z ideallarina qo-
vusa bilmoyan insanlarda eqoizm, 6zlinogapanma hallari
yaranir. Noticodo olagolorin borpast zoruroti meydana
cixir. Halbuki, bu vaziyyotdo onlar basqalarina etibar et-
mays qabil deyillar.

Dafetma talobati. Biitiin insanlar 6ziiniin digarlari ilo
oxsar cohotlorino iistiin golorok 6z fordiliyini yaratmaga
can atirlar. Mohsuldar foaliyyato, yaradici vo islahat¢1 xa-
raktero malik olan, liderlik iddiasi ilo yasayan insanlarda
bu tolobat daha giicliidiir.

Soykokiina meyletma. E.Fromma goro bu tolobat insa-
nin diinyaya goldiyi, ana ilo bioloji alagenin kosildiyi an-
dan yaranmaga baslayir. Tadricon dork edilmis tolobata
cevrilir. Qloballasan diinyada ananovi modoniyyato bagl
comiyyatlordo bu tolobat biitiin aydinlhigr ilo gdriinmok-
dodir. Xiisusilo texnogen comiyystlordo yasayan insanlar
ozlinlin soykokiine, mangayina bagliliq, sabitlik hisslorini
inkisaf etdirmoyo iistiinliik verirlor.
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Goriislor sistemi va sadaqat hissi. Hoyatin realliglarini,
mirokkabliyini dof etmak {igiin insanlar 6zlarina sabit, ol-
verisli dayaq axtarirlar, bolodlogsmo sisteminin komoyilo
onu alds edirlor. Bu sistem diisdiiklori ¢atinliys tistiin gal-
moyo, moqgsadyonlii foaliyyot gostormoyo imkan verir.
Insanda tabisto vo comiyyato obyektiv, rasional miinasibe-
tin formalagmasini tomin edir.

Bundan basqga, soxsiyyatin tobi imkanlarina onun fordi
qurulusuda daxildir. Homin fordi qurulus {zorindo
fordiyyoat formalasir. Fordiyyot - fordi-tipik xiisusiyyatlor:
temperament, xarakter vo qabiliyyotlor osasinda inkigaf
edir. Sosial tocrilbo artdigca  hoyat torzi, monovi
keyfiyyatlor, oxlaqi davranis, sosial miinasibatlar, intellekt
vo s. bu kimi komponentlorin fordi toroflori onun
mozmununu zanginlosdirir vo sabitlosdirir. Insan sox-
siyyatinin 6ziinamaxsuslugunu saciyyslondiron “‘soxsiyyat
tipi“, “soxsi keyfiyyotlor”,“fordi i dslubu® Kkimi
fordiyyatin 0zlino xas olan sabit quruluslar omolo golir.
Belaliklo, fordi-tipik xiisusiyyeotlor insan tobistinds da-
vamli, sabit cohotlor kimi yaranir. Bu xiisusiyyatlor 6ziinii
ilk novbodo xarakterdo gostorir.

Bundan basqa, soxsiyyatin qurulusunda bir ¢ox sosial
komponentlor do vardir. Onlara sosial yoniimlars,
motivasiyaya, axlaq vo manaviyyata, rol davranisa aid
olan quruluslar daxildir ki, biz onlara asagida ayriliqda
baxacagiq.

Meyillar

Bozi situasiyalarda insanin iizlosdiyi voziyyetlo slaqoe-
dar olaraq onun psixoloji alomindo doyismolor bas verir.
Homin doyismoni biz ilk ndvbado onun otraf alomo
emosional miunasibatindo hiss edirik. Homin anda,
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psixofizioloji ganunlara uygun olaraq monoviyyatda da bu
vo digor hadisonin bas verdiyi slibhosizdir. Bu halda
monaviyyatin miisahido edilmasi miimkiin olan on real
torofi - meyllardir. Bu onunla izah edilir ki, insanin mo-
novi hoyati ilo bagh olan biitiin bu sadaladigimiz pro-
seslords az va ya ¢ox daracado meyllar istirak edir.

A.Lazurskiya goro meyl dedikdo - psixikada bas veran
bu va digar proseslorin dofalorlo tokrarlanmasi naticosindo
daxili alomdo bas veron doyismolor vo bu doyismolorin
tozahiir xiisusiyyatlorini basa diismok lazimdir. Fordiyyot
psixologiyasinda da meyllor biitovliikkdo ruhun voziyyati ki-
mi deyil, onun bu vo digor torofino xas olan xiisusiyyati
kimi izah olunur. Yoni, orqanizmdo gedon proseslorla,
daxili doyismolarls, eloco do miihitin tosirlori ilo olagoadar
olaraqg meyllor miixtolif mozmun ala bilir. Eyni zamanda,
meyllorin doyismoyon, sabit toroflori do vardir. Mohz
bunlar genetik tobioto malikdirlor. Elo homin meyllor
monaViyyatin genetik asaslarimi toskil edir.

Oslinda meyl hansisa konkret ruhi proses deyildir. Bu,
ruhi prosesin bu va digar tarafinin: miicorrod miihakimo-
nin, tosovviiriin, kdmokg¢i anlamanin tozahiirii, naticasidir.
Biz meyllorlo bagli olan psixi proseslor fonunda miixtolif
manavi proseslorin yalniz xarici, fizioloji ifadasini, miix-
tolif tozahiirlorini gors bilirik.

Digor torofdon, meyl - insanda daxili proseslorin dofs-
lorlo tokrarlanmasidir. Bunun osasinda obyektiv vo sub-
yektiv amillor durur. Bu amillor miixtolif soraitds yaranan
sobablorlo, daxili vo xarici qiciqlayicilarla tosir gostorir.
Ona goro do biz hansisa meyllorin daha cox inkisafi
dedikds daxili va xarici qiciglayicilarin barabor tasiriylo
oyanan meyllori basa diisiirtk.
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Xarakter

Biz xarakteri insanin otraf alomo miinasibati vo bu
zaman tozahiir etdirdiyi emosional reaksiyalarla qiymaot-
londiririk, lakin yalniz bu yetorli deyildir. Xarakter vo
monoviyyat arasindaki olagoni tapmaq, onlarin mozmun
eyniliyini  miloyyanlosdirmok,  fikrimizca,  xarakterin
obyektiv gqiymatlondirilmasinin an somarali yoludur.

Davranisda ifado olunan miinasiboti insanin xarakteri
mioyyonlosdirir. Xarakterin olamoti miinasibatin torzini
sortlondirir. Bu iso axlaqi keyfiyyotin xiisusiyyatlori kimi
tozahiir edir. Insanin dziina vo miihito miinasibotinin ohato
dairasi genisdir.

- insanin 6ziliniin 6ziino miinasibati

- insanin insanlara miinasiboti

- omay9, zohmoto miinasibati

- tobiato miinasibati

- Vatono miinasibati vo s.

Insanin otraf alomlo, xiisusilo insanlarla miinasibotlori
tinsiyyotds reallasir. Bu baximdan biz insanlari linsiyyatcil
vo linsiyyetsiz olmagla iki qrupa boliiriik. Bu, olbatto, sorti
bolgiidiir. Unsiyyatin elmi tosnifat1 genisdir.

Molumdur ki, hor bir insan anadangolmo xaraktero
malikdir, o yalniz inkisaf edir. Xarakterin hansisa alamati
meyillorin uygunlugu olub hansisa soxso xas olan
miinasib, baslica olamotlordir. Xarakter olamoatlorinin
chtimal olunan moxtalifliyi altinda onun bir sira davamh
xtisusiyyotlori gizlonir. Xarakterin doyismosindon bohs
edilorkon bu miixtoliflik arasindan soxSiyystin 6z
monoviyyati li¢lin daha miinasib olan olamoto {istiinliik
vermasi nozards tutulur.
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Xarakteri dorindon tohlil etdikdo aydin olur ki, onu
meyllor formalasdirir. Ona goéro do xarakterin xUSusiy-
yatlari igarisindo meyllar xiisusi yer tutur. Mohz bela tabii
mongayino goro ayri-ayri fordlorin xarakterino uygun
olaraq hor bir fordos moxsus olan moenavi keyfiyyatlorin
mozmunu da miixtalifdir.

Son noticodo xarakterin bitkin vo tabii tosnifatini
vermak ti¢lin biitliin bunlar1 imumilosdirmak lazim galir.
Belo ki, xarakter olamoatlori farglondirilorkon onlara
asagidaki xiisusiyyatloring gors baxilir:

- bu va digor psixi proseslorin siirating;

- hafizonin miixtalif xiisusiyystloring;

- gavrayisa, tofokkiira vo toxoyyiilo;

- miivafiq affektlors malik olmasina;

- hissetmonin intensivliying;

- iradi giico;

- ayri-ayr1 meyllorin intensiv tozahiiriino vo s.

Affektiv alom

Insani emosional sferasim1 ohato edon affektiv alom
onun otraf alom realliglar1 haqqindaki toossiiratlart vo
Oziinlin 6ziino miinasibatinin uygunlugu ilo izah olunur.
Bu sfera insan holo ana botnindo olarkon formalagsmaga
baslayaraq soxsiyyatin emosional voziyyatini
saciyyalondirir. Emosional vaziyyst soxsiyyatin elo
psixoloji halidir ki, o, emosional tosirlorlo, reaksiyalarla
idara olunur, psixi alomi biitiinliikls shats edir.

Motivlorin morkozlogdirilmosindo an ¢otin mosolo af-
fektiv sferanin tonzimlonmaosidir. Motivasiyanin yaranma-
sinda dolayisi, tolobatlar formasinda ¢ixis edon emo-
sionalliq foalliga zomin yaradir. Emosionalligin fardiliyi
0ziinli motivasiya alomindo biiruzo verir. Bu, 6z ifadosini
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onda tapir ki, insan artiq kifayot qodor diqqet, qgotiyyat,
miikommollik tolob edon is vo tapsiriglar1 6hdasina gotii-
riir. Faaliyyatin naticalari isa avvalki dovrlarlo miiqayisado
miirokkobliyi,  0ziinomoxsuslugu, mozmunca yetkin
soxsiyyatin foaliyyot noticolorino miivafigliyilo diqgoti
calb edir.

Affektiv alomin mazmunu hisslorin mozmunu ils bila-
vasito baglidir. Hissi tocriibanin inkisafinin asas sartlorindon
biri do foaliyyot miistoqgilliyinin olmasidir. Miistaqillik
soxsiyyatin digar keyfiyyotlori ilo yanasi onun {mumi
inkisafinin ayrilmaz hissosi olan affektiv sferanin genis-
lonmosino do tosir gostarir. Insan no godar miistagildirse
onun fordi tocriiba, o climlodon hissi tocriiba aldo etmok
imkanlar1 da bir o qodor genisdir. Bu tocriibo faaliyyat
prosesindo zonginlogir, 6zl ilo borabor affektiv alomi do
zonginlosdirir.

Assosial  hisslorin  affektiv aloma tasiri. Hisslor
mozmununa goro insana mixtolif clir tosir gostorir.
Dayison comiyyatlords affektiv sferani assosial istigamoto
yonoldon, soxsiyyotdo deformasiyalar yarada bilon
natamamliq, soristosizlik kimi longidici hisslor tez-tez
omolo golir. Bu zaman insan 6z qabiliyyotino arxayin
olmur, 6z miihitindo giymotlondirmo soviyyasing siibho ilo
yanagsir. Affektiv alom mozmunca pessimist hala disiir.
Gostorilon halda sosial motivler zoifloyir. Foalliq asagi
enir. Monsub oldugu qrupda 6ziiniimahdudlasdirma,
faaliyyat sahasindon yayinma meyili omola golir.

Insan 6ziiniin sosial, iqtisadi, dini, cinsi, fiziki soviy-
yasindo geyri-miinasibliyin olmasi qonastino goldiyi za-
man da soristosizlik hissi yarana bilir. Onun motivasiyasi,
bilik saviyyasi soxsiyyatin mahiyyating, loyaqgatino gosto-

65



SOSIAL PSIXOLOGIYA

rilon soviyyodo tosir gostoro bilmir. Natamamliq vo so-
ristasizlik hissi yagayan insanda 6ziino inam hissi itir, gliman
edir ki, somarali foaliyyat gostora bilmaz.

Belo assosial hissloro malik olanlar 6ziinii yiiksok qiy-
motlondirmoyo meyillidirlor. O, insanlarin 06ziino garsi
qaygikesliyini, hossashigini, giizostli mévqe tutmalarini giy-
moatlondirmods osas sort olaraq gétiiriir. Bu onu gostorir ki,
assosial hisslor yasayan insan 0ziino, 0z harokotlorine
kifayot qodor tonqidi yanasa bilmir, miiqayisa etmir vo
notico ¢ixarmir.

Belolori iigiin on acinacaqlt voziyyst daim miivoffo-
qiyyast qazanan insanlarin ohatosinds olmaqdir. Bu proses
uzun miiddsat davam edorso insan li¢lin xosagalmaz hal-
larla naticolonir. Oz ugursuzluglar1 onda miihita, comiy-
yata qarsi qarazgilik, diismongilik, barismazliq, nifrat kimi
monfi hisslor oyadir. Xarakterdo do assosial olamotlorin
aksentuasiyasi giiclonir.

Bitovlik, forasatlilik, amoksevorlik hisslori he¢ do
biitiinliiklo insanin maorhalali ugurlar, miiveffoqiyyati,
miinasibati ilo deyil, onun sistemli sokildo miioyyonlos-
dirdiyi hoyat idealinin ardinca getmosi, 6z enerjisini sosial
doyorli isloro sorf etmosi, comiyyatdoki real mdévqgeyino
tosir edo bilocok sosial, oxlaqi, monavi, psixoloji gdstori-
cilorlo alaqali formada yaranur.

2.2. Saxsiyyatin sosial qurulusu
Soxsiyyeotin sosial qurulusunun formalasmasi onun
yasadig1 sosial mithitdon shamiyyatli deracods asilidir. Bu

qurulusun formalagmasi tomal soxsiyyat komponentlori olan
meyl vo xarakterlo, affektiv alomlo yanasi fordi yoniimlora,
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diinyagoriiso vo noticodo manlik siiuruna, tofokkiir torzino
ohmiyyatli deracada tasir gostarir. Bu proses daxili alomin
hadisalorinin xarici tosirlorlo miirokkob qarsiligli olagosi
kimi bag verir.

Motivasiya

Motiv insan faaliyyatinin asasinda durur. R.L.Xon mo-
tivasiya sahasinin inkisafini hor hansi somarali foaliyyatin
osas sorti kimi xarakterizo edir.

Motivlor insan1 foalli§a tohrik edon qlivvadir. Bu qiivvo
oziindo instinktlor, hisslor vo tolobatlarin qarsiligh
tosirindon yaranan hoyat giiciinii ifads edir. Kamil insanin,
yetkin  soxsiyyotin  foaliyyoti  hansisa  subyektiv
toossiratlarla  yaranan motivlorlo deyil, daha boytlik
magsadlors yonalmis motivlorlo tonzimlonir. Noticado onun
epizodik ugur gazanmaq TUgiin ikinci doracali motivlori
arxa plana keg¢ir. Horokatlori emosional tasirlordon
tomizlonorok daha stiurlu, iradi mozmun alir. Mon ideah
formalasmis insan elo motivlorlo horokot edir ki, avvaki
dovrlords onlara rast golo bilmarik. insanin belo foaliyyoti
motivlosmis faaliyyatdir.

Miioyyan dovra goador insanin faaliyyati onun hoyatin-
da miihiim rol oynayan maraqlar, sosial yonolislik, ot-
rafdaki insanlarin, miihitin toloblorino uygunlagsmaq xiisu-
siyyatila diqqati calb edir. Hansi saviyyado miistaqillik va
fordilik elementlorilo tonzimlonmosindon asili olmayaraq
horokotlorini daha ¢ox otrafdaki insanlarin pozitiv diqqoti
osasinda istigamatlondirir. Biitiin bunlar onu istor ailodo,
istorso do ictimai miihitdo insanlarin giymatlondirmasing
diggetlo yanagmaga, bu qiymet osasinda horokot etmoyo
vadar edir.
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Yiiksok toloblorlo, miikommoal gaydalarla qurulmus
isglizar, motivlogsmis foaliyot insana Ozilniitosdigetms,
Oziiniireallagdirma  tolobatlarim1  6domoys, 1mkan vo
gabiliyyatlorini  tokmillogdirmoys komok edir. Gonclik
dovriindo ictimai foalligin artmasi onu 6zliniin motivasiya
sistemina yeni munasibatlo yanagsmaga vadar edir. Hoyatda
miivafig ugur gazanmaq, pesoyo sahib olmaq, Oziinii
reallasdirmaq, Oziinii tosdiq etmok, comiyyotdo miivafiq
insanlarla amokdasliq zarurati {iziindon eqoist miinasibatdon
gacmagq prioritet maraqlara ¢evrilir. Bu zominds 6ziiniin
situativ maraqlarin1 arxa plana kegirir. Belo yanagma
gonclik dovrii liclin daha isgiizar xarakter almis sosiallasma
meylinin, siiurlu 6ziiniiinkisaf maraginin real gostaricisidir.

Soxsiyyotin  foaliyyot motivlori onun dorketmo
maraglari ilo ¢ox baghdir. Bu maraglarin mozmunundan
asili olmayaraq o, daim Oziliniin motivasiya sisteming ye-
nidon baxir. Yaranan yeni talabatlarini neco 6doayacayini,
maraglarmi neco reallasdiracagmi gotiir-qoy edir. Hor bir
harakatinin magsad va naticasini motivlara tabe etdirir.

Motiviorin differensiallasmast. Yetkin soxsiyyatin moti-
vasiya sahosindo intensiv qaydada diferensiallagsma gedir.
Differensiallasmis motivlor: manavi, oxlaqi, soSial, sarvat,
karyera vo S. boliinlir. Mazmununa gora bu motivlorin
boyiik bir qismi sosial motivloro aid edilir. Bir sira
motivlor iso soxsi maraqlara osaslanmaqla 6ziinds insanin
fardilik, cinsi, manavi, fizioloji talobatlarini birlagdirir. Bu
motivlarin 6zlori do ¢oxsayli motivlerdon yaranir:

- oxlagi motivlor: monavi  yonolislik, sosial
uygunlagma, {insiyyot, qarsiligh  miinasibat, sosial
boladlosmo;
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- dorketmo motivlori: Oyronmo maragi, hovoskarliq,
iradi-emosional tonzimlonmo, qabiliyystlorin inkisafi,
ozlinliinkisaf maraginin 6donilmosi, ixtiragiliq meyili,
foaliyyotin planli toskili;

- omok motivlori: yaradicilig, rollarim yeni sosial statusda
icrasi, Oziinii qaydalara tabeetma, 0ziinonazarat, straf alomo
qayg1, hassasliq, yeni faaliyyato adaptasiya;

- sosial motivlor: yagliliq hoyatina alisma, sorbastlik,
miistoqillik, 6ziinoxidmat, 6ziinohdrmat, modoni davranis,
sosial giymotlondirms vo s.

Hor bir motiv 6ziinds insanin tabii tolobatlarinin sosial
davranigla  pordolonmis mozmununu ifado  edir.
Motivasiyanin inkisafinda insan maragqlarimin
mogsadyonlil istigamata yonoldilmasi mithiim sortdir.

Holoyaxsi diferensiallasmamuis, sosial toloblorin tosiri
ilo tonzimlonon motivlor tobii vo sosial qlivvalorin tosiring
moruz galir. Ona gora do belo gonasto golmok olur ki, biz 6z
motivasiya sahomizi istodiyimiz kimi formalasdirmaq
imkanlarina tam malik olmaq ii¢iin ciddi sokildo 06zi-
niitorbiyays diqgst ayirmaliyiq. Motivasiyanin tamamilo
nozaratdo saxlanmasi sorti xarakter dasiyir.

Ictimai  motivlorin  yaranmas: va  moarkazlasmosi.
Yeniyetmoliyin sonunda, gonclik dovriiniin avvallarinda
insanda ictimai motivlorin yaranmasi miisahida olunur.
Toloblora uygun olaraq todricon digor motivlori osas
motivo tabe etdirmok, imumi kontekstdo “doyorlilik
motivi” yaratmaq lazim galir.

Insan hans1 motivlor kompleksi ilo faaliyyatini qurmali
oldugunu 06zii mioyyanlogdirir. Bu moqgsadlo 6ziiniin
psixoloji  tempini, fiziki imkanlarini, xarakterini,
qabiliyyatlorini, diinyagdriisiinii, sosial tocriibasini vo d.
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sosial-psixoloji gostaricilori {i¢lin miinasib motivasiya
sistemi yaradir. Soxsiyyatin hoyatda oldo etdiyi on boyiik
ugurlardan biri do bu amillo dlgiiliir. Oldugca miirakkob
psixoloji qurulmani ifado edon bu proses insandan biitiin
imkanlarin1  maksimum soforbor etmoyi, ciddi soy
gostormoyi, otrafdakilarda 6z bacarigina etibar, inam
yaratmagi tolob edir. Davranigin biitiin sferalar1 bu
mogsado istigamotlonir. Hoyatin biitiin sahoalorindo bu
motiv aparici olur.

Bu motiv hom do insan foalliginin osasinda durmagqla
oziintidorketmo, Oziinligiymatlondirmo vasitosino cevrilir.
Onun mozmununda “Man-konsepsiya’nin biitiin elementlori
toplanaraq insanin sosial hoyatinda oldo etmis olduglarini
ortaya qoyur. O, Ozliniin “Mon” sistemini bu motivlora
yiyalonorok  formalasdirir.  Oziiniin-6ziino, insanlara
miinasibotindo homin sistemin oxlaqi, intellektual vo
psixoloji mahiyyatini gérmok miimkiin olur. Bu aspektds
hoyat enerjisi soxsiyyatin “Mon” sistemini: psixi, fiziki vo
sosial baximdan tonzimloyarak oziiniireallagdirmaya dogru
yonaldir.

Burada sohbot zongin biliya, genis tocriiboya, iradoyo
malik olan, roqaboto qabil, 6z votonini sevon, onu
gorumaga, diinyanin inkisaf etmis dovlotlori soviyyosing
galdirmaq ii¢lin  giiclii  motivasiyaya gadir olan
soxsiyyotlordon gedir. Belo soxsiyyat, ilk ndvbado,
axtariciliq, todgigat¢iliq vo yaradiciliq maragi, qabiliyyati,
nohayat, Oziinilitorbiyasi vo Oziinliinkisafi sayasindo
formalasa bilir. (Oziiniitorbiys insanin 6ziindo miisbot
keyfiyyatlori torbiyo edib tokmillosdirmays vo maonfi
keyfiyyatlori aradan qaldirmaga yonoldilmis miintozom,
mogqsadyonlii, stiurlu foaliyyatidir).
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Zaman-zaman soxsiyyotin digor sosial komponentlori
Kimi onun monovi, oxlaqi keyfiyyotlorinin dlgiilori,
normalar1 da doyisir, motivasiya da yeni mozmun alir.
Miiasir torbiyonin vazifalori do bu baximdan yeni mozmun
almigdir. ©Ogor XX yiizillikkdo biz beynolmilolgilik,
omoksevarlik, tabecilik, intizamliliq vo s. bu kimi ictimai
motivlor yaradan keyfiyyatlorin asilanmasini  6no
cokirdikso hazirda torbiyonin mogsadi ¢evik, koqnitiv
tofokkiira, iti agila, genis diinyagoriiso vo tocriiboyo,
rogaboto, Oziiniiinkisafa vo Oziiniireallagdirmaya hazir olan
soxsiyyatlor formalasdirmaqdan ibarstdir. Bunun {i¢lin hor
sey todqiqateiliq, yaradiciliq, miiveffoqiyyot motivlorindon
baslanmalidir.

Miivoffoqiyyat (ugur) motivlori gender
xisusiyyotlorino  malikdir. Gender forglori insanin
davramigim1  xiisusi modellors  dogru aparir, gender
stereotiplori  formalagdirir.  Noticode yeni motivler,
maraglar, ideallar, doyorlor, diinyagoriisii omolo golir.
Sosial miihitin  Gimumi sortlorino baxmayaraq cinsi
xtisusiyyatlords, miivaffoqiyysat motivinin mozmununda
da forqlor yaranir. Belo ki, oglanlarda qalibiyyeot, ugur,
ustiingalmo, qizlarda iso  ugursuzlugdan gagma,
Oziinliqoruma motivlori yaranir. Biitlin bunlar onu
sOylomoyo osas verir ki, miihit kisilordo miistoqillik vo
miivoffaqiyyat, qadinlarda qorunma motivlorini stimullas-
dirir vo mohkomlondirir.

Sosial yoniimlor

Soxsiyyatin Oyronilmosinds sosial yoniimiin miisyyan-
logdirilmasi zoruridir. ©gor onun sosiallasmasi toloblors
cavab verirso bu halda soxsiyyat sosial tacriibani
monimsamis olur.
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Hazirda sosial psixologiyada sosial yoniimlorin Oyro-
nilmasindo “attityud” anlayigindan genis istifado olunur.
Q.Ollport homin anlayisin izah1 mogsadilo bir ¢ox
funksiyalar1 tohlil edir. Onlardan baslicas1 bunlardir:

- sliurun xtisusi voziyyatini ifado edir;

- reaksiyaya hazirligi miioyyan edir;

- ke¢mis tocriiba asasinda formalasir;

- davranisa dinamik tosir gostorir.

Gorilindiiyli.  kimi, Ollport attityuddun  kegmis
tocriibadon asililigini vo onun davranigda istigamatverici
rolunu aydinlagdirir. O ciimlodon, L.Gerstou attidyiidun
Oyronilmosi tiglin  gkala toklif edir. Homin gkala
soxsiyyatin soSial situasiyaya vo obyektlora gizli (latent)
miinasibatini aydinlasdirmaga imkan verir.

Attitylid 6ziinlin miirokkob qurulusuna goro bir ¢ox
funksiyalar1 yerino yetirir. M.Smit homin funksiyalar1 {i¢
komponentli qurulusa gora qruplasdirir:

Kognitiv komponent — sosial yonolis obyektinin dork
edilmasi.

Davranis komponenti — obyektiv miinasibato miivafiq
davranis.

Affektiv. komponent  —  obyektin  emosional
qiymatlondirilmasi, simpatiya, yaxud antipatiya hissinin
tozahtiri.

Belolikla, sosial yoniim—dorketma, qiymatlondirma va
harokoto hazirliq naticasindo miisyyon olunur. Burada
A.N.Leontyevin maraqli bir fikrini do qeyd etmok yerino
diisordi ki, sosial yonalisliyin sorh edilmosi cohdi soxsiy-
yatin motiv vo mogsadine miinasibatindon dogur.
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Diinyagoriisii

Sosial miihit insanlarin diinyagoriisiiniin
formalagsmasina ohomiyystli doracads tosir gostorir. Bu
tosir insanlarla miisbot emosional miinasiboatlor haqqinda
tosovviirlordon tutmus yasadigi miihitin sosial gaydalarina,
oxlaq normalarina, milli adst-ononslors vo onlara riayot
etmok maragina, gabiliyyatlorino godor biitlin saholori ohato
edir. Hoyatin ilk morhololorinds otrafdaki insanlar,
torbiyonin ideoloji mozmunu, miixtolif hadisolordon
yaranan toossiiratlar birlogorok insanin soxsi movgeyini,
yonalisliyini vo noticads diinyagoriisiinii yaradir.

Diinyagoriistin -~ formalagmast  goxsiyyotin  sosial
keyfiyyotinin dorin koklor {izorinds qurulmasini, oxlaqi,
iradi xassolorin mohkomlondirilmosini tolob edir. Miihit,
insanin yasadigi comiyyeotin siyasi durumu, comiyyotdo
sosial odalot prinsipinin gozlonilmasi sorti diinyagoriisiin
formalasmasi iiciin osas tosiredici amildir. Insanm monovi
tolobatlarinin 6donilmasi, foaliyyetinin haqq-odalost prinsipilo
istiqgamoatlondirmasi diinyagoriisiin mazmununu sartlondirir.
Noticodo saglam diinyagoriis formalasir. Bu, foalligin
osasinda durmagqla insana 6z idealin1 miioyyanlosdirmoyo
imkan verir.

Diinyagoriisii vo “monlik stiuru” arasinda six olago
var. Monlik siiuru insanin Ozilinii bir soxsiyysat kimi
tanimasi, dork etmosi prosesinin osas mahiyyatini toskil
edir. Stiurun bu saviyyesi  senzitiv dovrde (10-15yas)
formalagdigindan todqiqatcilar onlara boyiik hossasligla
yanasmagin vacibliyini vurgulayirlar. Rocers bu prosesi
“Man konsepsiya’nin formalagmasi naticoesi kimi izah
edir. Siiurun bu soviyyosi insanmin tolabat vo
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gabiliyyotloring, fikir vo hisslorino, davranis vo foaliyyot
motivlaring siiurlu miinasibatini 6ziinds birlosdirir.

Insan xarakterinin vo menlik siiurunun formalasmasinin
sosial-psixoloji sortlorinin etnogen amillorlo baglanmasi
ilo bagl da kifayat qodor fikirlor var.

Insanda ictimai oxlaqn, monlik siiurunun on yiiksok
gostaricisi kimi votondasliq mosuliyyati vo vatonparvarlik
hissi gostorilir. Oziiniin soxsi vo ictimai vozifasini,
borcunu dork etmok monlik siiuru ilo ictimai siiurun
vohdatindon yaranir. Ganclor artiq bilirlor ki, vatonparver
olmaq-6ziinii vo soykokiinii, yasadigi torpagin doyarini,
xalqin tarixini bilmokla, qgiymotlondirmoklo bitmir. Bu
doyorlorin qorunmasinda o da cavabdehdir. Mohz bu
cavabdehlik onlarin xarakterindo cosarot, omoksevorlik,
loyagot, qeyrat, namus, aliconabliq, prinSipialliq kimi
davamli keyfiyyatlorin inkisafina gotirib ¢ixarir. Biitiin
bunlar oxlaqgi idrakin mahsulu olmagqla faaliyyatds 6ziinii
gostorir.

Q.Ollport monlik stiurunun formalasmasi morholosi
olan  yeniyetmoliyi  “propriativ  cohdetmo”  kimi
sociyyalondirir. Gostorir ki, insanin osas moqsadi 6zlino
karyera qurmagin yollarin miioyyonlosdirmokdir. Ona
goro do propriuma aid olanlar: hisslor, emosiyalar,
gabiliyyeotlor, motivlor, ilimumiyyotlo insan tobiotinin
inkisaf  xossosine  malik pozitiv olan hor sey
yeniyetmolikdo bu istigamoto yonolir. O, soxsiyyatin
biitlin sahalorini ohato edir. Siiurun bu soviyyasi insanin
tolobat vo qabiliyystloring, fikir vo hisslorine, davranis vo
foaliyyot  motivlorino  siiurlu  miinasibatini  &ziindo
birlogdirmoklo “monlik sliuru”nun mozmununu tam ohato
edir.
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Mbonaviyyat

Miiasir psixologiyada monoviyyat proleminin aktual-
l1g1, har seydon avval, comiyyatdo meydana galon yeni ic-
timai-iqtisadi miinasibatlor, tofokkiir torzi va ganc naslin
torbiyosinin yeni mozmunda toskili zorurati ilo baghdir. Bu
baximdan, monaviyyat problemi dovriin ictimai, iqtisadi vo
siyasi tasirlorinden yaranan 6ziinomoxsuslugu ila saciyyaloa-
nir.

Respublikanin miistaqillik qazanmasi insanlarin hoya-
tinda uzun illor orzindo formalagsmis ictimai-igtisadi mii-
nasibotlori kokiindon doyismis, bu doyisikliklor folsofi,
psixoloji, pedaqoji fikirloro milli doyarlor kontekstindon
yanasma tolobi yaratmis, naticads torbiyonin sosial baza-
sinda: dovlatin tohsil siyasatinin mozmununda, comiyyatdo
va ailods problems forgli yanagmalar omolo golmisdir. Bu
ziddiyyeotlorin ~ miisbot  holli  monoviyyat problemino
miitoraqqi prinsiplorlo yanagmam zoruri edir.

Psixologiya elminin aparici coroyanlarinin niimayon-
dalorinin manavi inkigaf problemino miinasibati birmona-
lidir. Onlar monavi keyfiyyatlorin formalagmasina goxsiy-
yatin inkisafinin miithlim torofi kimi yanasirlar. Homginin,
istor klassik, istor miiasir psixologiyada monavi olanlar
soxsiyyatin asas keyfiyyatlori, fordi-psixoloji xiisusiyyat-
lorin monavi-etik cohatlori kimi izah edilir.

Fordin inkisafinin psixofiziologiyasi vo psixogenetikasi
qanunauygun formada inkisaf edir. Bu inkisaf makro vo
mikrogenetik  doyisikliklorlo miisayiot olunur. Homin
doyisikliklor ontogenetik inkisafin 6ziiniihorakat problemi
ilo baghdir. O, gostarir ki, psixi inkisafin har bir morholosi
oziindon ovvalkini ovoz edir vo bu tokrarlanan
omoliyyatlar xarici soboblordon daha ¢ox daxili sobablorlo
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sortlonir. Bu baximdan, monovi olanlari, hor seydon oavval,
fordin genotipinds axtarmaq lazimdir.

Insanda manovi keyfiyyatlorin formalasmas: onun so-
siallasmasi prosesinds bas veran miihiim psixoloji hadisadir.
Bu keyfiyyatlor hor bir fordin sosial-madoni inkisafinda
comiyyatin monavi tocriibasindo 6ziiniin daxili tolobloring
uygunlasdirarag monimsadiyi, gobul etdiyi xassolor kimi
basa diisiiliir. Onlarin mozmununu iso “xeyir vo sor”
anlayis1 saciyyolondirir.

Q.Ollport “xeyir” anlayisina daxil olan keyfiyyatlori
“standart profilo uygun golon”, “comiyyst ligiin yararl
olan” (nomotetik) keyfiyyatlor kimi xarakterizo edir. Bu
keyfiyyatlorin formalasdirilmasi hor bir tarixi inkisaf mor-
halasinda torbiys vo Oziiniitorbiyonin miithiim vozifalarin-
don biri olmusdur.

©.0.9lizado hesab edir ki, insanin soxsi keyfiyyatlori
cox olsa da o, Oziinlitorbiyo ilo mosgul olarkon hor hansi
keyfiyyatin deyil, mohz yiiksok giymotlondirdiyi keyfiy-
yatlorin formalasmasina xiisusi diqqgat yetirir. Bu baxim-
dan, monavi keyfiyyat saxsiyyatin sosial doyarinin, comiy-
yat lglin yararliliq soviyyasinin miithiim gostaricisidir,
ciinki bu keyfiyystlor yalniz davranisda etik monzoro yarat-
masi, sosial normalarla uzlagmasi ilo xarakterizo olunmur.
Onlar goxsiyyatin xarakterina, maraqlarina, doayarlarina vo
ideallarma tosir gostoron psixofizioloji, psixogenetik
amildir. Manavi keyfiyyat 6ziindo insanin sosial, fardi-
psixoloji, fizioloji, etik imkanlarini birlosdirmaklo onun
soxsiyyatini  biitovlosdirir, sabitlosdirir, fordilosdirir.
E.Fromm, K.Xorni, K.Rocers, vo b. davranisin
variativliyinin monboyini do monavi keyfiyyatlorlo izah
edirlor.
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Ixlagqi siiur

Oxlaqi stiur diinyagoriisiiniin vacib torafi kimi inkisaf
edir. Ictimai oxlaqin formalasmasinda baslica hadiso
votonparvorlik hissinin monavi doyaros, xarakter slamotino
cevrilmosidir.

Oziiniin soxsi va ictimai mosuliyyatini, loyaqotini, qii-
rurunu, xosboxtlik va borc problemini dork etmok oxlaqgi
stiurun vatonparvarliklo bagli olan torofloridir. Masalon,
manlik siiuruna yoyslonmis insan -yeniyetms artiq bilir ki,
vatonparvar olmaq — 6ziinli vo soykdkiinii daha yaxs1 dork
etmok, Ozlinimiioyyonlosdirmo tolobatini 6domok, soxsi
cavabdehliyini artirmaq, voton qarsisindaki xidmotlorinin
nadon ibarat oldugunu anlamaq demoakdir. Tohsil vo soxsi
tohsil yolu ilo vatonporvorlik anlayisinin  mahiyyatini
oyronmok, bu anlayisla Oziiniireallagsdirma arasinda
olagoni tapmaq vo Oziinomoxsus sokildo bu olagoni
qurmaq, milli leyaqat, milli qiirur hisslori ilo orqanizm,
monaviyyat arasindaki olagonin zoruriliyini dork etmok
lazzimdir. Bu hazirki soraitdo gonclorin hayat faaliyyastinin
baslica motivi olmalidir.

M.Seyidov azorbaycanlilarin soykokiiniin 6ziinomaxsus
cohoatlorini belo izah edir ki, Azorbaycanlilarin soykokii
deyorkon biz mardliklori, qogaqligi ilo ¢evroyo sos salan
xalqin soy kokiinds duranlari, onlarin ilkin bigimlonmayo
dogru  yonolmis  goriislorini,  inamlarini,  fikir
konsepsiyasini, diiziimiinli, bunlar1 yaradan miirokkob
durumu, mifik tofokkiir vo onunla bagl ictimai goriislorini
g0z qabagina gatiririk.

Votonporvorlik hissi votondasliq hissi ilo qarsiligh
sokildo inkisaf edir. Votoni doyorlondiron insan 6z hom-
vatonini onun an qiymatli doyari kimi gqabul etmalidir.
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Miiasir goncliyin monavi alominds vatonparvarliklo
bagl olaraq xarakterdo formalasdirilmali olan keyfiy-
yatlorin 9sas motivi: Azorbaycanin miistoqilliyinin qo-
runmasi, onun iqtisadiyyatinin inkisaf etdirilmosi, modoni
irsin gorunmasi, milli doyarlors hormot vo saygidir.

Gozallik, tlvilik, somimiyyat, inam, sadaqgat insani
hisslorin, emosiyalarin, tosovviirlorin, nohayat oxlaqi ho-
rokotlorin v oxlaqi idrakin monboyidir. Insan 6z hoyatini
gozollik, simmetriya, harmoniya qanunlarmma  9sason
yaradir, bu ganunlarin komayi ils dark edir, monimsayir.

Hoyatin, realliglarin, tobistin dork olunmasi 6z arzu-
larin1 reallasdirmagq tigiin istifado olunmasidir.

9qidd

9qido hor bir insanin anadangalmo tolobatlari, meyil-
lori, xarakteri vo miinasibatlori zominindo, yasadigi
miihitdo bargorar olmus ictimai sliurun onun «Mon»ing
tosirino reaksiya olarag monoviyyatin doyismoz, sabit
torofi kimi formalasir. Bu, daha ¢ox ictimai stiurla moanlik
sturu arasindaki vohdstdon yaranan vo sosial tipli in-
sanlara xas monaviyyat komponentidir.

9qidonin mozmunu da pozitiv vo neqativ ola bilir,
lakin biz burada daha ¢ox pozitiv mozmunlu oqidoni
nazorda tuturuq. Pozitiv aqido dasiyan insanlar 6z faaliy-
yatini bir sira sosial doyarli problemlorin hollindo istirak
etmoyos yonoldirlor. Onlar hoyatin monasimi rahat
yasamaqda, maddi tolobatlarinin &donilmasi {igiin ¢alis-
maqda deyil, monoviyyatla baglh olan {ilvi hisslorini in-
kisaf etdirmokdo: milli-moenovi doyarlorin qorunmasinda,
insanliga, bosoriyysto, milloto vo xalqa xidmotdo, onun
yiksolisini tomin etmok T{i¢lin miibarizo aparmaqda
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goriirlor. Onlarin faaliyyatinds asagidakilar tistiinliik toskil
edir.

* Milli qiirur, milli layaqat hissini qoruyub saxlamag,
onu hor seydon uca tutmad;

* Monsub oldugu millatin iqtisadi, sosial inkisaf saho-
sindoki maraqlarmi qorumagq, bunun ii¢iin foalliq gostormok;

* Milli modoniyyatin, milli sorvotlorin qorunmasini,
miidafiosini soxsi maraqlardan {istlin tutmag;

» Oziinii daim inkisaf etdirorok monsub oldugu mil-
latin adina layiq insan kimi formalasmag;

* “Voton” anlayist ilo bagl olan har seyo miigoddoaslik
kimi yanasmagq, onlarin miihafizosi vo miidafiosi qaygisina
galmag;

* Siyasi modoniyyato malik olmagq;

» Oziindo liderlik qabiliyyatlorini inkisaf etdirmok;

+ Oz oxlaqini, davramisini, {insiyyat vo miinasibatini
milli monavi dayarlarls, bagori normalarla tonzimlomak;

* Humanizm, tolerantliq, sinergizm, pliiralizm kimi
demokratik doyarlori menimsamak, onlara sadiq olmag;

* Monovi tomiziyini, biitovlilylinii qoruyub saxlamag,
Votanlo, onun galocayi ilo bagli ideallarina sadiq olmag.

2.3. Soxsiyyotin sosiallagsmasi

Sosiallagma - insan fordinin tobii-genetik imkanlari ilo
bagli olub onun yasadigi ictimai mihitin modoni nor-
malar1 ilo tonzimlonir. Bu baximdan sosiallagma - fordin
sosial inkisafinin gedigindo, iinsiyyat Vo foaliyyot
prosesindo foal sokildo monimsadiyi ictimai doyarlor,
moanavi-oxlaqi keyfiyyatlor, davranis va nitq madaniyyati,
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adot vo vordislorin kompleksi kimi basa diisiiliir. Mohz
sosiallagsma prosesinds insan farddon soxsiyyata gevrilir.

Soxsiyyatin sosiallagsmasi 6ziindo onun miiayyan sosial
soraitdo formalasma prosesi ilo bagli mosalalori birlosdirir.
Bu morholalor {izro insan sosial tacriiba aldo edir, oriyen-
tasiyaya sahib olur, 6zilinlin davranis sistemini segiciliklo
mioyyonlosdirir. Davranig normalarin1 yasadigi miihitdo
qobul edilmis normalara miinasib olaraq tonzimloyir.
Bunlar soxsiyyeotin sosiallagmasinda gobul edilmis sosial
normalarin forqliliyini gostorir.

1. Ilkin sosiallasma va ya adaptasiva marhalasi (anadan
olandan yeniyetmoaliyo godor usaq sosial normalara tongidi
yanasmadan onlar1 qobul edir, adaptasiya olunur, uy-
gunlasir, toqlid edir).

2. Fordilosma moarhalasi (basqalari arasinda O6ziinii
ayrid etmok, ictimai normalara tonqidi yanasmaq mor-
halasi). Yeniyetmolikdo “diinya vo mon”in fardilogsmasi,
Oziinlimiioyyanlosdirmosi araliq sosiallasmaya banzayir.
Holalik diinyagoriisii vo soxsiyyatin xassalori davamsiz olur.
Gonclikdo (18-25 yas) konseptual sosiallasma Oziiniin
davamlilig ilo xarakterizo olunur.

3. Integrasiya morhalasi (comiyyatdo Oziiniin yerini
tapmagq, onun iizvii olmaq arzusu yaranir). Inteqrasiya o
zaman ugurla bas verir ki, insanin xassosi $oxsiyyotin
davamli xassalori asasinda qurulduqda comiyyatdo ictimai
grup torofindon gobul olunur. ©gor gobul olunmursa, asa-
gidaki vaziyyat yaranir:

o 9ziiniin forqliliyini qorumaq vo insanlarla, comiyyat-
lo agressiv qarsiliglt miinasibatlorin amolo golmasi;

o §ziinli doyismo, “basqalar1 kimi olmaq”;

o konformizm, xarici razilagsma, adaptasiya.
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4. Sosiallasmanin amok morhalasi insanin yasliliq
dovriinli, onun omok foaliyyotini biitovliikdo ohato edir.
Insan yalniz sosial tocriiba gazanmir, hom do onu miihitla
foal qarsiligli alagolor zominindo 6ziiniin foaliyyati prose-
sinda istehsal edir.

5. Sosiallasmanin amak faaliyyatindon sonraki mor-
hala yaglhliq dovriina tosadiif edir. Bu dovrdo sosial tocrii-
bonin istehsali bag verir. Onun gonc naslo 6tiiriilmasi pro-
sesi gedir.

Soxsiyyatin formalasmasinin daha detalli tohlili aparici
foaliyyat lizro do miioyyonlogdirilir. Bu morhalalords psixi
proseslorin keyfiyyoti doyisir, proseslorarasi olagolor artir,
linsiyyat vo miinasibatlorin mozmunu doyisir.

Saxsiyyatin sosiallasmasi marhalalori

Cadval 2.1.
Moarhalalar Aparict faaliyyat
1. Korpalik (0-1) -“diinyaya etimad” dovrii yaglilarla emo-

sional Ginsiyyat
2. Erkon usagliq (1-3)-“miistoqillik” dovrii asyavi foaliyyat

3. Moktobagadoar usaqliq (3-6-7) - “tosobbiis oyun
se¢imi” dovrii

4. Kigik moktobli yas1 (6-11) - “ustaliq” | tolim foaliyyoti

dovri
5. Yeniyetmolik  (11-14)-6ziiniin  comiy- | yasidlarla
yatdoki yerini miiloyyanlogdirmo dévrii iinsiyyot
6. Gonclik (14-18) todris-peso
foaliyyati

7. Yetkin gonclik (18-25) - “insanlarla | amok foaliyyati,
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yaxinlq” dévrii pesa tohsili
8. Yetkinlik dovrii

Insanin sosiallasmas1 onun biitiin hoyat1 boyu davam
edon uzunmiiddatli prosesdir. Hor bir yas marhoalasindo
sosiallasmanin moazmunu, intessivliyi, manimsonilon so-
sial normalarin komiyyat vo keyfiyyati, istigamati doyisir.
Bu prosesin osasinda meyillor, tolobatlar, motivler,
maraqglar vo d. psixoloji faktorlar durur. ©.9.9lizads
insanin sosiallagmasi ilo onun goxsiyyati arasindaki alagonin
mahiyyotini aydinlagdiraraq yazir: “Amerika psixoloqu
C.Mid “Mon”in qurulusunda iki “Moan”i - fordi “Man”1 vo
sosial “Moan”1 forqlondirirdi. Miisllifin fikrinco, “Mon”
mahiyyatco bu iki vozifodon gaynaqlanan sosial prosesdir.
C.Mid miisyyanlosdirmisdi Ki, insan ancaq basqa adamin
movqgeyinds dayananda 6ziinii “Man” kimi dork eds bilir.
O, ancaq bu yolla monlik siiuruna yiyslonir”.

Insan siiurunun vo soxsiyyatinin sosial keyfiyyatlori so-
sial gruplar daxilinds formalasir. C.Kulinin konsepsiyasinda
fordin sosiallagsmasinda holledici rol ailonin, usaq kol-
lektivinin, qonsu birliklorin vo d. iizorino qoyulur. Bu
gruplar geyri-rosmi, intim, qarsiligli miinasibatlor baxi-
mindan etibarli qruplar hesab olunur. Bununla yanasi,
C.Kuli hesab edir ki, usagin dorketmosi vo Oziiniidorket-
moasinds onu ohato edon insanlari fikirlori, mévqeyi, ilkin
kollektiv, valideynlar, dostlar, qonsular aparici tosir imkan-
larina malikdirlar. Ford {iglin atrafdaki insanlarmn fikirlori ona
goro vacibdir ki, onlarin diqqgati sayssinds fordde “Man”in,
ya da insan “mon”inin giizgiisii hesab edilon “mon” hissi
formalasir. Bu hiss fordi ohato edon insanlarin tosirlari ilo yara-
narag inkisaf edir.

82



SOSIAL PSIXOLOGIYA

Sosial psixologiyada ilk dofo olaraq K.Levinin irali
stirdiiyli “saho nozoriyyosi’inds sosiallasmanin nazari ide-
yas1 genis sokildo agiglanir. Oz nozariyyasindo K.Levin so-
sial psixologiyanin insan hayatindaki rolunu 6yranarak be-
1o naticaya golmisdir ki, soxsiyyatin xiisusiyyatlori ilo mii-
hitin xtisusiyyatlori daim qarsiligh slagadadir. Davranis,
bir tarafdon soxsiyyatin, digar tarafdon otraf miihitin - funk-
siyast kimi bas verir. Usaq ailosiz, moktobsiz vo d. sosial
gruplarsiz movcud olmadigr kimi, eloca do bu ictimai insti-
tutlar fordlarla, gruplarla garsiligli slagesiz movcud deyillor.
Biitiin soxsiyyst Vo miihit komponentlorinin qarsiligh
foaliyyatini, birliyini K.Levin hoyati vo ya psixoloji mokan
adlandirir. Homin nazariyyaya goro, sosial davranisin ganun-
lart psixoloji Vo sosial tosirlorin determinantlarmin dork
olunmast ils slagalidir.

Soxsiyyotin sosiallagmasi aktual problemlordondir. Bu,
sosial soraitdo bas verir. Sosial inkisaf real tocriibodo,
insanin yagsina uygun goalon foaliyyat sisteminin konkret tipi
Va noviiniin samarali qurulmasi, harakatlorin magsadyonlii
dork edilmasi yolu ilo gedir. Foaliyyatin iki cohoti: ogyavi-
praktik vo garsiligli miinasibat hor bir yas marhalosinda
doyisir, yeni mazmun alaraq ndvbati fazaya Gtiiriiliir.

E.Erikson soxsiyyatin sosiomoadani inkisafi nazoriy-
yasindo morhololor {izro insanin psixosoSial inkisafinin
tohlilini vermisdir. O, insanin ilk psixososial inkisaf morho-
lalorini diqqatlo arasdiraraq bu qonasto golmisdir ki,
“Mon -eyniyyot”in psixososial movcudluguna yaranan
slibhalor onun Oziinliin qurulusundaki ¢atigmazliglarla
deyil, daxili vo rollarin qarigmasi ilo baghdir. Burada
insana dayaq, komoak olaraq comiyyatin ona miinasibatini,
neco yanagilmasini osas gotliirmok olar.
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Amerika hindularinin yeniyetmolorinin sosial davrani-
sin1 aragdiran E.Erikson etnik eyniliyin inkisaf x{isusiyyat-
lorini do dyronmisdir. Onun todqiqatda xiisusi digqqat yetir-
diyi problem yeniyetmolik dovriinde yasanmis sosial-emo-
sional tocriibonin identifikasiyanin formalasmasina tosirini
miioyyonlosdirmok olmusdur.

E.Eriksonun qonaotine goro, miiasir Amerika comiy-
yatindoki gonclorin an ¢ox qarsilasdiglar: problem “Man Ki-
mom?”, “Mon yaglilar alomino neco daxil oluram?” su-
allar1 ilo baghdir.

A.Bandura ominliklo insan davranisina sosial faktor-
larin tosirino xiisusi ohomiyyoat verirdi, lakin toossiiflo
bildirirdi ki, bu tosirlor homiso somorali olmur. “Obatto ki,
biitlin dyronmolor miisahidolordon kegorok sosial baxim-
dan gobul olunmus naticalora aparib ¢ixarir. Hogigaton do,
insanlar eynilo omokdasligi, insanporvarliyi, aliconabligi
va problemlarin samarali halli bacariglarini dyraden proses-
lor vasitosilo davranigin arzu olunmayan, comiyyoto qarsi
yonolon formalarin1 da dyrono bilorlor. Artiq coxdan belo
hesab edilir ki, kiitlovi informasiya vasitalorindo, xiisusilo
televiziyalarda niimayis etdirilon zorakiliq tamasagilara
neqativ tosir géstorir”.

A.Bandura bununla bagl olaraq bir sira tovsiyalar verir.
Mosalon, usagin qeyri-aqressiv davramsini qiymatlondirmok,
hansisa televiziya programimin yarada bilocayi tosirlorlo onu
xabardar etmok, yaxud hamin verilislora usaglarla birga ba-
xaraq izahlar vermok, iradlar bildirmok.

A.Banduranin bu nozoriyyasi sagirdlords tolim mo-
tivasiyasinin zoaifladiyi bir dovrds oldugca shomiyyat kasb
edir. Bu nozariyys sosioloji todgigatlar ti¢iin doyorli mon-
bao olaraq tohsildo ugurla totbiq edilmokdadir.
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C.Rotter do faaliyyati dovriinds tohsilin sosiologiyasi
haqqinda bir sira todqiqat islori aparib, asorlor nogr etdirib.
Bu nozoriyyolorin  sociyyovi cohati tohsil vo goxSiyyet
arasindaki olagododir. Hesab olunur ki, tohsil, foaliyyat vo
comiyyat botiivliikds (aslindo) hor bir fordin inkisafina,
onun kamillogmasing, 6z potensialini, gabiliyystlorini
askarlamasina yonolir. Burada tohsilin mogsadi insan1 6z
tobiotino yaxinlagdirmaq, dziiniireallagdirmasina komok et-
mokdir. Bu ndqteyi-nozordon tohsil insanin 6z otrafinda
yaratmis oldugu obrazlar, sxemlor, dorketmo modellori,
harakat (fordi, koqnitiv) tislubu sistemlosdiron determinant-
lar monbayi, foaliyyet va iinsiyyat sahasidir. Onlarin kdmaoyi
ilo insan Gziiniin comiyyatdoki yerini miioyyanlosdirir, ziinii
tosdiq edir, qiymatlondirir.

Soxsiyyat vo comiyyat arasindaki maraqlar tohsil sis-
temi vasitosi ilo razilagdirilir. Comiyyat 6ziiniin toloblorini
soxsiyyoto tohsil sistemi vasitosi ilo transformasiya edir.
Soxsiyyat comiyyatin birbasa tosirine moruz galan obyekti
olmayib tohsil sistemindo sosial subyekt rolunda ¢ixis
edir. Noticodo tohsil sistemi subyektlorin maraglarina ca-
vab veron sosial funksiyasini yerino yetirmis olur. Ona
gora do tohsil sistemi goxsiyyatin sosial adaptasiyasi, onun
tofokkiirtinlin yenilosorok daha ¢ox sosial mozmun kosb
etmosi, hoyat soraitinin yaxsilagsmasi, sosial tocriibonin
modernlosmoasi li¢lin lazim olan imkanlar1 vermoalidir.
Miiasir soxsiyyatin miasir tohsil sistemindon asas tolobi

budur.

Suallar va tapsiriqlar:
1. Soxsiyyat sosial mazmunu izah edin.
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2. Soxsiyyat sosial qurulusu hanst amillor tizarinda inkisaf
edir?

3. Soxsiyyat sosial qurulusunun formalasmasi sartlorini
gostorin.
. Saxsiyyatin sosial qurulusunun modelini hazirlayn.
. Saxsiyyatin sosiallasmasinin mahiyyatini izah edin.
. Saxsiyyatin sosiallagmasi neca bag verir?
. Saxsiyyatin sosiallagmasina hansi amillor tasir gostarir?
. Saxsiyyatin sosiallasmasi sortlorini gostorin.
. Saxsiyyatin sosiallagmast Tti¢iin sosial miihito verilon
taloblor haqqinda layiha hazirlayin.

10. Psixologiyada saxsiyyatin sosiallagsmast hagqinda soSio-
madoni nazariyyalori sorh edin.

o NO O~
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III FOSIL
SOSIAL MUHIT VO “MON”

3.1. Fordin sosial miihitlo
qarsihiqh slaqasi

Diinya elmlorinin formalasmasinda shomiyyatli yer tu-
tan Sorq vo Qorb folsofosindo fordin miihitlo qarsiligl
olagosi miixtalif istigamatdo izah olunur. Bu slagonin sox-
siyyat vo comiyyat arasindaki miirokkob miinaSibatlarin
osasinda durmasi fikri iso hor iki yanasmada birmonali
olaraq qobul edilir. Irali siiriilon miiddoalara goro, insan
fordiyyoti mihitlo yalniz sosial slagalor zominindo deyil,
bioloji alagalarle do tomas qurur, bu yolla harmonik sokildo
inkisaf edir. Insan fordiyyotinin digor canlilardan forgi
daha ¢ox Ozliniiinkisaf vo 6zlinliyaratma imkanina malik
olmast ilo olagolondirilir. Biitovliikdo hor bir insanin
inkisafi onun xeyiro, yaxud soro dogru can atmasindan,
diinyanin yaranisinin tokamiiliindo insan cohdlorinin
istigamatindan asili olur.

Diinyada maddi vo monavi olan hor sey 6ziiniin baglan-
gic monboyindon yaranaraq inkisaf edir. Bu inkisafin ge-
disindo mozmunu doyigso do tobistini qoruyub saxlamaga
calisir. Insan fordiyyoti do belo tobii xiisusiyyotloro
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malikdir. Homin xiisusiyyatlordon baslicast onun psi-
xososial tabiati 1lo bagli olanlardir. Hazirda elmi monbaolor
bu miiddeanin dogrulugunu tosdir edir.

Aparilan todqgiqatlarda etikanin, oxlaq vo hiiququn da
miqyasi artirtlir. Masalan, artiq elmds manaviyyat va biolo-
giyanin qarsiliqli alagosi aragdirilir. Biitiin bunlar1 nazara
alaraq fordin miihitlo qarsiliqli slagesindo baglica olaraq
iki mithiim vozifo 6z hallini tapmalidir:

- fordi inkisaf foalliq liclin lazim olan miisbat giiciin
toplanmasina yonaldilir;

-toplanmis giic onun daxili tolobatlarinin vo miihitin
toloblorinin balanslasdirilmis raziligi ilo somorali sahayo
sorf edilir.

Miihitin vo insan fordinin slagasini sortlondiron amillor
tobiotdoki elementar hissaciklordon baslayaraq comiyyetin
sosial saholorine qodor bir ¢ox mosalalori ohato edir.
V.Vundt, V.Stern, V.Bexterev va b. elmdo ilk dofs olaraq
bu horokotin  monboyini fordin miihitlo qarsiligh
olagasindo yaranan “Psixi enerji” anlayis1 ilo olage-
londiriblor. Onlar psixi enerjinin inkisafi vo toplanma-
sindan bohs edorkon insan foalliginin zoruriliyini 6no
cokirlor. Gostarirlor ki, insan Oziinlin tokamiiliino yalniz
kosmik ganunlara uygun olaraq horokot etdikdo nail ola bi-
lor. insan foalliginin yonoldiyi saho miixtolif ola bilor: elm,
tohsil, siyasot, iqtisadiyyat vo s. Hansi sahoyo yonal-
dilmasindon asili olmayaraq insanin faaliyysti Kainatin
enerjisi ilo tanzimlonir. Diinyanin yaranisi belo qurulub.

Psixi enerji maqnit xassosine malikdir. Bu xassa 6ziinii
colbetmo vo itolomo formasinda gostorir. Mohz bu xasso
insanlarin faaliyyatinda va {insiyyatinde miihiim rol oyna-
yir. Eyni pesoyontimlii, eyni oqidoli, meylli insanlarin so-
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sial qruplarinin: siyasi partiyalar, comiyyatlor, toskilatlar,
birlik vo assosiasiyalarin yaranmasinin kokiindos do enerji
problemi dayanir. Bu problem tarix boyu miixtolif falsofi,
psixoloji, odobi-badii coroyanlarin yaranmasina sobob
olmusdur.

Insanin gobul etdiyi informasiyanin &6zii do enerji
tobiotlidir. Demoli bizim miihitlo olagomiz enerji infor-
masiya miibadilasi osasinda bas verir. Bu enerji informa-
siyanin nodon ibarot olmasini onun organizmdo,davranisda,
faaliyyotdos, harokotlordo, miinasibotlordo amolo goatirdiyi
doyismolords axtarmaq lazim golir.

Insan yer alominin on foal varligidir. Kainatda bas ve-
ron biitlin hadisolor: kosmik doyismolor, maqnit gasirga-
lar1, partlayislar, ulduzlarin, biirclorin horokoti, havanin
axini, yerdoki tobii falakatlor vo s. insan orqanizmineg tosir
gostorir. Belo gobul etmok olar ki, bu tosir garsilighdir.
Yoni, insan orqanizminds hor bir saniys arzinds bas veron
enerji c¢evrilmolori, hiiceyra vo toxumalarin kimyovi
doyigsmolori do 6z ndvbasindo Kainatin enerjisino tosir
edir. Bu tosiro o ciimlodon, bizim sosiumdaki horokot-
lorimiz, davranisimiz, foaliyyotimiz zamani ayrilan enerji
do qosulur.

Bu tohlillor belo natico yaradir ki, soxsiyyet, hor seydon
ovval insan badonidir. insan badoni ganunauygun sokilda
bir-biri ilo assosiativ olagosi olan somatik Sistemlorin,
diferensiallagsmig proseslorin bas verdiyi organizmdir.
Nozari baximdan bu organizm Yer kiirasinin qurulusuna,
zaman, mokan, horokot kateqoriyalarma uygun olaraq
yaradilmigdir. Bu yaradilis on yeni psixologiyada enerji
informasiya fenomeni ilo olagolondirilir. Soxsiyyatin
qurulusunda miihiim yer tutan bu amil onun miihitlo, eloco
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do comiyyotlo  miinasibotlorinin  ahongdar  sokildo
tonzimlonmosindo nizamlayict funksiyani yerino yetirir.
Insanin miihitlo slagasi do bu zominds qurularaq inkisaf
edir.

3.2. Fordi siiurun sosial tofokkiiro tosiri

Sosial tofokkiir fordi siiurdan yaranir. ©vvalca insan
Ozlinlin fordi xiisusiyyatlorino uygun olaraq diinyani
anlamaga, onunla sosial alagalor yaratmaga calisir. Sonra
mihitin tosiri ilo 06zilinlin fordi stiurunu daha da
genislondirir. Ona goro do fordi siiurda, bir torofdon fordin
Oziini malik oldugu, genetik hafizodon, fordi xiisu-
siyyatlordon, konstrukt sistemlorindon yaranan fikirlar,
tosovviirlor, tosssiiratlar, xatiralor, siiuralti informasiyalar,
digar torafdon, comiyyatin ona gostardiyi tasirlordon amalo
golon sosial tohriklor, z6vq, qiymatlondirmo, yonalislik vo
d. birlogir.

Fordi siiur 6ziinds “vahidliyi” ifado edir. Hagigot siiurun
osas "vahidlorindon™ biridir. Digor “vahidlik” soxsi mo-
nadir. Bu vahidliklor miinasibatlorin ikinci sistemini amalo
gotirir. Bu sistem subyektin yasadig1 sosial soraito miina-
sibatindon yaranir. Miinasibatlor sistemindo subyektin mo-
nimsonilmis biliklars, eyni zamanda, imumiyyatlo mii-
nasiboti aydinlagir. Homin miinasibat foaliyyatin mo-
tivasiyasi ila tanzimlonir.

Hor bir insan, molumdur ki, aldig1 informasiyaya yalniz
onlarin obyektiv mahiyyati baximindan deyil, 6ziiniin ho-
yat ideallarma vo dayarlorine uygunlugu baximmdan
yanasir. Ogor oldo etdiyi yeni informasiya onun {ig¢iin
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ohamiyyatlidirss, informasiya ilo bagl asagidaki sortlorlo
foaliyyot gostorir:

a) yerina yetirilon horokatin imumi obrazinin olmas;

b) 6ziiniin asyavi-sosial normalarina uygunlugu;

C) Oziiniin diinyaya subyektiv miinasibati;

d) homin situasiya va golacak hayati liglin oshomiyyati.

Bunlar insanin diinyaya real miinasibatinin stiurdaki
mozmununu oks etdirir. Fordi stiurun moazmunu bununla
ifads olunur.

Siiurda osas vahidliyin mahiyyatinin aydinlagdirilmasi
sosial yonalisliyin Sobobini basa diismoys komok edir.
Yonolisliyin stiurun vahidliyi ilo garsilighh miinasibatlorini
basa diismodon foaliyyati nizamlamaq, bu prosesds yerino
yetirilon harokatlorin stimullarin,talobat, istok vo maraqlarin
mahiyyatini aydinlagdirmaq miimkiin deyil.

Digor torofdon, bu mosalalori yronmok sosial miihit-
doki foaliyyatin motivasiyasin1 aydinlagdirmaq {igiin do
vacibdir. Biitiin bu masalalor sosial tofokkiir sahesinds
aparilan todqiqatlarin baslica mévzusudur.

Sosial tafokkiir subyektin yasadigi miihitin tosiri altinda
formalagan tofokkiir torzini, onun tohliletmo xii-
susiyyotlorindo ifado olunan sosial qiymotlondirmo vo
sosial gozlomo elementlorini 6ziindo birlogdiron sosial-
psixoloji anlayisdir.

Sosial tofokkiiro 6yronma, monimsoma, anlama kimi
miirokkab proseslarin inkisafinin sosial miihitlo, sosial
soraitlo qarsiliqh olagesi kontekstindo baxilir. i.Pestalotski,
V.Stern, L.S.Viqotski va b. ilk dofs olaraq bu problemin elmi
aspektlorini 6yronmiglor.

Sosial tofokkiir hazirda miiasir sosial-koqnitiv psi-
xologiyanin asas movzularindan biridir. Burada, koqnitiv
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inkisafin on miihiim komponentlari olan tofokkiir amaliy-
yatlarinin strukturu intellektual bacariglar, metaidrak mo-
salalori kontekstindon aragdirtlir, agilin keyfiyyatlori saciy-
yalondirilir. Mahiyyat onunla izah edilir ki, safizada infor-
masiyanin tamsilciliyi real hayatin daqiq surati deyildir, as-
linda bu informasiyamin uygunlasdirilmast vo binann
konstruksiyast, timumiyyatlo, diinya hagqindaki biliklarin
yenidan qurulmasi-aqli naticadir.

Sosial tofokkiir hom do yaradic1 faaliyyatlo baghdir,
¢iinki mohz onlarin yaradici faaliyyatds oldo etdiklori faktlar
biliyin vo tofokkiiriin sosial mozmununu izah etmoys, onu
Istigamotlondirmayas komoak edir.

Sosial tofokkiiriin on yaxsi izah1 badii yaradiciliq nii-
munoalarinds 6z oksini tapir. Bozon biz adi bir rasm asarina
tamagsa edorok bir ¢ox suallarimizi cavablandira bilirik.
Kigik bir hekays indiya godor bizo aydin olmayan
masalalora izah verir. Sads bir ser pargasinda bas ¢ixara
bilmadoyimiz diiyiinlor agilir.

3.3. Sosial bilik sosial dorketmonin
dsasi kimi

Bilik real alomin obyekt vo hadisalorinin, onlar arasin-
daki olage Vo asililiglarin beyinds inikasidir. Sosial
psixologiyada bilik iki istiqgamotda saciyyslondirilir:

a) materialin mozmunu, biliklarin névii vo qurulusu;

b) subyekt tarafindon bu mozmunun manimsanilmasi
Va naticalarin tatbiqi.

Sosial bilik real tofokkiir, real dorketmoa vo sosial mévge
osasinda formalasan, insanin comiyyatlo sturlu slagssini
nizamlayan intellektual sistemdir. Sosial bilik problemi
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sosial psixologiyanin ela bir sahasidir ki, burada insanin
miihitdo 0ziinii vo diinyan1 dork etmasinin, sosial
tofokkiiriinlin xtisusiyyatlori dyroanilir.

Qruplar1, comiyyoati omoalo gatiran fordlorin sosial
tofokiiriinii, sosial biliyini tohlil edarok onu hansi istiga-
motds inkisaf edirmoayin yollart meydana ¢ixir. Sosial bilik
Vo realliglar arasindaki uygunsuzluglarin Gyranilmasine
olan ehtiyac aydinlasir. Bu sahodo aparilan aragdirmalarda
sosial biliyin miixtolifliyi, miirokkobliyi, eloco do eyniliklori
Vo oxsarliglariizs ¢ixir.

Sosioloji madaniyyatds oldugu kimi, sosial bilik sosial
tohlilin istigamatlori, prinsip vo metodologiyas1 osasinda
yaranir. Onunla uygunluq toskil etmoklo six sokildos {ist-
isto diislir. Bu sahodo aparilan arasdirmalarda bir godor
mixtalifliklor vo miirokkabliklor, eloca do eyniliklor vo
oxsarliglar lizo ¢ixir. Masalon, bazon miixtalif mévgedo
olan miisahidagilor bir situasiyani eyni teSovviir edo
bilorlor. Eyni zamanda oxsar situasiyalar onlar torafindon
kaskin forglorlo gabul edils bilor. Ona gora do miitoxassislor
hesab edirlor ki, sosial dorketmonin mahiyyati bu sahodoki
metafiziki illiiziyadan imtina etmolidir. ©vozindo sosial
realliglarin dork olunmasinda fordlorin sosial tofokiiriinii vo
sosial biliyini tohlil etmok lazimdir.

Bu anlayisin genezisi genis monada bir ¢ox elmlardo, 0
cimlodon sosial psixologiyada miixtalif toroflo birgos
miizakira edilorok formalasmigsdir. Hazirda sosial bilikdo
analoji qaydada konstitusiyalasma va ayrilma gedir. Bunun
osasinda sosial biliklo bagli nozoriyyslor ideologiyasi
yaranir. Bundan basqa, sosial bilik ideyasi foal sokilds
“tohsilin sosiologiyas1” anlayis1 ilo assimilyasiya olunur.
Noticado miiasir pedaqogikanin bir sira istigamatlori osa-
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sinda konkret tohsil, torbiys, sosiallasma texnologiyalari
toplanr.

Sosial darketma tofokkiir vo onun torkib elementlori,
sosial vo psixoloji foalliq, monimsomo, motivasiya, doyor
vo d. komponentlor asasinda qurulur. Psixoloji-pedaqoji
todgigatlar tolim faaliyyatinds dorketmo proseslorinin iki to-
rofini ayird etmoys imkan verir:

a) kognitiv dorketma;

b) affektiv dorketmo.

Comiyyatin dorketmo foaliyyatindo konkret, konsep-
tuallasmis kognitiv sisteminin yaranmasi, yeni informa-
siyanin dork edilmasi onun torofindon diinyani1 ohato edon
informasiyalari monimsomo imkanlart ilo miioyyon olunur.
Bu baximdan, moanimsanilmis biliklorin  moazmunu
comiyyatin dziiniin ictimai siiuru ilo miioyyan olunur. Ictimai
stiur iso, fordi siiurdan qaynaqlanir. Onlarin hor ikisi
qarsiligh alagoados inkisaf edir.

Digor torofdon, monimsamo foaliyyatin yonalisliyin-
don vo motivasiyadan da asilidir. Subyekt(lor) torofindon
monimsomonin  forglondirici  xiisusiyyati  yonaligliyin
mithiim rolu ilo izah olunur. Yonalislik 6yranmanin
intensivlosmasi tigilin inkisafetdirici tosiro malikdir. Cox
zaman yonolislik ya 6z-6ziins, ya da tolimatin yerino yeti-
rilmasi zamani yaranir. Demoali, comiyystds hansi biliklarin
monimsonilorok dork olunmasi {i¢iin onu miinasib
istigamato yonaltmok lazimdir. Ciinki yonalislik sorti re-
aksiyalarin basverma mexanizmini shamiyyatli daracado
hom asanlagdirir, hom da siiratlondirir. Bu prosesin oksina
do bas vermosi miimkiindiir. Yoni, yonalislik, horokatlorin
gedisindon asili olaraq soartlondirmani g¢atinlosdira va
langids bilir.
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Bir ¢ox hallarda insanda bas veron sorti reaksiyalar
yonalisliyin tasiri ilo daha az davamli vo daha ¢ox dayiskan
olur. Onun giiciindon asili olaraq insan 0zii-6zliyiindo
tapsirilan horokatlori yerino yetirarkon tozahiir edon qiciga
miinasibatini dayisir.

Foaliyyoatdo yeni materialin dork edilmosi onun mo-
nimsoma imkanlar1 vo xiisusiyyatlori tofokkiiriin vo
dorketmonin sosial mozmunu ilo miioyyan olunur. Bu ba-
ximdan yaradici foaliyyat monimsomonin sosiologiyasimdan
baglanir. Monimsonilmis bilik, bacariq vo Vardislorin
keyfiyyati do subyektlorin sosial tofokkiiriiniin moazmunu
ilo sortlonir, ¢iinki bilik real alomin obyekt Vo
hadisalorinin, onlar arasindaki oalags va asililiglarin beyindo
yalniz mexaniki olaraq deyil, bag veron sosial hadisalar,
sosial situasiyanin toSirlori fonunda inikasidir. Sosial
dorketmoni bu mazmunda gobul etmoak lazimdir.

3.4. Sosial rol vo rol davranisi

Sosial rol sosial statusla baglidir. Onlarin hor ikisi insan
davranisinin - normalanidir.  Sosial  status  subyektin
soxsiyyatlorarasi miinasibatlor sistemindoki movgeyini ifado
edir. Bu movqgeds usagin hiiquq vo vozifolori, imtiyazlari
ifado olunur. Onlar1 comiyyat, torbiys miihiti, modoniyyat
miioyyonlosdirir. Rol davranigini isa sosial normalar, hamgi-
nin usagin fordi xtisusiyyatlori sintezlosir.

Soxsiyyatin rol nozariyyolori fordin monsub oldugu
grupa aid olan sosial funksiyalarini vo rol davranis n-
iimunslorini neco monimsoamasi xiisusiyyatlorini izah edir.
Bu sahado daha genis yayilmis nazoriyyslor C.Mido vo
R.Lintona moxsusdur. O ciimlodon, A.Bandura, C.Rotter
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torofindon rollarin monimsonilmosi konsepsiyasina hosr
edilmis “Oyronms nazoriyyalori” do yaranmigdir. Digar bir
istigamat rollarin  sosial-madoni  tobiati hagqindadir
(Darendorf, Kelli). Bu kontekstdo rol miinaqisolori,
rollarin inteqrasiya vo dezinteqrasiyasi, soxsiyyatin rol
qurulusu kimi problemlar do arasdirihib. Aydin olub ki, so-
sial rollar bir sira sosial funksiyalar1 yerino yetirmoklo
mozmununa  goro  miixtolifdir:  psixoloji vo ya
soxsiyyotloraras1 (liderlik, {stiinliik, qgobul olunmayan,
autsayder); sosial (peso lizra, demogqrafik); faal vo ya aktual,
latent (gizli); konvensional (rosmi); kortobii, spontan.

Sosial rol - sosial statusdan vo movqgedon asili olaraq
sosial miihitdo yerino yetirilon harakatlorlo comlogmis
davranis normalarinin uygunlugudur. Sosial rol 6ziiniin
qurulusuna goro obyektiv vo sablon ola bilor. Bu,
xarakterin tipindon vo miihitin tosirlorindon asili olaraq
yaranan davranig formalaridir.

Sosial rolun gaydalar1 xaricindo qaydasiz davranis
omolo golir. Buna psixologiyada bir sira davranis forma-
lar1 aid edilir (deviant, delikvent, agressiv, dezadaptiv,
assosial davranis vo d.). Bu davranis formalarinin hor biri
oziindo miixtalif sobablordon vo miixtolif formalarda
pozulmus davranis niimunalarini birlasdirir. Har bir rol 6z
mozmununa malikdir: foaliyyot sablonlari, bilik, bacariq
vo qabiliyyatlor, bagqalarin islorino reaksiya vo s. Sox-
siyyot 0z horokoatlorinin montiqini sosial gozlomo vo
normalar baximindan olagolondiro bilor. Soxsiyyotin
xassalori he¢ do homiso sosial rollarin norma vo funk-
siyalar ilo saslogmir. Buna sobab sosial rol vo soxsiyyatin to-
bii qurulusu arasindaki uygunsuzluglardir. Ona gora do
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monbolords (C.Mid, C.Kuli, ©.9lizads vo b.) sosial rolun
miioyyan qurulusa malik oldugu bildirilir:

- Insan davranisinin comiyyat torafindon yaradilmis
modeli;

- Insanin 6ziinii neco aparmasi haqqindaki tasavviirlor
sistemi;

- Insanm statusa uygun olaraq real miisahido edilon
davranisi.

Bu komponentlor arasinda ziddiyyot olduqda rol
miinaqisoalori bas verir. Rol miinaqisalori 6zlori do iki yero
boliintir: rollararasi miinaqiss; roldaxili miinaqiso.

Rol miinagisalori faaliyyat subyekti olan biitiin insanlar
tictin xasdir. C.Kuli, C.Mid kimi Qorb sosial psixologiya-
sindaki aragdirmalar maraq dogurur. Onlarin noqteyi-no-
zoring goro, insanin 6zl haqqindaki sosial miioyyanliyi
qrupda basqa insanlarla garsiligh tosir sistemi vasitasi ilo
olds edilir. Qrupun giicii onun biitiin istirak¢ilarmim giiciino
borabor deyil. Qrupun miixtalif iizvlori qarsiligl tosirdo rol
adlanan miixtoalif funksiyalar1 yerino yetirirlor. Qrupda raziliq
ona gostarilmis rol daxilinde davranig gaydalarini gézlomolora
uygun yerino yetirmosi ilo tomin olunur. Burada da soxsiy-
yotdaxili miinaqisolorin monbayi gizlonir. SoxSiyyatin
miixtalif rol movgelori ilo ziddiyyatlorin yaranmasi nati-
cosindo asagidaki saholor iizro rol miinaqigolorine gatirib
¢ixarir:

- adati sosial rollarm yerina yetirilmasinda ¢atinliklor;

- bir neco rolun eyni vaxtda reallagdiriimasinin miimkiin
olmamasi;

- vaxt catismazlig,

- sosial rollarla bagli giymatlondirmolorin doyismasi;

- rollararasi slagonin itmosi;
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- 0Oz isini yiliksak soviyyado yerino yetirmok tolabati-
nin zaiflomasi.

Realligda hor bir ford bir deyil, bir ne¢o rolu yerino
yetirir. Amma, agar biz usaqlardan danisirigsa, onlara, halalik
yalniz bir rolun davrams gaydalarmi monimsomok lazimdir:
“yaxst usaq (oglan va ya qiz) rolu”. Bu rolun 6ziiniin do
sosial miihits, onun moadoniyyotino vo usagin fordi
qurulusuna uygunlasdirilmis rol davranis komponentlori
vardir:

sosial

rol dav-
ranis
modeli

taglideilik,
takrat,

vardigva

bacarg

reflek
giya

bagqalari-

nm davranig
modellari

Sokil. Rol davranisi formalagdiran
tobii vo sosial amillor

- usagin mansub oldugu etnik qrupun adst-onanalori,
doyor vo normalar;

- usagin yasadigi sosial miihitin toloblori;

- ailonin tohsil soviyyosi vo hoyat torzi;

- usagin cinsi vo fordiyyati.

Rol vo davranig arasinda six olago var. Rol davranisi
sosial rolun ford torofindon monimsanilmis modellor
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osasinda, Oziiniin bioloji va psixoloji qurulusuna uygun
sokildo yerino yetirilmosidir. Sosial rolun monimsonilmasi
sosiallasma prosesinin torkib hissasidir. Bu maogsadlos
comiyyatdo standart normalar miioyyanlosdirilmisdir. Bu
zaman usaq sosial standartlari monimsayir, 6ziinonazarato
sahib olur. “O, Oziinin “Mon”ini vo hoyat foaliyyatini
integrasiya edir, 6z horokatlorina oxlaqi qiymat verir, ho-
yatda 6z yerini tapir. Usaglar rol davranisdan miixtolif sosial
situasiyalara adaptasiya vasitasi kimi istifado edirlor”.

Sosial rola sahib olmaq ficiin inkisaf edon davrans
refleksiya ilo six baglidir. Refleksiyanin yaranmasinda holo
erkon ontogenezdon sorti reflekslorin mdhkomlonmoyo
baglamasi, yeni-yeni sorti reflekslorin yaranmasi miihiim
ohomiyyat kasb edir. Sorti reflekslorin yaranmasi ilo bagh
olan olagalor miivafiq qiciglayicinin tosiri ilo qurulur. To-
sir itdikdo sorti refleks soniir, lazim goaldikdo yenidon
qurulur. Belo yenidonqurulma usaq orqanizmindoki 6zii-
niimiidafio sisteminin progqrami ilo tonzimlonir. Homin
ardicilligla orqanizmls atraf alomin qiciglayicilar arasinda
reflektor olagolor tonzimlonir. Demali, refleks - sosial
miihitin tosiri ilo usaq orqganizmindo oyanan mexanizm
olmaqgla onun o6ziiniidorketmosindo, faaliyyotini miihitin
toloblarina adekvat tonzimlomasinds ilkin faktorlardan biri
kimi ¢ixig edir. Orqanizm vo miihit arasindaki slaqoni
nizamlayir

Sosial rol faaliyyat (oyun, amok, tolim) va {insiyyatdo
(vaslt vo homyasidlarla) reallasir. Rolun tasvirinds har bir
sosial grupa xas olan xiisusiyyatlor 6no ¢okilir. Eloca do, bu
xiisusiyyotlora fordin 6zilinlin xassolori alava olunur. Ona
g0ra do usaq tarafindan sosial rolun gabul edilmasi ii¢iin bu
rolla bagli tocriiba va fardiyyatin Oziiniiinkisaf yolu tutmasi
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cox vacibdir. Yoni, sosial rollar1 yalniz saglam psixikaya
malik olan usaqlar lazim olan soviyyado monimsaya bilirlar.
Bu bas vermodikds, sosial rolun hor hansi xassasinin
identifikasiyas1 miimkiin olmadiqda usaq vo miihit arasinda
miinaqigoli  voziyyot yarana bilir. Miinagisonin bas
vermomosi liciin usaq rol davranisa aligdirilmalidir. Mohz rol
davramisla bagli iizlosdiyi situasiyalarda usaq rol
miinaqisaloring, gorginliklora vo onlarin halli yollarina balod
olur, iinsiyyat cotinliklorino {istiin golorok birgo foaliyyotdo
istirak edir.

Rol davranisin formalasmasinda vardis vo bacariglarin
rolu boyikdiir. Usaq adoti davranisi reallasdirarkon daha
diizgiin horokat edir. Diizgiin davranis vardiglorinin forma-
lagdirilmasi kifayst qador ¢otin olsa da, davranig qaydalari
“sliursuz” soviyyadon siiurlu soviyyoyo kecdikdo onu
gaydalara uygunlagdirmaq da asan olur. Cox zaman, xiisuson
bagqas1 torafindon miigsahido olmadiqda usaq noyi neco etmoli
oldugunu, 6ziinii neco aparmaq lazim goldiyini bilir, sadaco
onun icra mexanizmlorini praktik faaliyyoto kogiirmokdo
cotinlik ¢okir.

Pedaqoji liigotdo “davraniy modoniyyoti” basqa in-
sanlarla moadoni davranmaq kimi izah olunur. “Oxlaqi dav-
ranig” anlayist “modoni davranig” anlayisina ¢ox yaxindir.
“Davranig modoniyyati” anlayist iso insanlarin  birgo
yasayisinin (amokdo, moisatda, basqa insanlarla tinsiyyotdo),
giindalik insan miinasibatlarinin mahiyyatini ifads edir.
Burada yiiksok oxlaqilik, monavilik, estetiklik vo etiklik
osas gotirilir. Davranig moadoniyyatino bunlar daxildir:
tinsiyyat manerasi, etiket, harokatlorin miilayimliyi, hoyatin
miixtalif sahalorinds faaliyystin miikommolliyi, homginin
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somiyyat ti¢lin xeyirli olan davamli normalarin uygunlugu
basa diisiiliir.

Modoni davranmis oxlaqi hisslorlo, tosovviirlorlo bagl
olub onlar1t méhkomlondirir. Moktabagadar yasli usaqglarin
modoni davranisi 6zilindo asagidaki komponentlori birlos-
dirir:  foaliyyot modoniyyati, iinsiyyot modoniyyati,
modoni-gigiyenik adot vo vordiglor.

3.5. Gender rollari

Ogor intellektual soviyyasino gors irqlor, sosial gruplar
arasinda forqlor varsa vo bu insanin sosial inkisafina tosir
gostarirso, belo forqlor gender sahosinds do ola bilor. Bu
sahodo sosioloji eksperiment XX osrin 60-c1 illorindo
Lakiforniyanin Farrinqgton moktobindo ibtidai siniflordo
apartlmigdir. Moktobdo aparilan todqiqatda iki: ag
amerikali vo meksika mongoli amerikalilardan ibarat olan
sianilanlar istikak edirdilor.

Eksperiment gdstordi ki, ag irqo monsub olan istirak-
cilar professional vo inzibati-idarsetmo, meksikalilar isa
kond tosarriifat1 islorina meyillidirlor Ona goro do aglara
daha ¢ox elmi gaydalar, meksikaklilara iso tarlada islomok
ticiin vacib olan fiziki hazirhiq Oyrodilirdi. Meksikalilar
onlarla kegirilon oyunlarda liderlik movgeyino iddia
etmirdilor.

Pedaqoji kollektiv bu proqrama hoérmatlo yanasaraq
onu etnik qruplar {izro ideal hesab edirdilar, lakin bu da-
vamli olmadi. Proqramin tatbigi qruplar arasinda etnik ey-
niliklorin deyil, gender xiisusiyyatlorinin daha stiin farglors
malik oldugunu askara ¢ixard.
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Oslinda, gender forglori moktablords totbig olunan
gizli programlarda hoyata Kegirilir. Bu forglords
sagirdlarin geyimlorina verilon toloblordon tutmus bir sira
tolim tapsiriglar da nozors alinr.

Oglan va qizlarin cinsi xiisusiyyatlori L.Y.Verb, D.N.
Isayev, ©.9.8lizado, 1.S. Kon, A.Q. Xripkova va d. todqi-
qatgilar torofindon arasdirilmisdir. Onlar cinsi farglorin
psixoloji xiisusiyyatlorini sosiometriya vasitasilo dyranmaya
cohd gostormis, sagirdlarin status vo se¢imlorini cinsi xii-
susiyyatlorlo izah etmislor. Boazi psixologlarin fikrinca,
Azorbaycandaki indiki todris sistemi, program baximindan
oglan, metodika baximindan iso qiz psixologiyasinin
tolablorino cavab verir. Bunu tesdigloyan fakt kimi halo
asag1 siniflordon dorslordo qizlarin oglanlara nishaton
foalligin1 misal gostormok olar. Yuxart siniflora kegdikco
oglanlarin foallig1 daha da azalir. Onlar 6z enerjisini daha
cox tonoffiislora sorf edirlar.

Oslindo, biitlin modoniyyotlordo qadina vo kisiyo xas
olan bioloji forqlor sosial gdzlomolor corgasSindo durur.
Homin forglor qadin va kisinin hiiquqlara, imkanlara vo
solahiyyatlora malik oldugunu 6ziinds ifads edir. Bu goz-
lomoalor miixtalif comiyyatlords xeyli forqlonmolorine bax-
mayaraq, aralarinda oxsarliglar var. Belo ki, qadinlar
tohsil, madaniyyat, sahiyya, iqtisadiyyat vo digar sahalora
colb etmodon, gadin togkilatlari, birliklori, comiyyatlori
yaratmadan gender problemlorini hall etmok miimkiin
deyildir.

Gender dedikdos sosial rollarla tonzimlonon davranis vo
gézlomo modellori nozordo tutulur. Bu modellor hom
gadmlar, ham dos kisilor haqqmnda tesovviirlorlo baghdir.
Kisilorlo gadnlar arasindaki sosial miinasibatlorin modeli
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olan gender problemlorini bir sira saholor {izro arasdirmaq
lazim galir:

- soxslyyotlorarasi (ailodaxili) miinasibaotlords;

- sosial siniflor arasinda;

- dovlat, ictimai vo 6zol togkilatlardaki ierarxiyada;

- seckili orqanlarin cinsi komiyyat forqlorinds va s.

Problemin holli yolu olaraq genderin miioyyon edil-
moasi, kisi vo gqadin monsoyinin, foaliyyatinin, davranisi-
nin, nohayat soxsiyyatinin bir-birindon asililiginin dyranil-
mosi  tolob olunur. Bunun {iclin bozi arasdirmalari
nozordon kegirak.

XVII asrdo insan soxsiyyati ilo bagli moasaloalora yeni
yanasmalar omolo goldiyindon, insan azadlig1 cagirislar
giiclondiyindon qadinlarin soxsiyyotino miinasibat do qis-
mon doyismoys baslamisdi. Avropada qadin-kisi borabor-
liyi meyli ilk dovrlar 6ziinii adobiyyatda gostardi.

Tarixon qadin problemino yanagmalarda onlarin bioloji
funksiyalar1 6no ¢okilir. ©.0.0lizado yazir: Gender so-
sializasiyas1t oasrin giindominda viiqarla saslonir, lakin
dovriin 6zilinilin psixopedaqoji realliglar1 var. Onlarin manasi
borqorar olmus, qilincdan da kosorli onona qayda-
ganunlar ilo gaynaglanir: usaq dorgilorindos qizlar bir qay-
da olaraq moaisot gaygilari fonunda tosvir olunurlar,
oglanlar iso “hazirin-naziri” kimi toqdim olunurlar. Bu
oglan vo qizlar, BMT-nin geyd etdiyi kimi (1991), boyii-
yondo, ev-esik sahibi olanda da elo onono obrazlar ilo
yasayirlar, basqa sozlo, onlarin kisi vo gadin gender rollar
ononvi davranis gozlomolori ilo formalasir. Gender rollari
epoxadan asilidir — problemin sosial-psixoloji tosnifi
beladir”.
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Tasarriifat-moaisot islorindo istiraki, rolu baximindan
azorbaycanli gadinlarda miitohorriklik, harokatlilik ¢ox
oldugundan ruhi vo fiziki saglamliglar1 gonastboxs olub,
diinyaya saglam ovladlar gotirib, saglam nosil yetiriblor.
Miixtolif modoniyyotlords bu mosoloyo miinasiboti
oyronarkon maraql faktlar meydana ¢ixir. Misir follahlari,
Suriya badailori, ©lcozair arablori (qadinlari) su sohongin-
don badon pozasinin formalagmasinda moharatlo istifado
etmislor. Hind rogslori gadin badoninin yalniz fiziki kamil-
liyinin deyil, mental bodonin miidriklik vo kamillik
imkanlarinin niimayisidir. Azorbaycan modoniyyatindo
gadin gozalliyi, badon konfiqurasiyasi, miitonasibliyi su
sohongini tutma gaydasi, onunla birgo horokot bacarigi ilo
miigayiso olunur. Sohong fiziki vo ruhi kamilliyin
vohdotini ifads edir. Folklorda su sohongi ilo horokatlorlo
birgo harmoniya, -elastiklik, plastiklik, yeris, gozis,
maneralar1 formalasir.

Problemo belo yanagsma XIX osrin sonlarina qodor
diinyada on ¢ox inkisaf etmis sayilan Avropa comiyyati
ticiin do xas idi. Todqiqatcilar qadinlarin xiisusiyyatlorini
evdarliga, usaq dogmaga, torbiys etmoya, oro qulluq
bacariglarini monimsomoys hazirliq noqteyi-nozarindon
sorh edirdilor. Kisilor hom do qadin intellektinin darinli-
ying, genisliyina siibha ilo yanagsiblar. Onlara yalniz miioy-
yon miqdarda bilik, madoniyyat vermokls kifaystlonmoyi
lazim biliblor. Masalon, Spenser “Biologiyanin asaslar1”
osarindo bu fikirlorlo ¢ixis edir ki, fiziki is qadinlar1 daha
dogumlu edir.

Iddialara gdro, qadmlarin foallasmasindan natico ¢1-
xarmaq Uc¢ilin miidrik olmaq gorok deyil. Forziyyolor var
ki, ogor voziyyot belo davam edorso, qadinlarin intellektu-
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al foaliyyoto maragi son noticodo kisilori usaq sahibi
olmaq tlg¢iin genetika miihandislorine miiracist etmoya
macbur edocok. Ona goro miiasir tadqiqatcilar: problemla
bagli diislindiiron mosalolordon biri do gadinlar arasinda
0z cinsinin xiisusiyyatlorindon imtina edorok maskuli-
nizasiya meylinin miisahido edilmosi hallaridir. Belo ki,
miiasir dovrdo kisiloro miiqayisado qadinlar rol ziddiy-
yatlorindon oziyyat ¢okirlor. Xiisusilo gadinlarin ana-arvad
kimi liberal rollarla karyera, yaxud diger moaqsadlora nail
olmaq arasinda se¢im problemlorino daha ¢ox tosadiif edilir.
Onlar miitomadi olaraq “Ya karyera, ya ailo” tolobi ilo iizlo-
sirlor. Bu se¢im son naticodo qadinin yasadigi comiyyatin
dasidig1 madoniyyatin mahiyyatino gors hall olunur.

Bu sahado Amerika todqgiqatgist Karen Xorninin arasdir-
malar1t masaloys aydinliq gotirmoys imkan verir. K. Xorni
qadinlarla kisilor arasindaki forqlori sosiomodoni tasir
kontekstindon izah edir. Onun iddiasina goro qadinlar
kisilorlo miigayisodo biitiin hallarda daha ¢ox natamamliq
hissi kecirirlor. Ciinki onlarin hoyat1 kisilordon iqtisadi, si-
yasi vo psixososial baximdan asilidir. Tarixon qadinlara
ikinci doracali varliglar kimi yanasildigindan onlar kisi-
lorin {stiinliiylinii gobul etmoali olmuslar. Sosial sistemlor,
bu sistemlordoki kisi dominantligi daim qadinlar1 asili
voziyyato salmisdir.

K.Xomi siibut edir ki, qadinlar maskulinizasiyaya todqi-
qatgilarin iddia etdiklori kimi, kisi cinsina harislik, yaxud
onlara xas olan xiisusiyyatlora hasadlo yanasdiqlarindan
deyil, Oziiniitosdiq cohdino goro meyl edirlor. O, qadin-
larin maskulinizasiya problemlorina yenidon baxaraq bu
meyllori hakimiyysts, imtiyazlara canatma baximindan
qiymatlondirir. Diinya modaniyyatinds qadinlarin kisi ol-
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maq arzusSu-giic, qogaqliq, miistaqillik, moavaffaqiyyat,
seksual azadlig, partnyor segmak hiiququ kimi keyfiyyat-
lordo ifads olunur. Bu, gadinin sosial varliq va soxsiyyat
olaraq imtiyazlara sahib olmaq arzusunun tozahtiriidiir. Bu
arzu gender probleminin osasinda durur. Miiasir comiy-
yatdo miisahido olunan rol doyismolari, cinslorarasi miina-
sibatlorin yumsalmasi isa golocakda gender probleminin
ugurla hall olunacagindan xobar verir.

Belalikloa, gadinin comiyyatdaki sosial movqeyi kisilo-
rin ona miinasibatindon bilavasito asilidir. Tobiat gadina
nasilartirma, evdarlq, ailoys qaygi gostormok xiisusiyyaot-
lorini verib, lakin gadin hom do soxsiyyotdir. Azorbay-
canda uzun osrlor “islam qaydalar1” adi altinda gadinlarin
azad foaliyyatino qoyulan ifrat qadagalara, sosial tosirlora
baxmayaraq onlarin soxsiyyotindo holo iSlama qodar,
gadim moadoaniyyatdon formalasmis “Man”in azadlig1 meyli
gorunub saxlanmigdir. Onlarda oOziiniimiidafionin 6zilino-
moxsus xiisusiyyatilori amolo galib.

Miiasir dovrde qadinlarin sosiallagsmasi prosesinds bu
ozlinimiidafio xiisusiyyatlorinin yeni mozmunda formalas-
dirilmasi zaruridir. Ciinki bu xiisusiyyatlor onlarin gapali
foalligima hesablanitb. Kommunikativ moadoniyyat, bir
soxsiyyot olaraq miistoqil Oziiniitosdiq tocriibosi kifayot
deyil. Bunun ii¢iin hansi sortlorin lazim goaldiyini miitoxas-
sislor miioyyonlogdirmolidirlor. Bu hom do ona goro
vacibdir ki, hor bir comiyyatin gender problemi hom do et-
nik monsaya, 6ziinomoxsus sosial-psixoloji qurulusa malik-
dir. Etnik xisusiyyatlor etnik qruplarin spesifik x{isusiy-
yotlori kimi tozahiir edir. Bu xiisusiyyatlor hor bir co-
miyyat ti¢lin 6zlinomaxsusdur.
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Beloalikla, comiyyatds ictimai miinasibatlorin doyismo-
st fordiyyatin on miithiim gostoricilorinin - milli va cinsi
forglorin nazora alinmasini da talab edir. Ciinki bu farglari
nozoro  almadan  insanlar  arasindaki  olagolori,
miinasibatlori nizamlamaq miimkiin deyil. Miinasibatlorin
normal, realliga uygun olaraq, dévriin ictimai-iqtisadi vo-
ziyyatilo miinasib gaydada tonzimlonmasi {i¢iin diinyada
gender probleminin xeyli aktuallagdigi bir dovrde gqadinlarin
comiyyatds roluna va real vaziyyastina da diggst yetirmoak
lazim golir.

Hazirda Azorbaycanda hoyata kegirilon gender siyaso-
tinin osasinda qadinlarin sosial foallig1 dayanir. Sosial foalli-
gin osas1 kisinin qadina verdiyi miistaqillikdon, ona ailodo
yaradilmis soraitdon baslanir. Bunlar comiyyatin inkisafina
tosir gostoran amillori: monoviyyat, agil vo intellektin
gender xiisusiyyatlorinin, imkanlarmin Syranilmesini zoruri
edir. Bu sahodo gender todqiqatlarinin aparilmasi bir ¢ox
moqgamlara aydinliq gatira bilor.

Suallar va tapsiriglar:

1. Sosial miihit va “Moan” arasindaki alagalor haqqinda
saxsi miilahizalar yiiriidiin.

2. Sosial miihit “Moan”’in formalagmasina neca tasir
gostarir?

3. Fordin miihitlo garsiliqli alagasi hanst yollarla qurulur?

4. Sosial tafokkiir nadir?

5. Sosial tafokkiir va sosial bilik arasindaki alagani izah edin.

6. Sosial rol haqqinda layiha hazirlayn.

7. Sosial rollara aid qrup treningi kegirin.

8. Rol davramisin insan hayatindaki ahamiyyatini izah edin.

9. “Gender rollar:1” anlayisinin mahiyyatini izah edin.

10. Gender rollarin saciyyalondirin.
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11. Gender rolarmmin etnopsixoloji xiisusiyyatlarina nalor
daxildir?
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IV FOSIL.
SOSIAL PSIXOLOGIYADA
UNSIYYOT PROBLEMI

4.1. Unsiyyatin sosial xarakteri

Unsiyyat hoyatimizin vacib tolobatidir. Mokanindan vo
zamanindan asili olmayaraq, insan doguldugu andan
baslayaraq daim {insiyyatdo olur. Bu prosesin inkisafinda
comiyyat vo otraf miihitin oynadigi rol olduqca boylikdiir.
Unsiyyatsiz comiyyst mdvcud olmadigi kimi, comiyyatsiz
do tinsiyyatin movcudlugunu toesovviir etmok miimkiin
deyil. Mohz iinsiyyot vasitosilo yasadigimiz comiyyotdo
sosial bir varliq kimi miintozom olaraq aile tlizvleri ils,
ailodon konarda yasayan dogmalarimizla, dostlarla,
moktob vo is yoldaslarimizla, kiigoda, noqliyyatda,
magazada vo basqa yerlordo tanidigimiz vo tanimadigimiz
adamlarla iinsiyyato girir, alaqgoalor qururuq. Belsliklo,
linsiyyat prosesSindo sosiallagiriq, modoni normalara,
doyorlors sahib oluruq.

Unsiyyot insanin sosial miihitlo olage qurmaq ehti-
yacindan yaranir. Ona tolobat ¢ox zaman mogsod, fikir,
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faaliyyot, ist-listo diison monafe birliyindon irali golir.
Unsiyyat prosesinin aktuallasmasi yeniyetmolik vo gonclik
dovrlorindo hayatin on 6nomli maorhalolorini togkil edir.
Ciinki bu dovrdo oksor fordlor daha foal sokildo iinsiyyato
can atir, daha ¢ox danigan olurlar. Bu prosesdo soxsiyyot
kimi inkisaf edorok formalasirlar.

Unsiyyat prosesindo insanin daxili gdzalliyi {izo ¢ixir.
Bununla yanasi, insanlar {insiyyat prosesindo &zlorinin
aktuallagdirma tolobatin1 6domok imkani aldo edirlor. Belo
ki, har kos informasiya miibadilasi yaratmaqgla malumatin
otiirtilmoasi vo gobul edilmosindo iddiali toraf kimi ¢ixig edir.
Bu monada iinsiyyet insanin dolayist ilo 6ziinii ifads et-
moayo, aktuallasdirmaga ¢alismasi prosesidir. Bu sobabdon
do linsiyyot prosesi comiyyotdoki mévgeyimizi toyin edon
on miihiim faktordur.

Unsiyyat iki vo daha cox insan arasinda miinasibot
yaradan psixososial prosesdir. Insanlarin 6z miinasibatlorini
aydinlagdirmaq va timumi natico aldo etmok mogsadi ilo 6z
soylorini alagalondirmayo, birlosdirmoys yonaldilmis qar-
siligh tasiring iinsiyyat deyilir. Yoni, tinsiyyat — duygu,
diisiinco vo molumatlarin miixtalif yollarla basqalarina ko-
clirilmosidir. No demok istadiyimizi basgasina (vo ya
basqalarina) séylomok, onlarin da no sdyladiyini dinlomok,
gavramaq vo anlamaq prosesidir. Unsiyyetin sosial
mahiyyoti asagidakilarla izah edilir:

1) {insiyyat psixososial talobatdan yaranir;

2) lnsiyyat iki vo daha gox soxs arasinda bas verir;

3) ilinsiyyot insanlar arasinda informasiya miibadilosi
olmaqla borabor garsilight tosir prosesi, real gercokliyi oks
etdirmak vasitosidir;
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4) insiyyat dinamik proses olmagla onun miixtalif
forma va vasitolori vardir.

Unsiyyatin sosial-psixoloji mahiyyati onun mozmunun-
da ifads olunur. Unsiyyatin mazmunu dedikdo fardi tomas
zamani bir insandan digarins 6tiiriilon informasiya nozordo
tutulur. Mohz 6z mozmunundan asili olaraq insanlarin {in-
siyyati miixtolif xarakter dasiyir.

Unsiyyatin mozmununu, hor seydon ovval, insanin da-
xili motivasiya vo emosional vaziyyati hagqinda malumat
toskil edo bilor. Bu zaman insanlar bir-birine mdvcud
tolobatlari, emosional voziyyatlori (raziliq, naraziliq,
sevinc, kodor, gqom, ozab vo s.) haqqinda molumatlar
catdirir ki, bu clir informasiyalar bir adamdan basqalarina
otiiriilmaklo soxsiyyatlorarasi tonzimetmo rolunu oynaya
bilor.

Unsiyyotin mozmunu otraf miihit, orada bas veron
hadisalor hagqinda malumatlardan da ibarat ola bilor. Bu
zaman {insiyyotdo olan insanlar bir-birlorino mdvcud
tohliiko, hoyati ohomiyyoto malik olan amillor haqqinda
malumat vera bilorlar.

Unsiyyatin magsadi-insanda miivafiq faalligin no iigiin,
noyin xatirino hoyata kecirilmosindon ibarotdir. Bu ba-
ximdan insanlarin tlinsiyyato girmasinin magsadi genis vo
coxsaholidir. Insanlarm {insiyyato girmo moqgsadine
onlarin diinya, tolim va torbiya, soxsi vo isgiizar qarsiligh
olagoalorin yaradilmasi va s. haqqinda obyektiv malumatin
verilmasi vo ya alinmasini daxil edirlor (M.O. Homzoyev).

Unsiyyatin néoviari.

Unsiyyatin bir sira novlori vardir. Maozmun, magsad vo
vasitolorindon asili olaraq {linsiyyatin bir sira novlori ayird
edilir.
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1. Maozmununa gora:

- maddi iinsiyyat (osyalar vo faaliyyst mohsullarinin
miibadilasi yolu ilo);

- kognitiv tinsiyyat (bilik miibadilasi);

- kondision iinsiyyat (psixi vo fizioloji voziyyatin mii-
badilosi);

- motivlorlo bagh {insiyyot (tohriklorin, motivlorin,
maraglarin, tolobatlarin miibadilosi);

- igglizar foaliyyotlo bagl iinsiyyat (is, omoliyyat, ba-
cariq vo vardislorin miibadilosi).

2. Magsadina gora:

- bioloji;

- sosial.

3. Vasitalorindan asili olarag:

- vasitali;

- vasitasiz;

- verbal;

- geyri-verbal.

Vasitoli linsiyyot - vasitocilorin komoyi ilo hoyata
kecirilir. Bu zaman tinsiyyat aloti kimi partnyorlar arasinda
onlar1 bir-biri ilo slagolondiron vasitogidon istifado olunur.
Hazirda {insiyyotin kommuniksiya vasitolori ilo reallagan
bu névii genis yayilib: telefon, kompiiter, radio, televizor,
kitablar, modoniyyot obyektlori, vasitogilik edon {igiincii
soxs vo d. aid etmok olar.

Unsiyyot nitq vasitosi ilo bas verir. Biz basqalarini
dinloyir, onlarin yazdigini oxuyur, 6z fikirlorimizi yazmaqg
vo damigsmaqla ifado edirik. Beloliklo, {insiyyst zamam
dord nitq bacari@indan istifads edirik: dinlomo, danigma,
oxu, yazi. Dinlomok vo oxumaq bacarigi basgalarin
anlamaq, molumat almaq ti¢lindiir. Danismaq vo yazmagq
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bacari@1 iso diislindiiklorimizi basqalarina catdirmaga
komoak edir. Dinloyarkon va danisarkon istifads edilon s6z
va climlalor saslorls ifado olunur. Ona gora do dinlomo vo
danisma sifahi nitqo aid olan bacariglardir. Harflorlo ifado
olunmus moatnlori iso oxuyuruq vo ya yaziriq. Odur ki yazi
vo oxu bacariqlart yazili nitgo aid edilir. Bu prosesds nitqlo
yanas1 idrakin digor saholori: duygu, qavrays, hafizo, diqqget,
tofokkiir vo emosiyalar da istirak edir. ©gor bunlarin hor
hans1 biri nitq prosesine qosulmazsa, onun monalilig itir,
grammatik qurulusu, orfoepiya qaydalari pozulur. Naticodo
linsiyyat do pozulur.

Unsiyyat prosesindo informasiya miibadilesinin apa-
rilmast hom do miixtolif funksiyalarin yerino yetirilmasini
do tomin etmis olur.

o Tomasqurma funksiyas: — linsiyyatdo olan toraflorin
informasiya mibadilosi {i¢iin qarsiliglt olago  gozlo-
nilmoklo tomas yaradilir.

o Informasiya funksiyasi — molumat (fikir) miibadilo-
sindon ibaratdir.

o Tohrikedici funksiya — bu vo ya digor isi yerino
yetirmaklo toraof miiqabilinin faalliga yonoldilmosidir.

e Olagalondirma funksiyasi — birgo foaliyyotin toskili
zamani yerind yetirilocok islorin qarsiligh  olagosinin
yaradilmasidir.

o Anlama funksiyasi — yalniz molumatin monaca diizgiin
gavranilmasi vo anlasilmasi deyil, torof miigabilin bir-
birini  (magsadlorini,  yonalisliklorini, hayacanlarini,
voziyyatlorini vo s.) anlamadan ibarotdir.

o Amotiv funksiya — toraf miigabilindo emosional to-
ossiirat yaratmaq, eyni zamanda bunun kémoyi ilo 6ziiniin
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hoyocan vo voziyyetini doyisdirmokdir (“emosiyalarin
miibadilosi”™).

o Miinasibatlorin yaradilmas: funksiyasi — rol, isgiizar,
soxsiyyatloraras1 olagalor sistemindo Oziiniin yerini dark
etmokdir.

o Tosir gostormak funksiyast — torof miiqabilinin vaziy-
yotini, niyyatini, fikrini, tosovviiriinii, tolobatlarini, foalligini,
davranisini vo s. doyisdirmokdir.

Unsiyyet informasiyanin verilmasi vo gobul olunmasi
vazifasini, basqa sozlo informasiya miibadilosi funksiya-
sin1 yerina yetirir. Mohz buna gora do, tosadiifi deyildir ki,
informasiya miibadilosini iinsiyystin osas cohatlorindon
biri kimi gobul edirlor, lakin iinsiyyot zamani insanlar
yalniz informasiya miibadilosi ilo mohdudlasmir, eyni
zamanda bu prosesda davranigin qarsiligh
tonzimlonmosino do tosir gdstorirlor. Unsiyyst bu
funksiyani yerino yetirmoklo insanlar arasinda somoarali
qarsilighh miinasibotlorin yaranmasina, qarsiligli miina-
sibatlori tonzim etmays xidmat edir.

Unsiyyatin affektiv-kommunikativ funksiyasmm oho-
miyyati do az deyildir. Bu funksiya insanlarin emosional
sferasina aid olub, onlarda emosional voziyyatin deter-
minanti, sorti kimi 6ziinli gostorir.

B.F.Lomov {insiyyatin funksiyalar1 icorisinds onun
kommunikativ funksiyasini xiisusi olaraq vurgulayir:

- moalumati — kommunikativ funsiya;

- tonzimedici- kommunikativ funksiya;

- affektiv- kommunikativ funksiya.

Unsiyyat coxcohatli, goxplanli proses olduguna gdora
onun digor Ozlinomoxsus funksiyalarindan da sohbot
agmagq olar. Unsiyyetin bu ciir miihiim funksiyalarina bir-
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go foaliyyati toskil etmok, insanlarin bir-birlorini, qarsiliqlt
miinasibatlori formalagdirmaq ve inkisaf etdirmok vo s.
funksiyalarini aid etmak olar.

Unsiyyat hoyat talobatlarindan dogur va demok olar ki,
insanin ictimai hoyatinin gedisini tonzim edir. Hoyati
faktlar gostarir ki, linsiyyat eyni zamanda psixi proseslorin
tozahiiriindo 6ziinomoxsus torzds istirak edir. Unsiyyot
psixi proseslorin dinamikasina, tozahiiriine tosir gostorir vo
onlar1 daha da miitoharrik edir.

Unsiyyat eyni zamanda soxsiyyotin formalasmasina da
miloyyan torzdo istigamot verir. Demok olar ki, soxsiy-
yotin tosokkiilii miioyyon monada iinsiyyat prosesinin
mohsuludur. Umumi psixologiya baximindan iinsiyyot
probleminin maraqli cohatlorindon biri do ondan ibarotdir
Ki, Insanin 6ziinii dork etmosi, 6z “mon”ind nazaor salmasi,
0ziinll basqalar1 ilo miiqayiso edorok qiymotlondirmasi be-
15 linsiyyat prosesinin mohsulu kimi gobul edilir.

4.2. Unsiyyat informasiya miibadilasi
kimi

Unsiyyot olmadan insanlarin birgo foaliyyoti hoyata
kegirmosi miimkiin deyildir. Insanlar birgofoaliyyot za-
mani1 daim bir-biri ilo informasiya miibadilasi aparir, bir-
birino qarsiliqlh tesir gostorir, bir-birini qavrayir vo
anlayirlar. Basqa sozlo, {insiyyato girirlor. Insanin hor ciir
foaliyyatinda iinsiyyst zoruri sort kimi Ozilinii gostorir.
Ona goro do sosial psixologiyada {insiyyoto hom do
insanlar arasinda emosional olagolorin yaranmast Vo
inkisafi prosesi kimi baxilir.
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Miiasir sosial psixologiyada {insiyyotin ti¢ miihiim torafi,
cohati geyd olunur:

1) linsiyyat informasiya miibadilasi kimi vo yaxud iin-
siyyatin kommunikativ torafi;

2) {insiyyat qarsiliqli tasir prosesi kimi vo ya UnSiy-
yatin interaktiv torofi;

3) lnsiyyat insanlarin bir-birini gavramasi, anlamasi
kimi vo yaxud {insiyyatin perseptiv torofi.

Unsiyyatin 6ziinomaxsus mazmunu, magsadi vo va-
sitolori movcuddur (R.S.Nemov).

Tadqiqatgilar {insiyyoti insanlarin bir-birini anlamasi
basa diigmosi prosesi (S.L.Rubinsteyn), fikirlorin
toossiiratlarin basqalarina verilmasi prosesi (L.S.Viqotski),
insanlarin basqalarina olan tolabati (Y.L.Kolominski) va s.
hesab etmislor.

Unsiyyat prosesindo insanlar noinki miihit hagqnda
molumat oldo edir, eyni zamanda miixtolif adot vo
vardislora yiyolonir ki, bunlar da real varligin dork edil-
masind xiisusi istiqamot verir. Demali, linsiyyot, hor seydon
ovval, obyektiv varligin dork edilmosini tomin edon osas
sortdir.

Unsiyyat insanlar arasinda birgofoaliyyat tolabatindan
dogan tomasm c¢oxplanli inkisaf prosesdir. He¢ bir insan
birliyi oradaki adamlar arasinda tomas yaradilmadan birgo
foaliyyati hoyata kecira bilmoz. Onlarin arasinda qarsiliqh
anlama bas vermoz.

Unsiyyetin daha bir formas1 formal davranisla baglh
olub geyri-somimiliys asaslandigi ii¢iin montigsiz insiyyat
kimi gobul edilir. Formal {insiyystdon basqalarinda 6z
haqqinda oldugundan daha yiiksak fikir, yaxs1 toossiirat
formalagdirmaq, sosial qiymotlondirmonin daha ideal
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doyarlondirmoalorine nail olmaq tgiin istifade olunur.
Unsiyyatin formal toraflarinden istifade edarok dziino kifayot
godar karyera quran insanlar ¢coxdur.

Unsiyyatin elo formalar1 da var ki, bir tarof foal, digor
toraf passiv olur. Biri damisir, digari dinlayir. Biri komanda
verir, digori itast edir. Biri molumat verir, digori bu
molumatla harokat edir. Belo birtorafli iinsSiyyat 0 zaman
miimkiindiir ki, hor iki torofi gqane etmis olsun. Demali
burada hor iki torofi razi salan mogamlar var -
informasiyan1 vermok vo almagq: istigamotlondirmok vo
idara olunmagq tolobatlariin 6donilmasi.

Umumiyyatlo, iinsiyyot torzi davramsi monalandirr,
aydinlagdirir. Ogor kimso insanlarla iinsiyyst qura bil-
mirso, mimkiindiir ki, bu, homin soxsin davranis modo-
niyyati, motivlori, maraqglari ilo bagli olsun. Umumiyyatla,
bozi insanlar basqalari ilo olago qurmaqda ¢atinlik ¢okir,
yaxud Umumiyyatlo bunu bacarmirlar. Burada bizi
maraqlandiran da iinsiyyatin vo iinSiyyatsizliyin sabablori
onun monaviyyatla olagosidir. Ciinki bazon bu soboblor
insanin monaviyyatindan gaynaglana bilir.

4.3. Unsiyyat vo kommunikasiya

Kiitlovi kommunikasiya haqqinda nazariyyslorin ya-
ranmast 1952-Ci ildo baslayib. Bu nozoriyyolordo KiV.
informasiya otiirticlisii kimi toqdim olunurdu. Bels ki, infor-
masiyalarm yayilmasi ilo mosgul olan vasitalorin vazifasi onu
monboyindon alaraq lazim olan tinvanlara otiirmokdir. Bir
sdzlo, KIV- informasiya 6tiirma kanalidur.

Hazirda bu vozifolor informasiyalarin yayilmasinda
transmissiya modelino osaslanir. KiV haqqindaki nazariy-
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yalarda onun psixolojilosdirilmasi do xiisusi prinsiplordon
biri olaraq gobul edilir, ¢linki kommunikasiya insana
xasdir. Onun insanlara tosiri do miitloq nozors alinmalidir.

Q.Beytson, P.Vaslavik, C.Bivin, C.Ceksonun birgs tod-
qigatlarinda kommunikasiya problemins, ilk ndvbado
qarsiligh tesir kimi yanasilir. Qeyd olunur ki, kommuni-
kasiya, sadoco informasiyanm otiiriilmoasi vo gobuledilmosi
olmayib, hom do istirak¢ilar arasinda hansisa timumiliyin,
qgarsiligh alago doracasinin yaradilmasidir. Q.Beytson “Agilin
ekologiyas1 osorinda yazir: “Insanlar kommunikasiyada
miixtolif saholordon gotiiriilmiis bir ¢ox montiqi tiplordon
istifado edirlor. Onlar moduslardir (modus mévcud olmaq
vo ya horokot etmok vasitasi, 6l¢iisii, obrazi, novii, sillo-
gizmin miixtalifliyidir). Belo moduslara oyun, fantaziya,
ritual, metafora vo d. misal gostormok olar. Hotta, on asag1
quruluslu canlilarda belo oyuna vo buna banzor hansisa
davranis1 paylasan signal miibadilosi gedir. Bu signallar,
yoqin onlarin ixtisaslagdiglar1 molumat olmayib daha
yiiksok montiqi tipo aiddir”.

Q.Y.Boxonov vo b. miiasir kommunikasiyaya sosial
proses kimi baxirlar. Belo bir gonast yaranib ki, kommu-
nikasiyanin hor bir subyekti hom informasiyani qobul edon,
hom do onu gondorondir. Hor bir kommunikativ proses
oziinds hazirki (konkret iinsiyyat situasiyasini) vo ke¢misi
(yagsanmis tocriiboni) birlogdirmoklo galacoys yonalir.

Informasiyalarin kodlasdirilmasi onun birinden digori-
no Otiiriilmo  torzindon ibarotdir. Informasiya insanlar
torofindon miioyyon mosafodon, hiss tizvleri vasitosilo
otiiriilorok gavranilir. insanda dil vo basqa isarolor sistemi
vasitasi ilo informasiya miibadilasina daha ¢ox yer verilir.
Unsiyyatin kommunikativ toraflorine iinsiyyst zamam &tiirii-
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lon informasiyalarin  kodlasdiriimasinda, 6tiirtilmasindo,
islonmoasinds vo agilmasinda ehtiyac yaranir. Elmi-texniki
toroqqi bu ciir vasitolorin daha miitoraqqi formalarmin
askara ¢ixmasina imkan yaratmisdir.

Masalan, global internet sistemi istodiyin adamla slago
yaratmaga, maraqlandigin movzuda molumatlart oldo
etmak iigiin {insiyyato girmaya imkan verir. Miiasir texniki
linsiyyot vasitolori ictimai hoyatin bir c¢ox sahoalorindo
miivafiq masololori daha somorali gokildo hall etmok
baximindan slveriglidir. Bununla bels, kommunikasyanin
bir sira toroflori do vardir ki, onlar {insiyyatdo birtoroflilik
yaradir. Belo birtoraofliliyi biz virtual {nsiyyotdo goro
bilorik.

Verbal kommunikasiya vasitolori ilo birlikdo qeyri-
verbal iinsiyyaot vasitolori do vardir ki, bu, insanlarin birgs
faaliyyati {iglin zoruri olan informasiya miibadilasini tomin
edir. Virtual tinsiyyatin 6zl geyri-verbal kommunikasiyanin
novlorindon biri hesab olunur. Dogrudur, son illarda
virtual Unsiyyotin 6ziindo do verbal imkanlar yaranib.
Insanlar votsap vo skayp vasitasi ilo virtual {insiyyato gira
bilirlor. Ancaq belo kommunikasiya heg¢ do canli tinsiyyati
ovaz edo bilmir. O, geyri-verbal komunikasiyanin bir sira
catsmazliglarini qoruyub saxlayir.

Qeyri-verbal kommunikasiya miirokkab proses olub
miixtolif amillorlo, ilk ndvbads, soxsiyyot amili ilo sort-
lonir. Miioyyon edilmisdir ki, introvertloro, nisboton
ekstravertlor geyri-verbal kommunikasiyanin kodlarini
daha doqiq agiglayirlar. Bu prosesdo gender forglori do
miithiim rol oynayir. Qeyri-verbal kommunikasiyanin kod-
larn1 qadinlar kisilora nisbaton daha yaxst oxuyurlar.
Homginin arasdirmalar onu da gostorir ki, gadmnlar ¢ox
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vaxt geyri-verbal signallardaki yalani kisilora nisbaton
doqiq ayird edo bilmirlor. Buna sobab kimi gadinlarin
hisslora asanliqla aldanmalar1 gostorilir.

4.4. Unsiyyat modoniyyati

Hor bir insan 6z fardiyyatini ifads eds bildiyi qodar vo
bildiyi torzdo madoni insandir. Mohz ilinsiyyatin modoni
soviyyasing goro har bir ford hami torafindon gobul olunan
Vo ya sevilmoyon birisi ola bilor. Nozakatlilik, tomkinlilik,
mehribanliq, xeyirxahliq, toraf-miiqabili dinlomok bacarigi
vo baga diismok arzusu, onun zdévqiine, fikirlorino, ovgati-
na hormotlo yanagmag, sevinc vo kodorini anlamaq, dordino
sorik olmaq - bunlar iinsiyyat modoniyyatinin olifbasidir.

Hazirda comiyyotdo iinsiyyot prosesinds movcud olan
problemlor do az deyil. ©vvalco onu geyd etmaliyik ki,
linsiyyot modoniyyatin bir noviidiir vo bir qayda olaraq,
nitq vasitasilo tozahiir edir. Gozal iinsiyyat qurmaqg bacarigi
hom do yiiksok madoni keyfiyyatlor talob edir. Giindalik
hoyatda, ictimai yerlordo, oxudugumuz vo ya calisdigimiz
mokanlarda rastlagdigimiz insanlarla inSiyyat qurarkon
g6zal nitq, danisiq madoniyyati homginin, gézol davranis
niimayis etdirmok lazimdir. Istifado edilon sozlorin
monasina, vurgusuna, sosin tonuna diqqet yetirilmalidir.
Qarsidaki  insanin  moévgeyine hormetlo yanasmaq da
linsiyyot modoniyyatinin miihiim tolobidir.

Gorilindiiyli kimi, {insiyyat madoniyyati insanin digor
biitiin monovi keyfiyystlori icorisindo daha g¢ox diqqgoti
calb edir vo dinloyanlords hagqqimizda miisyyan toossiirat
yaradir. Ancaq toassiif ki, bugiinkii comiyyatimizds bu
mosaloyo bir godor lageyd yanagsma movqeyi miisahido
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olunmaqdadir. Moveud  lnsiyyat  problemlarindon
danigdigimiz zaman, slbastto ki, on xosagolmoz cohatlordon
biri kimi 6nco ana dilimizo olan bigans miinasibati qeyd
etmoliyik.

Unsiyyat madoniyyatinin inkisafinda kitablarin, yani
miitalionin, linsiyyat dairasinin genis olmasinin da xtisusi
miithiim ohomiyyati vardir. Miitalio no godor genis olarsa,
linsiyyot dairosi no qodor genis olarsa, iinSiyyatin sosial
mozmunu da zongin olar.

Insanlarm oxlagi vo moenovi doyarlorinds oldugu kimi
roftar vo davramisinda da forqlor var. Bu, fordiyyat
psixologiyasinin miithiim sahosidir. Comiyyatin normal
idaro olunmasi {iglin qoyulmus gqanunlar, qaydalar, nor-
malar, toloblor hami torofindon eyni torzds gozlonil-
molidir. Bu, ilk névbado insandan davranig modoniyyati
tolob edir. Insanlar arasindaki {insiyyat verbal va qeyri-
verbal yolla bag verir. Qeyri -verbal {insiyyat vasitalorinin
miixtolif tiplori var.

Mimika (yun. — mimos: taqlid, simanin doyismasi) si-
fot ozololorinin dinamik ifadosi kimi tozahiir edir. Sifotin
lokal mimika saholorino qas, géz, yanaq, dodaqlar, ¢ono,
yanaqlar, alin daxildir.

Miioyyan edilmisdir ki, mimikanin miivafiq olaraq
yeddi emosiyani ifado edon yeddi asas sifat konfiqurasiya-
s1 var. Sifatin on ifadsli olamatlori dodaqgla qas sahasinda
yerlosir. Bu asas mimika sahasidir.

Mimika ham do insan sifotinin tokrarolunmaz fordili-
yini oks etdirir. Onun osas funksiyas1 sifotin ekspres-
siyalarinda insanin emosiya va hisslorini ifads etmokdir.

Gozlarin tamasi da son zamanlar geyri-verbal iinsiy-
yoto samil edilmokdadir, ¢iinki gozlorin do 6zlinomoxsus
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“dili” vo "olifbas1" vardir. Anatomik baximdan gozlor no
godor miixtolif olsa da, onlarin kodlari, basqa sozlo,
psixosemantikasi baxislarin monasinda, Otiiriilon dalga-
larin tosirindo agiglanir.

Unsiyyotin bashca akustik vasitosi infonasiyadir. Un-
siyyat prosesinda qarsiligli tosirin asas glicii bilavasito
onun intonasiyasinda oks olunur. Bu baximdan intonasi-
yanmn ekspressiv-emosional funksiyasi 6no ¢okilir. In-
tonasiyanin bu funksiyasi xiisusi moantiqi vurgu, pauza va
s. kimi akustik vasitalorls qaynaqlanir.

Konfiqurasiya — “bodon horokatlorinin  dili” kimi
oziinii gostorir. informasiya miibadilosindo onun kodlar
jestlor vasitosilo aciglanir. Belo ki, normal insanlarin
xarici nitqi, lal-karlarin jestlori kimi badonin dili do
sOzlordon, frazalardan, ifado vo isarolordon ibaratdir. Bar-
magqlarin evcik formasi gotiyystliliyin, désdo carpazlasmis
ollor-gapaliligin  jestidir. Somimilikds siiuraltt olaraq
danisiq zamani barmaqlar aralanir. Qeyri-somimilikdo
ovuc gormo sahasindon gizli, cibds, yaxud qollarin
arasinda saxlanir. Yalan danisan adam allarini gizlotmoya
calisir.  Notico  gozlodikdo ollor  bir-birino  siirtiiliir.
Qulaglarin ardin1 qasimaq inamsizlig ifado edir. Qapali
adamlar miidafio movqeyi tuturlar, homiso 6zlarini bu
pozada rahat hiss edirlor. “Ollor qoynunda” pozasidir.
Monaca 6ziinii miihitdon tocridetms, 6ziinogapilma, “6z
icinds yanma” kimi izah edilir.

Proksimika (lat. proximity-yaxinliq demokdir) insanin
soxsi mokan kimi iinsiyyat prosesindo Oziinomoxsus rol
oynayir. Insan bu mokani dziiniinkii hesab edir, onu fiziki
bodonin davami sayir. Unsiyyat prosesindo kimiso
O0zliimiizo yaxin buraxaraq qolumuza girmosino imkan
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veririk. Basqa birini 6zlimiizo bu godor yaxin buraxmiriq.
Soxsi mokanin hiidudlar1 iinsiyyat prosesindo subyektiv
olaraq belo miioyyan olunur. Bu yolla “yaxinlig-uzaqlq”,
“istilik-soyuglug” kimi psixoloji mokann emosional
parametrlori miioyyonlosir.

A.Piz psixoloji mosafonin zonalarin1 asagidaki kimi
mioyyonlosdirmisdir:

1. Intim zona (15 sm-don 46 sm-o qodor) xiisusi bufer
zonasidir. Bu zonaya ancaq on yaxin emosional tomasda
olan adamlar niifuz eds bilorlor. Yad adamin bu zonaya
daxil olmasi koskin emosional reaksiyalarla miisayiot
olunur.

2. Soxsi zona (46 sm-don 1,2 m-o godor) dostlar tiglin
optimal iinsiyyat sahosidir .Bu sahodo dostlarin bir-birina
toxunmasi miimkiindiir.

3. Sosial {insiyyat zonasi (1, 2 m-don 3,6 m-o gadar)
isglizar linsiyyat liglin somarali masafadir.

4. Kiitlovi zona (3,6 sm-don daha cox) ictimai
yerlordo bir-birini tanimayan adamlar arasinda {insiyyat
{iciin somarali mosafadir. Informasiya miibadilesinds qeyri
-verbal lnsiyyot vasitolorinin rolu ovozsizdir. Gozlorin
tomast, isti vo ya soyuq baxislar iinsiyyost mogaminda ¢ox
seylor deyir. Unsiyyat zaman1 ollorin horokotinin 6z dili,
0z olifbas1 vardir.

Unsiyyat hom do refleksiyadir. Unsiyyatin tosiri sub-
yektin nitqinin do faal istrak etdiyi reaksiyasi ilo miioyyon
edilir. Qarsimizdaki insanin badon dilindon, onun daxili
duygularimi, disiincolorini, neco reaksiya vermok
istadiyini anlamaq miimkiindiir.

Qarsimizdaki insanin reaksiyasi gozlodiyimiz reaksi-
yadan forqlidiso, bu {insiyyoti davam etdirorok anlamaq
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miimkiindiir. Bu bizo qarsimizdaki insandan istodiyimiz
vo gozladiyimiz reaksiyanin na ola  bilocayini
aydinlasdirmaq ti¢iin lazimdir. Ciinki yalniz na sdyle-
diyimiz deyil, neco sOylodiyimiz do reaksiyanin mahiy-
yotini agir.

Insanin 6ziinii doyisdirmosi basqa insanlar1 doyisdir-
mosindan daha asandir. Unsiyyat prosesinda her iki torafdo
miioyyon doyismolor gedir. Bu sobabdon osas masolo
tinsiyyotds istifads olunan s6zlar, vasitslor (ya da texnoloji
vasitolor) deyil, arzu olunan naticolordir.

Goriindiiyli kimi, {linsiyyat sosial hoyatin, insanlarla
birgs, onlarin yaratdiglart modoni miihitds bas veron fo-
aliyyatin xiisusi bir ndvii iinsiyyat foaliyyatidir. Foaliyyatin
digor novlorindon forqli olaraq bu proses insanlar arasinda,
yaxud onlarin obrazlari, “Simvolik” fordlor arasinda bas
verir. Masalon, toklikdo oynayan usaq xoyalon 0ziino
xayali yoldas segir. Onunla “sohbat” edir. Fikirlorini
boliisiir, miibahisoys girir. Yaxud, ozizini itirmis, uzaq
diismiis yaslt bir adam onun soklini qarsisina (oyaraq,
yaxud xayala dalaraq onunla tinsSiyyat qurur.

Neco bas vermosindon asili olmayaraq, linsiyyat pro-
sesinds insanlar arasinda fikir, bilik, ray, tocriiba va hisslar
miibadilasi gedir, onlar bir-birinin inam va aqidasing tasiri
olan miixtolif tipli molumatlar1 osason bagqalar1 ilo
linsiyyot prosesindo oldo edir, 6z bilik vo tosovviirlorini
basqalarina asilayirlar.

Diskussiya madaniyyati.

Unsiyyat modoniyyatinin osas gostaricilorindon biri do
dikussiya madoniyyatidir. Diskussiya madoniyyatinin
formalasdirilmas1  yolu asagidaki  keyfiyyotlori  6ziindo
formalagdirmaqdir:
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- pluralizm, sinergizm, humanizim kimi demokratik
doyorlort monimsomak;

- ictimai-siyasi biliklari artirmagq;

- diskussiya texnologiyalarini monimsomok;

- miixtolif mévzularda dikussiyalara qosulmagq;

- 0z movgeyini miinasib formada goliblogsdirorok kon-
kret fikirlorlo taqdim etmoyi bacarmag;

- 0z opponentlorinin fikirloring alternativ fikir qoyma-
g1 0yronmak;

- onlarin rayino hormotlo yanasaraq qarsiliql itttham-
lara, tohqirlora yol vermomok, a¢iq dialoga girmak;

- informasiya texnologiyalarina yiyslonmoklo fikir
miibadilosi aparmaq sahasindo zongin tocriiba toplamag.

Insanda iinsiyyot modoniyyoti torbiyo etmok, onda
ugurlu qarsiliglt miinasibatlorin perspektivli toraflarinin
torbiyo edilmosi prosesidir. Bunun yolu yeni {insiyyot
normalarint  miioyyanlosdirmok, movcud normalardan
istifado etmoklo todricon daha optimal, olverisli normalara
yiyoalonmokdon ibaratdir. Bu proses sistemlilik, ardiciliq,
f.aliyyot vo davranigla vohdatin g6zlonilmosini tolob edir.
Yalniz bu halda iinsiyyot modoni mahiyyat kosb edir.
Unsiyyat modoniyyati insanda holo usaqhqdan formalas-
dirilir. ©ks halda bunun {i¢lin vacib olan vordis vo ba-
cariglar1 inkisaf etdirmok ¢atin olur. Ona gora do {insiyyat
moadoniyyotino dinamik sokildo inkisaf edon miirokkob
proses kimi baxilir.

Suallar va tapsiriqlar:

1. Sosial psixologiyada iinsiyyat anlayisi neca izah
olunur?

2. Unsiyyatin hanst novlori vardur?
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3. Qeyri-verbal tinsiyyatin noviorini sorh edin.

4. Unsiyyat va sosiallasma arasinda hanst asililglar
vardiwr?

3. Unsiyyatin sosial xarakteri hans: xiisusiyyatlori ilo
sortlonir?

4. Informasiya miibadilasinda tinsiyyat hansi funksiyalari
yerin yetirir?

5. Miiasir kommunikasiya sistemlarinda iinsiyyat hansi
vasitalorla bas verir?

6. Unsiyyat madaniyyatina nalor daxildir?

7. Unsiyyat madoniyyatinda nitq va jestikulyasiyanin rolunu
izah edin.
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V FOSIL
SOSIAL PSIXOLOGIiYADA QRUP
ANLAYISI

5.1. Qrup sosial-psixoloji
fenomen Kimi

Sosial psixologiya bir ¢ox problemlorlo yanasi, hom do
qrup davranigi, qrup miinasibatlori, idarasetma, liderlik,
rohborlik vo s. haqqinda elmdir. Sosial psixologiyani digor
sosial elmlardon forglondiron cohat do qrupa, comiyyato bii-
tov organizm Kimi yanagmasi, insan davranigini, foaliyyot
va linsiyyatini sosial soraitda, qrup miinasibatlorinds dyron-
mosidir.

Insanlar arasindaki sosial olago vo miinasibatlor sosial
psixologiyada “sosial qruplar” aspektindo arasdirilir. Homin
todgiqatlarda diqqot ¢okon problemlordon biri do tohsil
gruplari, masolon, timumtshsil vo ixtisas moktoblorindo
qrup isinin toskili mogsadilo yaradilan kigik vo bdyiik
qruplarda sagirdlorin qarsiliqli alagalorinin sosial-psixoloji
xisusiyyatlorinin ~ dyronilmosidir.  9.S.Bayramov  va
©.0.90lizado sosial qruplarin mahiyystini asagidaki kimi
izah edirlor: “Sosial qrup modoniyyot meyarlari, sorvot
meyillori, hoyat foaliyyati va ya soraiti ilo bir-birina baglh
olan insanlarin nisboton sabatli birliyidir. Bu birliyin
Ozilinomoxsus mokan vo zaman Ol¢iilori var”.

K.Levin, D.Mayers, V.D.Parigin, Q.M.Andreyeva,
9.S. Bayramov, ©.9.9lizads, va b. sosial qruplar1 3 yers
boliirlor:

- boylik sosial qruplar (torkibi 200-300 nofordon ¢ox
olan gruplar);
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- orta sosial qruplar (torkibi 40-50 nofordon 200-300
nofors godor);

- kicik sosial qruplar (torkibi 2 nofordon 4-50 noforo
godor).

Bu tosnifatlasdirmada boyiik, orta vo kicik qruplara
xas olan bir sira olamatlor, xiisusiyyatlor, eloco do d.
komponentlor nozoro alinir. Sosial psixologiyada iimu-
milikdo qruplarin komiyyat torkibi barodoki miibahisalor
159 hala do 6z hallini tapmamisdir.

Sosial qruplarin komiyyst baximindan on boyiiyl -
boyiik sosial gruplardir. I.M.Markovskaya bildirir ki, bé-
yiik sosial qruplar orazi, sinfi vo miixtaliflik demoqrafik
olamotlorino goéro ayird edilir. Boyiikk sosial qruplar
biitovliikdo comiyyst, millot, xalq, ohali vo d. genis
anlayislarda 6z ifadosini taprr.

G.G.Diligenskinin geydlorino gora, bu anlayis altinda
tamamilo forgli qaydalar1 olan, hansisa timumi prinsiploro
goro todqiq edilmosi c¢otinliklor yaradan qruplar basa
disiilir”. Boyiik qruplart differensiasiya etmok {igiin
G.G.Diligenski qrupun dorketmo obyekti qismindo
olanlar1 gotiirmoyi mogsadouygun sayir. Bu monada
boylik qrup comiyyst miqyasinda funksiyalasir”.

Orta qruplar qismon azsayli insan qruplarini (yiizlorlo)
ohato edir. Status-rollar bir-biri ilo status soviyyasindoki
tanigliqla mohdudlasir, sosial alagalor funksional baximdan
tonzimlonir. Orta sosial qruplarin  strukturu hiiquqi
baximdan qeydo alinmig normalara osaslanmaqgla geyri-
formal alaqgonin inkisaf etmoasi imkanlarint mohdudlasdirir.
Toskilatin qrulusuna gora bu olagelor rosmi omok, tohsil
olagalori tizro tonzimlonir. Orta qruplara miiassiso, firma,
moktob, institut vo d. togkilatlarin insan resurslar1 daxildir.
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Kicik sosial gruplara ailo, moktob va kigikhocmli omok,
idman, eloco do d. sosial qruplar aid edilir ki, bu barado
genis molumat verilocokdir.

Sosial qruplarin idaro olunmasi, onlara rohborlik mo-
sololorinin  Oyronilmosi tigiin ilk ndvbado bu qruplarin
xuisusiyyatlorini miiayyonlogdirmok lazim galir.

L.Q.Pogebut va V.A.Ciker problemin halli {i¢iin sosial
gruplarin tosnifatin1  aparmagi mogsadouygun hesab
edirlor. Onlar miioyyon etmislor ki, sosial qruplarin xarak-
teri hor seydon ovval homin qruplarin tomsil olundugu
togkilatin (sosial institutun) funksiyalar1 ilo baglidir. Bu
bizo sosial qruplari struktur-funksional baximdan tohlil
etmoya imkan verir:

1) sosial-demoqrafik tip: burada qrup iizvlorinin cinsi,
yas, etnik torkibi, tohsil soviyyasi, is staji vo s. amillor osas
gotiirtlir;

2) professional tip: bu tip toskilatin xiisusi ixtisas sa-
holorino olan ehtiyaci ilo miioyyanlosir. Malum oldugu
kimi, oxsar omoliyyatlar1 yerino yetiron insanlar daha tez
olagoyo girir, iinsiyyat qurur, fikir miibadilosi aparirlar.
Bu, hom do onlarin eyni maraqlara, doyarlors, ideallara
sahib olmalarindan irali golir;

3) funksional tip: burada omoyin bolgiisii, birgs fo-
aliyyot zamam biitiin istirak¢ilarn real horokatlorini ko-
ordinasiya etmolori nozordo tutulur. Buna uygun olaraq
toskilatin qurulusunda 4 bolmo ayird edilir:

- adminstrativ personal (rahbarlor);

- istehsal¢1 personal (is¢ilor);

- xidmoti personal (sistemin islomasini tomin edon
xidmoti heyoat);
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- miihondis-texniki personal (yeni texnika vo texno-
logiyalarin iglonib hazirlanmasnda masul olan heyat);

4) sosial-istehsalgi tip: bu togkilat vozifasi comiyyatin
tolobatlarin1 6domok {igiin onun taloblorino uygun mohsul
hazirlamaqdir, hansi ki, tohsil qruplar1 da bu tipdo tomsil
olunurlar;

5) sosial-igtisadi tip: hamin tipin vazifasi shalinin iqti-
sadi ehtiyaclarin1 6donilmosini tomin etmokdir;

6) sosial-texniki tip: bu tipli togkilatlarin faaliyyati istehsal
proseslorini texnoloji tominati, yeni texniki imkanlarin
axtarib-tapilmasi, konstruksiyalasdirilmasidir;

7) idaraetma tipi: bu tipli toskilatlarin vazifalori omoyin
toskiling, keyfiyyotino, istehsal¢t vo istehlak¢r arasindaki
miinasibatlorin hiiquqi tonzimlonmasine nazarat etmakdir.

Bu toskilat tiplorinin har birinin 6z funksiyalart vardir:
idaraetma funksiyasi;
psixoloji-pedaqoji funksiya;

- sosial-modeni funksiya;

- sosial-moigoat funksiyasi.

Sosial psixologiyada toskilatlarin faaliyyatinin somo-
roliliyi do ayird edilir: naticoyoniimlii, istehsal¢i, mahsul-
dar, golirli, ekoloji, enerjili.

[.M.Markovskaya sosial qruplarin xiisusiyyotlori vo
onlarin togkil olunmasin1 miirokkob proses kimi saciyyo-
londirir. Onun gonastinoe gora qruplarin togkili sosial-tarixi
bir prosesin, ictimai inkisafin naticasidir.Masalon, tacriiba
do gostorir ki, moktobdo miisllimlor ham qruplarin yara-
dilmasinda, ham da bu qruplarda isin somarali toskilinda,
qrup lizvlarinin birgs faaliyyatdo mohsuldar naticalors nail
olmalarinda xeyli ¢atinliklorlos tizlasirlor.
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Son 15 ildo miixtalif istigamoatlorde aparilan aras-
dirmalarda sosial qruplarin funksiyalar1 da miioyyon edil-
misdir. ©.S.Bayramov va ©.9.9lizado hamin funksiyalari
belo sociyyolondirirlor:

- sosializasiya funksiyast;

- instrumental funksiya;

- ekspressiv funksiya;

- miidafioedici funksiya.

Sosial psixologiyanin tadqiq etdiyi insan qruplarmin
icarisindo tohsil qruplari ¢oxluq toskil edir. Bu elmin tohsil
qruplart ila olagasi bilavasito onun obyekti vo predmeti ilo
baglidir. Burada konkret olaraq tohsilin sosiologiyasi ii¢iin
ayird edilmali olan problemlar: tohsil prosesi ilo bagl olan
sosial olagolor, miinasibatlor vo biitovlikkdo tohsilin sosial
miihiti, qruplarda birgo foaliyyatdir.

Sosial qruplardaki garsiligli miinasibatlorin baslica
amili ortaq doyorlordir. Dayarlor elo normativ standartlari
0ziindo birlosdirir ki, o konkret situasiyada birgo, yaxud
ayriligda horokot edon fordin xiisusiyyatlorindon asili
olmayaraq onun arzu olunan davramisidir. Bu doyarlor
vahidlik, yaxud vahidlor sinfi (sosial qrup) li¢iin spesifik
kontekstdo olan normalardan, arzuolunan davranisdan
forglonir. Fordin doyarlori ilo vahidlor sinfinin doyarlori
yalniz onlarin {imumi, ictimai maraqlarinda iist-tisto diisiir
(Parsons).

Insanin 6z tolobatlarini 6domok {iciin miinasibotlor
sistemino girorok bu sahodoki tocriibasini méhkomlon-
dirmasi asrlor boyu insan comiyyatindo ciddi gaydalarla
mohkomlondirilmis, fordo davranigini vo sosial miina-
sibatlorini nizamlamaga imkan veran rollar vo statuslarla
baglidir. Homin sosial rollar va statuslar comiyyatdo méveud
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olan daha miirokkob vo miihiim sosial alagolorlo tonzimlonon
sosial institutlarda formalasr.

T.Haymen vo Stauffenin referent qruplar nozoriyye-
sindo insan soxsiyyatinin ailodon tutmus sinifloro qodor
miixtolif sosial birliklors aid olmasina baxilir. Referent —
insanin monsub oldugu, hazirda va golocokdo do moansub
olmaq istadiyi qrupdur. T.Haymen va Stauffenin belo
gruplart asagidaki istiqgamotloro gors tohlil etmoyin miim-
kiin oldugunu gostorirlor: hoyat torzi, golocok arzular,
galir, status. Onlar iki tipa boliiniir:

v 6z qiymotlondirmalorindaki standartlara gérs forglonon
komparativ tip;

v’ fordin normativ davranisina miinasibatdo nizam-
layici rol oynayan, soxsiyyotin miixtolifliyini sortlondiron
normativ tip.

Real soraitdo qruplararast miinasibatlorin dinamika-
sinin doyismasi comiyyatin biitiin sahslorilo eyni torzde
getmir, lakin imumi cohatlor do kifayat qodordir. Doyison
comiyyatlordo bas veran ictimai-iqtisadi proseslor ona
aparir ki, ovvolki qurulusun istehsal vo istehlak toloblorino
uygun golon miisssisalar, ya 6z isini dayandirir, ya da isti-
qamotini doyisdirir. Bu proses sonaye, kond tosorriifati,
elm, tohsil, madaniyyat, sohiyys vo d. sahalords, ictimai
birliklordo tomsil olunanlarin soxsiyyatindo do doyismolor
yaradir. Belo situasiyalarda qrup miinasibotlorinin ton-
zimlonmasi ti¢ilin bir sira toloblor meydana ¢ixir:

a) ford 6ziinii monsub oldugu, tomsil etdiyi qrupun
stabil, davamli iizvii kimi hiss etmsli, bu qrupa situativ
maraqlar, epizodik hallarda yaranan tolobatlar baximimdan
deyil, davamli maraq va meyllorla, dayarlorla, motivlorla
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bagli olmali, homin qrupun tomsilgisi olduguna goro foxr
etmolidir;

b) hor bir insan tomsil etdiyi qrupun digor tizviiniin
maraqlarin1 qorumaq {i¢iin 0ziindo monovi cavabdehlik
hiss etmoli, qrup maraqlarin1 gsoxsi maraqlarindan asagi
tutmamalidir.

5.2. Qruplarda qarsihqhh miinasibatlor

Miiasir insanlarin qarsiligli miinasibatlari sosial miihitin
miixtolif saholori ilo onlarin segici vo siiurlu alagolorinin
biitév bir sistemini ifado edir. Miinasibatlor insana xarici
alomin obyekt vo hadisolarinin yalniz zahiri deyil, hom do
mahiyyati ilo yaxindan tanis olmaq imkani verir. Bu
kontekstdo o miihitin gerc¢okliklorini dork edir, hadisolor
arasindaki sabab natico alagalorini dyronir. Biitiin bunlar
son naticads insana yasadigr comiyyatdo sosial balodlogmo
imkani verir. O, 6z davranigini nizamlaya bilir.

Miinasibat - insanlarin bir-birini qavramasinin va dork
etmosinin  miihiim saholorindondir. Bu proses 0zilindo
ayriligda psixoloji vo sosioloji amillori deyil, daha g¢ox
psixososial amillori birlogdirir. Hor iki amillorin garsiligl
tosiri insan miinasibotlorini sabitlogsdirorok fordin miihitlo
sosial alagolarinin méhkamlandirilmasine komok edir.

Miinasibat anlayisi botiivliikde 6ziiniin miirokkabliyi ilo
diggati calb edir. Xiisuson doyison camiyyatlords, ictimai-
iqtisadi miinasibatlorin doyisorak yeni istigamatds vo yeni
mozmunda inkisaf etdiyi bir goraitdo bu miirokkoblik daha
da artir.

Miinasibat anlayisi, hom do ayri-ayr1 subyektlorin
fordi-psixoloji xiisusiyyatlarinin, sosial rollarinin, onlarin
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yasadig1 ictimai miihitdo movcud olan iqtisadi miinasi-
batlorin garsiligh slagasini, vohdatini da 6ziinds ifads edir.
Fordi-psixoloji  xiisusiyyatlor, tolobatlar, davranis torzi,
aural, monovi, fiziki tosir, motiv vo magsadlor, yonalislik
qarsiliglt miinasibatlorin yaranmasinin osasinda durur.

Psixologlar miiasir soraitdo homg¢inin, arxetipik vo
stereotipik tosirlorin do garsiligli miinasibatlara tasirinin
nozora alinmasini vacib bilirlor. Onlar iddia edirlor ki,
linsiyyot vasitasilo reallagan qarsiligli miinasibatlor “sosial
persepsiya” yolu ilo nizamlanur.

Miiasir insanlarin garsiligh miinasibatlori sosial miihitin
miixtolif saholori ilo onlarin segici vo sliurlu alagolorinin
biitév bir sistemini ifado edir. Miinasibatlor insana xarici
alomin obyekt vo hadisalorininyalniz zahiri deyil, hom do
mahiyyati ilo yaxindan tanis olmaq imkani verir. Bu
kontekstdo o miihitin gerg¢okliklorini dork edir, hadisalor
arasindaki sabab natico olagalorini dyronir. Biitiin bunlar
son naticods insana yasadigi comiyyatdo sosial balodlosmo
imkan1 verir. O, 6z davranigini nizamlaya bilir.

Ayri-ayri fordlorin qarsiliql miinasibatlori imumilikdo
comiyyatin sosial -psixoloji mithitini miioyyanlagdirir. Bu,
qobul olunmus faktdir ki, ford digor insanlarla garsiligh
miinasibatlorlo tonzimlonon iinsiyyat vo birgs faaliyyat
prosesinda formalasaraq inkisaf edarok saxsiyyata cevrilir.

Insanlarmn qarsiligli miinasibatlori 6z ddvriiniin ictimai-
iqtisadi miinasibatlorindon gaynagqlanir. Hor birtarixi-ictimai
morhalods 6zlinomoxsus mozmun kasb edir. Miinasibat,
toroflorin  sosial yonimi kimi 6ziinii gostorir. Onun
naoticalori  goxsiyyatin maraqlarinda, tolobatlarinda vo
ideallarinda daha mozmunlu olur.
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Belo noticoyo golmok miimkiindiir ki, miinasibatlor,
miirokkob psixoloji qurulmadir. Bu sababdon comiyyotdo
movcud olan sosial qruplardaki insan miinasibatlori 6ziine-
moxsus torzdo formalasir. Bir qrupda gobul olunmus, sosial
normaya cevrilmis qaydalar digor qrupda gobul edilmir,
yaxud qismon gobul edilir. Buna sabob qrup iizvlorinin
fordi-psixoloji xiisusiyyatlori, maraqlari, sosial statusu,
sorvat meyllori vo d. soxsiyyat komponentlori arasindaki
forglordir.

Insanin-insanla vo nohayat, comiyyatlo miinasibatini
nozordon keg¢irmok iiglin onun bir-sira komponentlorini
tohlil etmok lazimdir. Ciinki miinasibat insanin baglangic
xiisusiyyati olmayib soSial tacriibasinin, fordi inkisafinin
naticasindo amala golon harokat, davranis, kommunikativ
bacariq, oxlaq normalar1 ¢ar¢ivasindo miinasib qaydada
hoyata kegirilon prosesdir.

Psixikanin inkisaf soviyyasina, sosial miihiitin tolob-
larina, soraiting, fordin tolobatlarinin 6danilma saviyyasing
uygun olaraq miinasibatlor do formalasir, yenilogir vo
doyisir. Psixoloji inkisafinyalniz miioyyon marhalasinda
insan davamli miinasibot qura bilir. Insan miinasibotlori
sosial alagalorlo tonzimlonon iinSiyyat prosesindo reallasir.
Somarali, hor iki torofi razi salan {insiyyat comiyyatlo
sosial olagolor sistemindo Oziinomoxsus yer tutmaqla
naticalorin do somarsliliyini sortlondirir.

Bununla yanasi, soxsiyystin strukturunda tinsiyyot 6zii
do miihiim yer tutur. O, insanin daxili mévgeyinin, diinya-
goriistinlin, monlik surunun, monavi ideallarinin formalas-
masinda, Oziinii reallasdirmasinda vo 0ziinii derketmosindo
sosial tanzimetma funksiyasini yerina yetirir.
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Sosial psixologiyada miinasibot anlayisinin mahiyyati
iki movqgedan izah edilir:

- insanin insanlarla va agyalarla obyektiv alagasini;

- onun miixtalif hadisolords bagqa insanlara vo obyekt-
lora qars1 6ziinomoxsus movgeyini ifado edir.

Dayison comiyyatlords bas veran ictimai-iqtisadi pro-
seslor ona aparir ki, ovvalki qurulusun istehsal vo istehlak
tolablorine uygun golon miisssisalor ya 6z isini dayandirir,
yaxud istigamotini doyisdirir. Bu proses sonaye, kond
tosorriifatr, elm, tohsil, modoniyyst, sohiyyo vo d. sa-
hoalordo, ictimai birliklordo tomsil olunanlarin soxsiyye-
tindo do doyismolor omolo gotirir. Oziiniidorketmonin
cotinliklori aydinlig1 ilo meydana ¢ixir.

Aparici proseslorin doyismasi ilo yaranan miinasibot
tipi bir insan qrupunun digor insan qrupu ilo miinasibatin-
doa do doyismo yaradir. Burada qruplararasi miinasibatlorin
tonzimlonmosindoki ononavi meyarlar yenilorilo avaz
olunaraq biitévliikdo hiiquqi-igtisadi-monavi baximdan ton-
zimlonir. Belo yenidon qurulma prosesi psixoloji gorgin-
liklorlo, miinaqisalorlo, garsidurmalarla miisayiot olunur.
Taskilatlarin, qruplarin idars edilmosindo yeni metodlarin,
masalon iqtisadi yeniliKlorin totbiqi zamani longidici amillor
meydana ¢ixir. Real soraitdo qruplararast miinasibatlorin
dinamikasinin doyigsmasi comiyyatin biitiin saholorilo eyni
torzdo getmir, lakin imumi cohoatlor do kifayot qodordir.

Comiyyatdo aparict ictimai-siyasi proseslor igtisadi
hoyatin biitiin saholoring, eloco do kollektivlara, qruplara, bu
qruplardaki differensiasiya, inteqrasiya proseslorino tosir
gostorir. Bu baximdan comiyystdoki doyigmolar, ictimai
stiurda, fordlorin manlik siiurunda doyigsmolor omolo goti-
rit. Insan qruplarindaki differensiasiya vo inteqrasiyanin
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motivi doyisir. Ovvallor daha ¢ox hiiquqgi-monovi (oxlaqi)
normalarla tonzimlonon bu miinasibotlor doyison comiy-
yatin talablarine uygun olaraq hiiquqi-iqtisadi-sosial (sar-
vot meyllori vo sinergizm) baximindan tonzimlonir, doyor-
lilik soviyyoasi bu aspektdon qiymsotlondirilir. Bu proses
tamamils yeni maozmunda va yeni prinsiplorlo davam edir.

1. Istehsalin doyismosi iri dévlatlorin bu 6lkoys mara-
gin1 artirir, yeni bazar ugrunda miibarizo giiclonir.

2. Hor bir dovlot yeni bazar1 6z maraqlarima uygun
olaraq, 6zlinomoxsus doyarlorlo tonzimlomoyas calisir.

3. Yeni bazarin “alicilar1” (yerli xalq -istehlakg¢ilar) vo
“saticilar1” (istehsalg1 Olkolor) arasinda doyor miibarizasi
gedir.

4. Bu miibarizodo iki torof foal miibarizo subyektlori
kimi diggat markozinds olur: ohali vo yerli inhisar¢i-mo-
murlar.

Homin olagolordo Tistiinliik togkil edon miinasibot tipi
qrup tzvlerinin garsiliqh slagesinin motivindon birbasa
asili olur. Eyni zamanda, bu miinasibat tipi onlarmn birgo
faaliyyatinin moagsadina (istehsal olunan mohsula: sonaye,
kond tosorriifat, bilik, elm, incosonst vo d.) goro mii-
oyyaonlosir. Belo situasiyalarda qrup miinasibatlorinin ton-
zimlonmasi ti¢lin bir sira toloblor meydana ¢ixir.

1. Ford 6zlinii monsub oldugu, tomsil etdiyi qrupun
stabil, davamli iizvii kimi hiss etmsli, bu qrupa situativ
maraqlar, epizodik hallarda yaranan tolobatlar baximindan
deyil, davamli maraq vo meyllarlo, dayarlorla, motivlorls
bagli olmali, hamin qrupun tomsilgisi olduguna goérs foxr
etmolidir.

2. Hor bir insan tomsil etdiyi qrupun digor {lizviiniin
maraqlarini qorumaq t¢iin 6ziinde monavi cavabdehlik
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hiss etmoli, qrup maraqlarin1 soxsi maraqlarindan asagi
tutmamalidir.

Bu xtisusiyyatlori 6ziindo formalasdira bilmayan insan
grup torofindon qobul olunmur. Digor torofdon, 0zi-
niidorketmods bu kimi keyfiyyatlori axz eds bilmadikdo
fordin 6ziinds passivlik amala galir.

Bizim biitiin roftar vo miinasibotimiz otrafdakilar tors-
findon miisahido olunaraq qiymatlondirilir. Davranisda psixi
xilisusiyyotlorimiz, tolobat, goriis, z6vq, adot vo
istoklorimiz, Oziinligiymotlondirmomiz tozahiir edir. Bu
baximdan davranis insanla otraf alom arasindaki qarsiligl
miinasibatlorin on inca toroflarinin ifadosidir.

Comiyyotdo insanlar arasindaki miinasibaotlorin de-
mokratik mozmununu tomin etmoyin ilk vo osas sorti onlar
arasinda “borabor hiiquqluluq problemi”nin halli ilo izah
olunur. Bu sahods dovlstin ideoloji strategiyasini mii-
oyyanlogdiranlorin iizorino boyiik mosuliyyat diisiir. Ogor
Insan vo comiyyat arasinda moévcud miinasibatlor pozul-
musdursa, demali, yeni tipli miinasibot qaydasina ke¢mok,
comiyyati yeni toloblor vo qaydalarla idaro etmok lazimdir.
Hazirda bu gaydalar “demokratik doyorlor” anlayigsinda
timumilosdirilir.

5.3. Qrup miinasibatlorind»s rol
miunaqisoalori

Qrup miinasibatlorinin tohlili gostorir ki, bu miinasi-
botlor timumilikdo iki qrupa boliniir: konstruktiv vo
destruktiv miinasibatlor. Qrup iizvlerinin konstruktiv mii-
nasibatlori bir sira tolob vo normalarla tonzimlonir:
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- comiyyotin oxlaqi-monavi prinsiplori, norma vo
tolobloari;

- bu amillorls tonzimlonon sosial slagoaloar;

- qrup tzvlorini eyni moqsod otrafinda birlogdiron
iimumi maraqlar;

- qrup lizvlarinin yiiksok kommunikativ bacariglari;

- grup miinasibotlorini tonzimlomok T{igiin tohsil mii-
ossisolorinin normativ sonadlordo gdstorilmis, praktikada
totbiq olunan qaydalar vo s.

Bu amillarin har birinini slverisliliyi, qarsiligli alagasi,
bir-birini  tamamlamasi tohsil qruplarinda konstruktiv
garsilighh miinasibatlorin tonzimlonmasi sistemli todqgigat-
larin aparilmasini talab edir.

Qarsiliglt miinasibatlords bas veran rol miinagisolarinin
Oyronilmasi liclin ovvalco onlarin xarakterini aydinlagdir-
mag lazim golir. Bunun {i¢iin hom miinaqisonin taraflori,
hom bas verdiyi situasiya, hom do onun inkisaf dinamikas1
va halli yollar1 aydinlagdirilmalidir.

Hoar bir miinaqiso 6ziinomoxsusdur. Ona gora da sosial
psixologiyada qarsiliqli miinasibatlordo bas veran rol
miinaqisolorinin kateqorial osaslart dyronilmali vo onun
subyektiv hallarina bu baximdan yanasilmalidir.

Qarsiligh miinasibatlordo insanlar1 bir-birino baglayan
bir ne¢o amil var:

a) fizioloji bagliliq (er-arvad);

b) bioloji bagliliq (valideyn-6vlad);

b) psixoloji bagliliq (sosial qruplar).

Fizioloji vo bioloji baghligin asasinda emosional bag-
liliga cohdetms, shomiyyatli soxslor torafindon qorunmag,
miidafio olunmaq durur. Fizioloji vo bioloji bagliligdan
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yaranan tolabatlar Odonilmadikdo asagidaki vaziyyatlor
yaranir:

- 0zlinoinamsizliq, kdmoksizlik hissi;

- miidafiaya, kdmoaya, qgoyyumluga tolobat;

- emosional yaxinliq tolobati;

- mohabbat vo gobul olunmag;

- miimkiin tonhaligdan, imtinadan yaranan hoyacan.

Psixoloji bagliligin zoiflomasindon yaranan gostori-
cilora bunlar aid edilir:

1) kognitiv (6ziiniin zaif, digarlorinin imkanh vo giiclii
olmasi kimi gavranilmas: fonunda yaranan glicsiizliik
hissi);

2) motivasiya (basqalar1 tarafindon qorunmaga talabat);

3) emosional (miistoqil davranig tolob edon, xiisusilo
xarici qiymot almayan situasiyalarda yaranan hoyocan,
yaxud gorxu hissi);

4) davranis (basqalarina tosir géstormoak {igiin giizost,
komok axtarisi, rogbotlondirmo).

Bu asililiglarla bagli olan tolobatlarin hansi saviyyado
6donilmasi insanin qarsiliglt miinasibatlori {iglin mithiim
sortdir. Oksino, bu asililiglar no (Qodor qalirsa,
miinaqisalori dorinlasir, ¢iinki insan daim azadliga dogru
can atir. Bu komponentlor arasinda ziddiyyat oldugda
miinaqisolori bas verir.

Sosial psixologiyada rol miinaqgisolorinin ilk funda-
mental tadqiqat¢ilarindan biri K. Levindir. O, miinaqise-
lorin bir sira xtisusiyyatlorini forqlondirmisdir:

a) miinaqiso insanda foaliyyatsizliys, passivliye maraq
yaradir;

b) miinaqiso voziyyetindo insan sliursuzluga cohd edir,
bu voziyyato qalmaga ustilinliik verir;
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¢) miinaqiso vaziyyatinds nailolma va tohliikasizliya
cohd zaifloyir.

Ogor miinaqiso iki vo daha c¢ox subyekt arasinda bag
verirso bu halda o, soxsiyyatlorarasi miinagiso adlanir.
Soxsiyyatlorarast miinagisalorin bir ¢ox ndovlori vardir.
Onlardan biri do rol miinagisoloridir. Rol miinagisolori o
zaman yaranir Ki, kimsa gars1 torafin ondan gézlanilan rolu
va ya rollar1 (ana, qardas, miiallim, is¢i, dost, sevgili va s.)
diizgiin icra etmir.

Rol miinaqisolori iki yers boliiniir:

1) rollararasi miinaqiso;

2) roldaxili miinaqisa.

Rol miinaqisalari faaliyyat subyekti olan biitiin insan-
lar ligiin xasdir.

Rol miinaqigalori yalniz ayri-ayr1 fordlor arasinda de-
yil, sosial qruplarda da bas verir. Burada da miinaqgisolorin
xarakteri soxsiyyatlorarasi vo rol miinaqigolorine yaxindir.

Miinaqisali situasiyalarda toraflor subyekt qgisminda
cixis etdikdo Oziiniin soxsi maraqlarim1 tomsil etmis
olurlar. Bu zaman rol miinaqisosi daha koskin xarakter
alir. Oksino, agor toroflor subyektiv movqgedon ¢okilorok
iimumi maraqlar namino roys golmok istoyindo olsalar,
belo miinaqgisoni holl etmok do asanlagir.

Digor halda, ford 6ziiniin daxilindo 6zii ilo miinaqisoyo
girir. Bu, psixologiyada soxsiyyeotdaxili miinaqiso adlanir.
Belo hallar da olur ki, miinaqisa qruplar, comiyyatlor,
dovlatlor, hotta regionlar, arasinda da yaranir. Bu mosololor
sosial psixologiyanin xiisusi bir sahosi olub, “siyasi
miinaqislor” noqteyi-nozarindan todqiq olunur.

C.Kuli, C.Mid kimi Qarb sosial psixologiyasindaki
arasdirmalar maraq dogurur. Onlarin néqteyi-nazorino gora,
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insanin 6zii hagqindaki sosial miioyyonliyi qrupda basqa
insanlarla qgarsiligh tosir sistemi vasitosi ilo oldo edilir.
Qrupun giicii onun biitiin istirak¢ilarinin giiciine barabar
deyil. Qrupun miixtalif {izvleri qarsiliglt tosirds rol
adlanan miixtalif funksiyalar1 yerino yetirirlor. Qrupda
raziliq ona gostorilmis rol daxilindo davranig qaydalarini
gbzlomoalars uygun yerino yetirmosi ilo tomin olunur.
Burada da soxsiyyatdaxili miinaqgisolorin monbayi gizlonir.
Soxsiyyotin miixtalif rol mdovgelori ilo ziddiyyatlorin
yaranmasi noticasindo asagidaki saholor iizro rol
miinaqigoalorino gotirib ¢ixarir:

- adati sosial rollarm yerino yetirilmosindo ¢atinliklor;

- bir nega rolun eyni vaxtda reallagdiriimasmin miimkiin
olmamasi;

- vaxt catismazligi;

- sosial rollarla bagli giymotlondirmolorin doyismasi;

- rollararasi slagonin itmasi;

- 0z isini yliksok soviyyado yerino yetirmok tolobati-
nin zaiflomasi.

Sosial gruplarda miinagisolorin yaranmasi ti¢tin asash
sosial soboblors bunlar daxildir:

- ohalinin yasayis soviyyosinin asagi olmast;

- sosial alagoalarin yenidan, yeni torzds qurulmasi;

- comiyyatdos ragabat miihitinin yaranmasi va getdikca
dorinlosmasi,

- comiyyotdo maddi voziyyotino goro ohalinin yeni
sosial tobogolorinin yaranmasi noticosindo tohsil miios-
sisaloring usaq va sagird goabulu ilo bagl ¢otinlikloar;

- usaq, yeniyetmo vo gonclorin olverisli sosiallagsma-
sina cavabdeh olan ononovi sosial institutlarin rolu,
statusu, vozifo vo Ohdoliklorinin hazirda ohomiyyotli do-
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rocado doyismasi, buna miivafiq olaraq onlarin alternativ
niimunalarin yaranmasi prosesinin zaif getmasi va s.

Biitiin bunlar sosial qruplarda qurulan sosial slaqge-
lordo miixtolif xarakterli, irili-xirdali miinaqgisolorin yaran-
masina sobob olur. Miinaqisolorin xarakteri qruplarin
torkibindon asili olaraq doyisir.

Sosial qruplarda yaranan miinaqigolorin holli iigiin
Oziinomoxsus yanagsma tolob olunur. Birinci ndvbads,
respublikanin modoni miihiting, etnik torkibino uygun
yollar axtarilmalidir. Digor torofdon, miinaqigolorin mon-
soyinin arasdirilmasi, onlarin avtoritar iisullarla deyil, de-
mokratik yollarla aradan qaldirilmast miihiim tslablordon
biridir. Bu iso miinaqisalorin sosiol-psixoloji istigamatdo
do dyranilmasini zoruri edir.

Suallar va tapsiriglar:

1. Sosial miinasibatlorin mahiyyatini aydinlasgdirin.

2. Qrup anlayisini izah edin.

3. “Kigik qrup” nadir, onun saciyyavi xtisusiyyatlori
hansilardr?

4. “Kigik qrup "lar hagqindaki nazariyyalar haqqinda
miizakira aparin.

5. Kigik qruplarda dinamik proseslar hanst amillorls
alagalondirilir?

6. Kicik qruplarda fasilitasiya yaradan soial saraiti
saciyyalandirin.

7. Qrup tazyiqi hansi sabablordan bas verir?

8. Qarsiligh miinasibatlorin sosial xarakterini sorh edin.

9. Qarsiligh miinasibatlorda rol miinaqisalari hanst
sobablordon bas verir?

10. Qarsiligh miinasibatlards rol miinagisalarinin qarsisini
almaq yollar: hagqinda layihalor hazirlayin.
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KIiCiK QRUP, ONUN XARAKTERI,
QURULUSU VO NOVLORI

6.1. “Kicik qrup” anlayisi vo onun qurulusu

Insan diinyanin on doyorli varligidir. Bu sobobdon
mixtolif elmlords insanin Oyronilmasi homise maraq
dogurmus va diggat calb etmisdir. Psixologiyanin todgigat
obyekti olan insan ictimai varliq kimi nazordon kegirilir.
Xiisusila, imumi psixologiyanin miihiim sahasi olan sosial
psixologiyada insan qrup daxilindo, digor insanlarla
qarsiligh slagodo dyronilir.

Son dovrlordo soxsiyyetin kicik qrupun tizvii kimi
todqiq olunmasina diqgot artmisdir. Belo demok dogru
olar ki, kicik qrup problemi sosial psixologiyada on genis
arasdirilan masoalolordon biridir.

Kigik gruplarin aragdirilmasina baslayarkon hall edilmali
ilk suallardan biri belodir: kigik qrup nadir, onun
olamoatlori vo sorhadlori necadir? Q.Andreyeva bu anlayi-
sin mazmununu asagidaki kimi agiglayir: “kigik qrup de-
dikdo, torkibi azsayli olan qruplar nozordo tutulur. Onun
tizvlari bir-birine imumi ictimai faaliyyatlo baghdirlar. Bu
da 6z novbasindo qrup ilizvleri arasinda birbasa emosional
miinasibotlorin  yaranmasima sobab olur”. Bu, qrup
hagqinda daqiq ifads olunmus va tez bir zamanda tosovviir
yaradan fikirdir.
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Baslangic anlayisin “qarsiligh tosir” oldugu interaksi-
onistik istigamatds kigik qrup qarsiligh tesirlorin hoyata
kecirildiyi sistem kimi gotiiriiliir. Q.Andreyevanin fikrindo
istifads etmis oldugu “lmumi ictimai faaliyyat” fikri mohz
interaksionistik monada tofsir edilir. Hor bir qrupda
tzvlorin imumi faaliyyatdo vo ya sadaco qarsiligh tosir
prosesinda olmasindan asili olmayaraq onun miioyyan
elementlori - qrup tiglin an vacib amillordon olan norma vo
doyorlor yaranir.

Qrup comiyyatin sosial strukturunun komponentidir.
Kigik qrup iso qrupun genis yayilmis formalarmdandir.
Kigik qrup dedikdos aila, moktab sinfi, is¢i briqadasi va s.
nozordo tutulur. Psixologlart bu anlayis homiso
maraqlandirmigdir. Kigik qrupun insan hoayatinda rolu ona
gbro glindon-giino artir ki, comiyyatdo hor zaman qrup
soklinda qoabul olunan gorarlara, qrup torafindon yaradilan
yaradiciliq islorino ehtiyac vardir.

Avropa vo Amerika psixologiyasinda kicik qrup daha
¢ox laborator soraitdo Oyronilmisdir. Sosial psixologlar
sinanilanlar1 secir vo laborator qrup yaradirlar. Bu grup
garsisinda mogsadlor qoyulur vo daha ¢ox kognitiv
xarakterli maneolor yaradilir. Bu yolla psixologlar kigik
grupda insanlar arasinda qarsilighh  miinasibatlorin
qanunauygunluglarint ~ dyronmoays  ¢alisirlar.  Rusiya
psixologlart kicik qrupu laborator deyil, tobii sokildo
Oyronmoyo istiinliilk verirlor ki, bu zaman oldo olunan
informasiyalar real situasiyalarda aragdirildigindan sinani-
lanin davranist tobii olur. Bu zaman sinanilan idars
olunmur.

Umumi sosial foaliyyotdo qrup soklindo istirak bu
grupu homin faaliyyatin subyekti kimi tofsir etmoya imkan
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verir. Bu tofsiro kifayot qodor aydinliq gotirilmasi {igiin
yuxarida gostorilon fikirdo on osas vo dayorli hisso
secilmolidir: kicik qrup - ictimai miinasibotlorin birbasa
soxsi olagolor goklinds 6ziinii gostordiyi qrupdur.

Bu fikirds kicik qrupun osas olamatlori 6zilinii gostorir.
Belo ki, kigik qrup ictimai miinasibatlori vakuumda deyil,
miloyyon sistemdo real sokildo hoyata kecirir. Kigik qrup
konkret ictimai faaliyyotin subyekti rolunda ¢ixis edir vo
sosial strukturun bir hissosidir. Yuxaridaki fikirdo kigik
gruplarin boylik qruplardan forqli olamotlori do 6z oksini
tapir: kicik qruplarda ictimai miinasibatlor bilavasito
soxsiyyatlorarast miinasibotlor formasinda 6ziinii gostarir.

Kicik qrupu kontakt qrupla da gqarigdirmaq olmaz.
Onlarin forqli cohatlori var. Kigik qrup insanlar arasinda
sadoco olagolor deyil (tosadiifon bir yeros toplanmis
insanlar arasinda belo olagolor ola bilor), birgo foaliyyoto
osaslanan ictimai alagalorin reallasdigi qrupdur. Kontakt
qruplarda iso voziyyat basqa ciirdiir. Burada insanlar (qrup
tizvlori) arasinda tosadiifi alagolor olur, qrup faaliyystinin
xiisusi magsadi olmur,

Vacib mosalolordon biri do kicik qrupun komiyyat
xarakteristikasi ilo baglidir. Sadaca, “kicik qrup tizvlarinin
sayl ¢ox olmayan qrupdur” demok, bosit yanasmadir.
Psixoloji odabiyyatlarda kigik qrupun asagi vo yuxari
haddi haqqinda kifayat qodor diskussiyalar aparilmisdir.
Tadqiqatlarin ¢oxunda kicik qrupun tizvlorinin sayr 2-7
arasinda (2-don 7-o qodor) toraddiid edir.

Bu istigamotdo aragdirma aparan miitoxassilordon
71%-1 kicik qrupun asagi hoddi kimi 2 rogomini qeyd
etmisdir. Bu say genis yayilms fikirlo {ist-listo diisiir. Belo
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ki, bir ¢ox psixologlar an kigik qruplarin iki nofordon
ibarat “diadlar” oldugunu hesab edir.

Bozilori (U.Cems) belo hesab edirlor ki, kicik qrup
diadlardan baslayir, digorlori isa (Y.Sepanski, K.E.Dani-
lin, A.U.Xarag) ehtimal edirlor ki, ki¢ik qrupun asagi hod-
di iki deyil, ti¢ nafordir. Buna miivafiq olaraq da kigik
grupun baslangicin1 “triadlar”in (3 nofordon ibarat qrup)
toskil etdiyini gobul edirlor. Belo naticoya golirik ki, diad
vo ya triadlarin hansisa birinin xeyrino giicli  fakt
sOylonilmozso, miibahisa sonsuzadok davam edo bilor.

K.Verderber ki¢ik qrupun yuxari haddi {igiin miinasib
komiyyat kimi 5-7 nofori gostormisdir. O, belo hesab edir
ki, tizvlorin say1 ¢ox oldugda qarsiligli miinasibatlor toru
hoddon artiq miirokkoblosir vo miizakirolor ¢ox vaxt
apartr.

Daha sonraki arasdirmalara nozor salsaq, kicik grupun
yuxart haddini gdstoron rogamlorin doyisdiyini miisahida
etmok olar: 10, 15, 20 vo s. Sosiometriya metodunun
musllifi C.Moreno kicik qrupa aid bozi aragsdirmalarinda
moktob sinfindon s6hbot getdikdo 30-40 noforlik qrupu
kicik qrup kimi gostormisdir. Hal-hazirda da pedaqoji
psixologiyada moktob sinfi kicik qrup kimi gobul
olunmaqdadir.

Qruplarin tohlili yolu ils bu problemi gismon dos olsa,
hall etmok olar. Ogar kicik qrup foaliyyatin subyekti kimi
gobul olunursa, o zaman ona koskin yuxari hodd goymaq
mantiqa uygun galmir. Basqa sozlorlo desak, ogor ictimai
miinasibatlor sistemindo konkret ne¢oso nofordon ibarot
qrup yaradilibsa va o, miivafiq foaliyysti yerinog yetirmoyo
qadirdise, 0 zaman mohz els bu say1 kicik qrupun “yuxar1”
haddi kimi gobul etmok olar.
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Bu, problemin spesifik vo daha ¢ox osaslandirilmis
hallidir. Belsliklo kigik qrup birgs faaliyystin hoyata ke-
cirildiyi vo iizvlorinin say1 empirik yolla miioyyan olunan
grupdur: ailoni kigik qrup kimi aragdirdigda hom ii¢, hom do
on iki nofordon ibarot olan ailo nozordon kegirilir. Eyni
zamanda is¢i qruplart da qrup soklindo birgo foaliyyati
hoyata kegirirlorso, bu zaman hom bes, hom do qirx
nafordon ibarat qrup kigik qrup kimi gabul olunmalidir.

6.2. Kicik qruplarin novlari

Sosial psixologiyada kicik qruplarin ii¢ osas tosnifati
molumdur. Onlardan birincisi, ki¢ik qruplarin “birinci” vo
“ikinci” qruplara bdéliinmasi, ikincisi, kigik qruplarin
“rosmi” vo “geyri-rosmi” kimi tosnifati, tiglinciist, “lizvlik”
vo “referent” qruplarin ayird edilmosidir.

Kic¢ik gruplarin “birinci” vo “ikinci” qruplara boliin-
moasi psixologiyada ilk dofs C.Kuli torafindon toklif olun-
musdur. C.Kuli ailoni, dostlari, yaxin qonsulart “birinci”
qrupa aid etmisdir. Onun fikrinco, “birinci” qruplarda
insanlar bilavasito {linsiyyoto girirlor, lakin bu olamot osas
gotiiriildiikdo “birinci” qrup kigik qrupla eynilosdirilmis
olur. Bu zaman iso tosnifat 6z monasini itirir. Belo ki, agor
kicik qrupun osas xiisusiyyoti kimi birbaga odlage
gostarilirso, onun daxilindo elo homin olamoto osason basqa
qruq ayirmaq moagsadouygun hesab olunmur.

Onun fikrino goro “ikinci” qruplarda slago dolay1
yolla, iinsiyyat vasitosi ilo bas verir. Bir ¢cox psixologlar
C.Kulinin tosnifatinda geyd etdiyi “ikinci” qruplarin {imu-
miyyatlo kigik qruplarin torkibino aid olunmasimi diizgiin
hesab etmirlor. Ciinki burada {insiyyst birbasa deyil, dolay
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yolla bas verir. Bu iso ki¢ik qrupa xas xiisusiyyat deyil.
Qeyd olunan gatigsmazliqlara géra miiasir psixologiyada bu
tosnifatdan praktik olaraq istifads edilmir.

Ikinci tosnifatin miiollifi E.Meyodur. O, Xotornda
apardig1 eksperimentlorin naticosinds qruplarin “rosmi” vo
“geyri-rosmi”  olaraq  tosnifatin1  iroli  slirmiisdiir.
E.Meyonun fikrino asason, “rosmi” qruplarda normalara
osason biitiin lizvlorin vozifo vo hiiquglart avvalcodon
rosmi $okildo miioyyanlogdirilir. Burada vozifalors osason
tizvlor arasinda miinasibatlor do saquli olur. Maktab sinfini,
idman komandasini rosmi qruplara aid etmak olar.

E.Meyo rosmi qruplarim daxilinds geyri-rosmi qruplari da
ayird etmisdir. Onun fikrinco, bu qruplar 6zbasina omalo
golir, no status, no do rollar rosmi miioyyonlosdirilmir,
qarsiliglt miinasibatlor sistemi iso qeyri-rosmi gruplarda
saquli deyil. Qeyri-rosmi qruplar ¢ox vaxt rasmi qruplarin
torkibindo formalasir. Masalon, moktab sinfinin torkibindo
bir-birino oxsar maraglarma goro yaxin olan dostlar
birlogorok qruplagirlar. Qeyri-rosmi qruplar hom do 6z-
0ziina, rasmi qrupun torkibinds olmayaraq formalasa biloar.

Tamamilo forqli rosmi qruplara aid olan yaxin dostlarin
qrupunu, c¢imorlikdo voleybol oynamaq ii¢lin bir
komandada birlogon insanlar qrupunu rasmi grupdan
konarda yaranan qeyri-rosmi qruplara aid etmok olar.
Bozon geyri-rosmi gruplarda az miiddeto do olsa, qrup
tizvlorine vazifolor toyin edilir. Bu iso rosmi qruplar ticlin
xarakterik xiisusiyyotdir. Buna goro do qruplarin rosmi vo
geyri-rosmi olaraq ayird edilmasi nisbi xarakter dasiyir.

E.Meyonun tosnifati yalniz kigik qruplart dyronmaya
deyil, hom do insanlar arasinda rosmi vo qeyri-rosmi
miinasiboatlori aragdirmaga imkan vermisdir. Bunun
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sayasindo iso rohbarlik, idaroetmo problemlori daha otrafli
Oyronilmoys baslanildi.

Ucgiincii tosnifat Q.Xaymen torofindon irali siiriilmiis-
diir. Q.Xaymen ilk dofo olaraq psixologiyaya “referent
qrup” anlayisini daxil etmisdir. Oz eksperimentlorinda
(Q.Xaymen 0z todqgiqatini tolobo qruplarinda aparmisdir)
Q.Xaymen miioyyon etmisdir ki, kicik qrupun bozi tizvlori
he¢ do homiso rosmi iizvlori olduqglart qrupun normalarina
uygun davranmirlar. Onlar basqa qrupun norma vo
doyerlorini gobul edirlor. Bu qrupu Q.Xaymen “referent
qrup”, soxsin rosmi gokilds tlizv oldugu qrupu iso “lizvlik
qrup” adlandirmisdir.

Uzvliik qrup ilo referent qrup arasindaki forqli cohot-
lori Q.Xaymendon sonra Amerikan psixoloqu M.Serif
otrafli sokildo arasdirmisdir. M.Serif referent qrupu
“hesabat sistemi” anlayis1 ilo bagh sokildo Oyronorok
bildirmisdir ki, bu sistem insana 6z statusunu basqalarinin
statusu ilo miigayiso etmok {igiin lazimdir. Daha sonra iso
Q.Kelli referent qrup anlayis1 iizorindo islomis, onun 2
funksiyasin ayird etmisdir. Bu funksiyalar
asagidakilardir:
sNormativ funksiya
oMiiqgayisaedici funksiya

Q.Kelli hesab edirdi ki, referent qrup fordo, ya 06z
davranisini onunla miiqayiso etmok {igiin etalon kimi, ya
da 0z davranisini qiymotlondirmok ii¢iin normativ kimi
lazzmdir. Hazirda psixoloji odobiyyatlarda referent qrup
anlayis1 iki monada isladilir: bozon referent qrup iizvlik
qrupun oksi kimi gostorilir, bazon iso referent qrup iizvliik
qrupun torkibinde formalasan qrup kimi gotiiriiliir. Ikinci
halda referent qrup soxs tligiin “doyorli iinsiyyot dairosi”
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kimi gobul olunur, buraya iizvliikk qrup igorisindon iinsiyyot
baximindan xiisusi shomiyyatli soxslor daxil edilir. Referent
qrupda soxslyyatlorarasi qarsiligh miinasibatlor
E.V.Sedrinanin miollifi oldugu referentometriya metodu
vasitasilo Oyronilir.

Kicik qruplarin tizvlik vo referent qruplara boliin-
mosinin yeniyetmolorin davranisinin dyronilmosindo do
oldugca miihiim rolu vardir. Referent qrupun tosiretmo
mexanizmi yeniyetmolorin ziddiyyotli davranigmin ilkin
soboalorini miioyyonlosdirmoyo komok edir. Belo ki, tizvliik
grup ford ii¢lin 6z calbediciliyini itirir, ford 6z davranisini
basqa qrupun normalari ilo tonzimloyir.

6.3. Kicik qruplarin sosiometrik tohlili

Kicik qrup anlayisi Qarb sosial psixologiyasinda daha
cox ¢ istigamotdoa: sosiometrik, sosioloji vo qrup di-
namikast moktobindo arasdirilmisdir. Kigik qrupun So-
siometrik istiqgamotds arasdirilmast C.Morenonun adi ilo
baglidir. C.Moreno insanin hayatinda makrostrukturu vo
mikrostrukturu farqlondirmisdir. C.Moreno belo hesab
edir ki, biitiin gorginliklar, sosial insanin mikrostruktur va
makrostrukturunun bir-birina uygun golmomaosi, $oxsin
psixoloji miinasibatlorini oks etdiron simpatiya vo
antipatiya sisteminin makrostruktur ¢ar¢ivasine sigmamasi
ilo baglidir. Bu zaman osas mosalo mikrostrukturu
makrostrukturla uygunluq soviyyoesino  gotirmokdon
ibaratdir.

Sosiometriya metodunun vasitasilo ki¢ik qrupda sox-
siyyatloraras1 qarsiliqli miinasibatlor Gyronilir. Sosio-
metriya metodunun totbiqi no godor asan olsa da, bu
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metodika 0z istifado olunma sahasino gora bir o godor do
genis yayillmigdir. Bu istiqgamotdo ki¢ik qrupun aras-
dirtlmast mohdud xarakter dasiyir. Belo ki, burada sox-
siyyatlor arasinda yalniz emosional olagolor arasdirilir.
Qrupda emosional miinasibotlorin Oyronilmosi miihiim
ohomiyyat kasb edir, lakin burada biitlin mimkiin qar-
siligh miinasibotlor sixigdirilaraq yalniz emosional mii-
nasibotlor {izo ¢ixarilir. Buna baxmayaraq sosiometriya
metodu psixologiyada ki¢ik qrupu dyronmok iigiin on ¢ox
istifado  olunan vasitolordon biri  hesab  olunur.
Sosiometriya metodu ilo kicik qrup daxilindo emosional
miinasibatlori dyronarkon bagqa bir problem do {izo ¢ixir:
sosiometrik segmolorin motivi aydin olmur.

Kicik grupu sosioloji istiqgamatdo E.Meyo arasdirmisdir.
E.Meyo mohsuldarligin artirilmasi mogsadilo geyri-rosmi
qruplardan neco istifado olunmasma dair todgigatlar
aparmisdir. Sirkotlordon ~ biri  is¢ilorinin ~ omok
mohsuldarliginin asagi diismosi fakt1 ilo qarsilasmisdir vo
aragdirmalar notico vermodikdo 1928-ci ildo E.Meyo
buraya dovat olunmusdur. ilk 6nco E.Meyo omok moh-
suldarligina tosir edon amillori miioyyonlasdirmak {igiin
eksperiment togkil edorok isiglanmanin mohsuldarliga
tosirini yronmoyo baglamisdir.

Umumilikdo Xotorn eksperimentlori 1924-cii ilden
1936-c1 ilo godor davam etmisdir. E.Meyo torofindon ya-
radilmis eksperiment va kontrol qruplarinda is soraiti forgli
sokildo togkil olunmusdur: eksperimental qruplarda
isiglanma daha giicli idi vo noticodo omok mohsul-
darliginda artim miisahido olunmusdur. Kontrol gruplarda iso
isiglanma sisteminda he¢ bir doyisiklik edilmomisdir va
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noticodo omok mohsuldarliginda he¢ bir artim geyd
olunmamuisdir.

Eksperimentin ndvbati marholasinds isiqlanmanin bir
godor do yiiksoldilmasi mohsuldarligda yeni artima sobob
olmusgdur, lakin bu zaman kontrol qrupda isiglanmada hor
hans1 bir doyisikliyin olmamasina baxmayaraq iscilorin
omok mohsuldarhginda artim geyd olunmusdur. Ugiincii
moarhalada iso eksperiment qrupunda isiglanma sistemindo
doyisiklik olunmamis, lakin mohsudarligda qeyd olunan
artim davam etmisdir. Bu morholodo kontrol qrupda da
eyni proses miisahids olunmusdur.

Bu gozlonilmoz noaticolor E.Meyonu eksperimentdo
modifikasiya iglori aparmaga vo bir nec¢o olavo arasdir-
malar aparmaga mocbur etdi: indi yalniz isiglanma sis-
temindo doyisiklik olunmamis, eyni zamanda is soraitinds
doyisiklik hoyata kegirilmisdir (emok haqqi qaldirilmus,
is¢ilora hoftodo iki dofo istirahot giinii vo 13 zamam olavo
fasilolor verilmis, is¢ilordon bozilorino ayrica otaq
verilmisdir vo s.). Biitiin bu doyisikliklor totbiq edildikco
buna miivafiq olaraq amok mohsuldarliginda artim qeyd
olunmusdur, lakin sonra eksperimentin sortlorino uygun
olaraq doyisikliklorin hamisi toxirs salmisdir. Bu zaman
omok mohsuldarliginda gerilomo miisahido olunsa da,
mohsuldarliq ilk vaxtda oldugundan yiiksok olaraq
qalmigdir.

E.Meyo belo ehtimal etmisdir ki, onun nozors almadigi
basga hansisa doyison vardir. O, belo gonaato golmisdir ki,
simanilanlarin eksperimentds istirak etmosi 0zii elo bu
doyisondir. Movcudlugunun vacibliyini dork etmok, toskil
olunmus isdo istirak etmok, 0zlino qarst digqet natico
etibarilo yaradicihifa, o da 06z novbasindo omok
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mohsuldarliginin yiiksolmosino sobob olmusdur. Hotta
subyektiv monfastin olmamasi da buna mane olmamisdir.
E.Meyo bunu xiisusi sosiobillik hissinin — “qrupa aidlik”
tolobatinin yaranmasi ilo olagolondirmisdir. Basga bir
chtimal da vardir. Bels ki, E.Meyo hesab edir ki, ola bilsin
onun eksperiment ii¢iin se¢diyi is¢ilor geyri-rosmi qrupda
yiiksok statusa malik soxslordir vo onlar basqa is¢iloro
tosir edo bilmislor. Beloliklo, mohz E.Meyonun Xotorn
cksperimentlorindon  sonra biznesdo “soxsiyyotlorarasi
miinasibatlor” anlayisi iroli siirtilmiisdiir.

6.4. Qrup foaliyyotindo dinamik proseslor

Qrupun neco inkisaf etmosi, bu inkisafda hansi mor-
hoalolori kegmosi, har bir morhoslods hansi proseslorin bag
vermasi do vacib masoalolordondir. Homin masalalor sosial
psixologiyada “qrup dinamikas1” adi altinda Oyranilir.
“Qrup dinamikas1” anlayisi elmdo miixtolif monalarda
islodilir. Ilk ndvbado, bu anlayis sosial psixologiyada
K.Levin vo onun davamgilar1 torofindon kigik qrupun
aragdirilmasinin osas istiqgamatlorindon birini  bildirir.
Ikinci monada bu anlayis kicik qrupu arasdirarkon istifado
olunan metodlar toplusunu nozordo tutur. O da geyd
olunmalhidir ki, bu metodlar toplusu mohz K.Levin
maktabi torafindon yaradilmisdir.

Kicik qrupun dinamikasi proseslorina qrupun forma-
lagsmasi yollari, qrupdaxili tozyiq, qrupda liderin segilmasi
masalolori vo s. daxildir. Qrupun kollektivo ¢evrilmosi
masalosi do qrup dinamikasi proseslorino aid edilir. Bu
mosalolorin - hor biri  haqqinda ayriligda miisyyon
molumatlar verilmolidir.
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Ki¢ik qrup ictimai hayatin miixtalif sahalorindo mévcud
oldugu ii¢iin onun formalagmasi yollar1 da farqlidir. Kigik
gruplar daha ¢ox xarici faktorlarin tosiri ilo yaranirlar.
Masolon, hansisa sosial institutun vo ya toskilatin inkisafi
namino onun nozdindo kigik qrup yaranir. Daha genis
monada demok olar ki, kigik qrup ictimai omok bolgiisii
tolobatindan dolay1r yaranir vo limumiyyotlo comiyyoto
xidmot edir. Neco ki, yeni mohsulun yaradilmasi ilo
olagodar yaradici brigada toskil olunur, tohsil sistemindo
yeni sagirdlorin golmasi ilo slagodar maktab sinfi, hansisa
bolgads va ya idarado idmanin inkisafi ilo alagadar olaraq
idman komandas1 yaradilir vo s. Gostorilon hallarda kigik
grupun yaradilmasina sabab onun tizvlari ilo bagli olmayib,
daha genis sosial sistem olan ictimaiyyatin tolobatlari ilo
olagolidir.

Kurt Levinin adi1 ilo bagl olan “qrup dinamikas1” Sa-
hasindoki todqiqatlarda kicik qrup anlayist vo onunla bagl
anlayiglar yeni psixoloji istigamotdo arasdirilmigdir.
K.Levin Almaniyadan Amerikaya kocorok burada
institutlardan birindo qrup dinamikasini dyronon moarkoz
yaratmigdir. Bu morkoz sonralar Migigan Universitetinin
nozdino kogliriilmiis vo hal-hazirda da orada faaliyystini
davam etdirmokdadir. Bu morkozdo arasdirmalarin aparici
istigamotini  K.Levin  torofindon  yaradilmig  “saho
nozariyyasi” toskil edir.

Saho nozoriyyasinin osas ideyasini sosial davranisin
ganunlarin1 psixoloji vo sosial enerji anlayislarinin dork
olunmasinda, onun determinasiyasinda axtarmagin lazim
oldugu fikri togkil edir. K.Levinin bu arasdirmalarinin
naticolori  “saho  nozoriyyasi”nds {imumilogir.  Saho
nozoriyyasindo Oyronilon digor osas maosalolor: qrupun
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formalagmas1  sortlori, digor qruplarla  qarsiligl
miinasibatlor, qrup normalarinin vo maqgsadlorin forma-
lagmasi, qrupda liderlik problemi va s. togkil edir.

Insanlarin sosial davranisma hansi tolobatlarm tosir
etdiyi sualina cavab axtaran qrup dinamikasi moktabinin
niimayandslori qrupdaxili ~ problemini qrup soklinda
faaliyyatin samoraliliyi, qrupdaxili rogabat problemi ilo
uygun sokildo arasdirmiglar. K.Levinin yaratdigi qrup
dinamikast moktobinin  osas  arasdirdigt  mosalolor
movzumuzla bilavasito bagli oldugundan bu barado daha
otrafli molumat vermok mogsadouygundur.

K.Levin hesab edir ki, biz hor hansi bir qrupu yalniz
0z xususiyyatlorino, alamatlorina malik olduqdan sonra
qabul edo bilorik. Onun fikrinco, qrupun xiisusiyyatlori
onun elementlorinin (lizvlorinin) xiisusiyyatlori ilo deyil,
elementlor arasindaki miinasibotlor ilo sortlonir. Belo ki,
yaradilan qrup tizvlori arasinda miinasibatlor {imumilikdo
grupun foaliyyatino tosir edir. E.Kassirer xiisusi olaraq
geyd edir ki, miinasibatlorin davamli olmasi (elementlarin
davamli olmasindan forgli olaraq) daha somorolidir. Yoni,
grupun  lzvlorinin  doyismosi  miimkiindiir, lakin
miinasibatlor stabil galmalidir. Bu xiisusiyyato digqot
yetirmok lazimdir. Belo ki, kigik qruplarla is zamani
sagirdloro qrup tizvlori doyisdikdo do, omokdasliq etmoyi
bacarmagi Oyrotmok lazimdir. Bu sagirdlorin  6ziinii
nizamlamasi1 ilo baghdir. Sagirdlor istoklorine uygun
olmadigda belo qrup tlizvlori ilo amokdasliq etmolidirlor.

K.Levin bir ne¢o insanin bir yerdo foaliyyotini heg do
homisa qrup olaraq gobul etmir. Onun fikrinco, eyni sortlor
altinda foaliyyot gostordikdo mohsuldarligin doyismomasi
adi haldir, lakin hansisa sorti (on azi bir miithiim sorti)
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doyisdirdikdon sonra mohsuldarliq stabil qalarsa, homin
insanlart qrup adlandirmaq olar. Ciinki bu zaman
“mohsuldarliq omsali” doyisiklikoro miiqavimot gostorir.
Bu, grupa xas olamotdir.

Dors zamani yaradilan kicik qruplarda bunu praktik
olaraq totbiq etmok faydalidir. Yoni, daimi qruplarla
yanasi, forqli qruplar da yaratmaq lazimdir ki, sagirdlor
miixtolif qruplarda yiiksok omokdagliga nail olmagi
bacararsinlar vo miivaffaqiyyat oldo edos bilsinlor. Tahsil
gruplarinda qrup dinamikasinin bu xiisusiyystini bilmok
naticolorin somaraliliyini artiran mithiim amildir. Ona goro
do pedaqoji tomayiillii ixtisas moktoblorindo qruplarin
dinamikasini sortlondiron mosalolorin dyronilmasi olduqca
vacibdir.

6.5. Sosial fasilitasiya

Kigik qrup anlayist haqqinda daha aydin tosovviir
yaratmaq Ugiin psixologiya elmindo ki¢ik qrupun aras-
dirilmasi tarixina nazor salmaq lazimdir. Bu sahads ilk
aragsdirmalar XX oasrin 20-ci illorindo ABS-da aparilmis-
dir. Bu aragdirmalar zamani psixologlar1 maraqlandiran
baslica mosolo fordin tok, yoxsa basga insanlarin istiraki
zamani foaliyyotdo daha yiiksok notico gdstordiyini
Oyronmokdon ibarat olmusdur. Todgigatlarda insanlar grup
soklindo Oyronilmomis, sadoco insanlarin bir-birinin
foaliyyoting tosiri arasdirilmisdir.

Sosial psixologiyada qrup {izvlarinin somarali birgs fo-
aliyyatini saciyyalondiran bir sira anlayislar var. Onlardan
biri do “sosial fasilitasiya” anlayisidir (lat. socialis-ictimai,
facilitare-yiingiilosmok demoakdir). Q.M. Andreyeva bu
anlayis1 “bagqalarinin istirak: ilo foaliyyost gostormok™ ki-
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mi izah edir. “Sosial fasilitasiya” anlayisinin mahiyyati
budur ki, birgo foaliyyot zamani basqgalarinin istiraki
digarinin do harakatlorini stimullasdirr.

D.Mayers sosial fasilitasiyaya dair arasdirmalari
nozordon kegirorok bu gonaoto golir ki, qrup insanlara
oyadici, ehtiraslandirici, foallasdirici tosir gostoro bilir.
Eksperimentlor noticosindo homg¢inin oks effekt basga
soxslorin istirakinin fordin foaliyystino longidici tosiri do
mioyyan olunmusdur. Bu effekt 06z ndvbasindo
psixologiyada sosial inhibasiya adi almisdir. Qeyd olun-
malidir ki, psixologiyada daha ¢ox sosial fasilitasiya fe-
nomeni totbiq olunmaqdadir vo iimumiyyotlo bu aras-
dirmalarin elmoa verdiyi on bdyiik nailiyyat mohz sosial
fasilitasiya anlayis1 hesab olunur.

Ikinci morholodo insanlarin sadaco bir-birina tosirinin
Oyronilmasindon soxslorin qrup torkibindo Gyronilmasino
kecilmisdir. Aragdirmalar  noticosindo miioyyon
olunmusdur ki, eyni tapsiriqlar fordi is formasina nisboton
grup daxilindo daha tez, korrektiv vo az sohvlor olmaqla
hall olunur. Belo ki, eyni tapsiri§in hom qrup, hom do
fordi formada halli {i¢lin orta vaxt miioyyon olunmus, sorf
edilon vaxtin miiqayisosi aparilmisdir. 9ldo olunmus
noticolor qrupla isin xeyrino olmusdur. Daha doqiq
tohlilindos miioyyon olunmusdur ki, naticolor hom do
foaliyyotin xarakterindon asilidir. Bu zaman, xiisusilo bir
fakta digqot yetirilmolidir: qrup foaliyyotinin osas parametri
qrup lzvlorinin, sadaco “istirak™ deyil, onlarm qarsiliqh
foaliyyatds olmasidir.

Ugiincii morhoalods kigik gruplarin aragdirilmas: daha
da saxoslonmisdir. Artiq yalniz qrupun fords tosiri deyil,
eyni zamanda ki¢ik qrupun xarakterik xiisusiyyatlori: onun
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strukturu, qrup {izvlerinin gqarsiligli miinasibati tiplori,
grupun timumi foaliyyati 6yronilmoya baglanmisdir.

Belaliklo, fasilitasiya basqalarimin istiraki ilo faaliyyat
gostarmak manasini ifads edir. Sosial fasilitasiya anlayisi-
nin mahiyyati budur ki, birga foaliyyat zamani basqalari-
min istirakt digarinin da harakatini stimullagdirir va
asanlasdirir.

Masalon, miiallimin fasilitator kimi foaliyyat gostor-
masi tohsil miiassisalarindaki sagird qruplarinda, real tacriiba
tclin  nozordo tutulur. Halbuki, miollimin moktob
gruplarinda sosial fasilitator kimi foaliyyotinin noazori-
sosioloji tohlilinin naticolorine gors, hazirda iimumtohsil
moktoblorindo ¢alisan pedaqoqlarin he¢ do hamisi bu isin 6h-
dosindon laziminca gols bilmirlor.

Aparilmis todgiqatlarda hom miisllimlorin 6ziiniiqiy-
moatlondirmalori, hom do sagirdlorin attidyiidlorindo
naticalor gonaotbaxs deyil. Miollimlor fasilitator faaliyyati
ilo bagl bilikloro malik olsalar da onu reallasdirmaga o qodor
do maraq gostarmirlar. Bu sabadon sagirdlorin oksariyyati 6z
miiallimlorinin {insiyyatini vo rahbarliyini ya avtoritar, ya da
liberal tislub kimi qiymatlondirirlar.

Moktab psixoloqu miiollimlorin fasilitator-balodgi
funksiyasin1t ne¢o yerino yetirmolori haqqinda onlarin
0zlori ilo sorgu aparmagla, eloco do sagirdlorin attidytid-
lorini 0yronmokls miioyyonlosdira bilor. Bu attidyiidlor
psixologa miollimlordo fasilitator foaliyyatinin hansi
toroflorinin  inkisafina daha c¢ox ehtiyacin oldugunu
miioyyonlogdirmaya imkan veracokdir. Homin masalalora
bunlar daxil edilo bilor:

- miallimin pedaqoji faaliyyatds faal, enerjili va 15gii-
zar, yoxsa, passiv olmast;
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- miiollimin hovaslondirici, yoxsa loyal olmasi;

- miiollimin dioloji, yoxsa monoloji iinsiyyat tislubuna
iistiinliik vermasi;

- sagirdlorlo olagodo qarsiligh etimada, aliconabliga vo
avtoritar miinasibato asaslanmasi.

Miisllimlords fasilitator bacariglarini artirmaq tiglin mok-
tob psixoloqunun 6zii onlara balad¢ilik edir. O halda mak-
tob psixoloqu miisllimlor tgiin fasilitatora ¢evrilir. Bu sahado
moktob psixologlar miistasna tasiredici imkanlara malikdirlor.
Bunun {igiin psixoloq miiallimlords apardig: isdo asagida-
kilar1 osas gotiiriir:

* miiollim vo sagirdlorin birgo amokdasligini, onlarin
qarsiliglt hérmaot vo etibarini artirmag;

* muallimlor torofindon sagirdlorin olduqlart  kimi
gobul edilmasi vo onlarin daim dostoklonmaosi;

* miiollimlor torofindon sagirdlorin gabiliyyatlorinin
inkisafinin, tofokkiiriiniin stimullasdirilmast;

* sagirdlordo Gyronmo motivasiyasinin yaradilmast;

* onlarin sinif miihiting, miisllimlo somimi miinasi-
botlors uygunlasdirilmasi.

Homin iglordo asas mogsed miiollimi bunlara istiga-
motlondirmokdir:

1. Sagirdlords oyranmak va problemi hall etmak ho-
vasini saxlamaq ticiin onlara psixoloji dastok verilir: sa-
girddo ugursuzluq qorxusu, inamsizliq hissi aradan go-
tiiriiliir, dors boyu onlarin idrak foallig1 saxlanilir.

2. Problemin sagirdlar torafindon miistaqil tadqiq edil-
masi va halli ti¢iin biitiin imkanlar yaradilir: onun cavab-
larin1 yaxst vo ya pis qiymetlondirmokdon imtina olunur,
problemin hollindo istonilon cohdi yaradici fikir Kimi
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qebul edilir, sagirdlora psixoloji dostok verilorok onlara
hormot vo etibarla yanasilir.

Miisllimlars fasilitator funksiyasini dyratmok tigiin bir
sira is niimumolorindon: seminar, trening, oyun Vo
psixoloji dramalardan istifado edilir. Is prosesindo mii-
ollimlordoki lazimsiz komplekslor do korreksiya olunur.
Bunun tigiin psixoloq asagdakilara omol etmoalidir:

+ aydm dil ifadslorindon istifado edir, miizakirado vo
grup isinda istirak etmolorine goro onlara 6z minnatdar-
ligim bildirir, pozitiv miinasibat vo hormat tozahiir etdirir;

+ danisanlara diqqotlo qulaq asir, hor bir miisllimo 6z
fikrini sOylomoyo imkan yaradir, biitiin qrupun istirak¢ilarini
diggetlo dinlomays hazir oldugunu niimayis etdirir;

+ miiollimlorls birlikds isloyib hazirladigi qaydalara riayot
edir, treyning zamani sagirdlorlo davranis niimunolori
gostorarok Oziiniin fasilitator modelini niimayis etdirir;

+ miiollimlors hérmatlo miiraciot edir vo onlarin gézlorine
baxir, fordi miinasiboat qurur, hovaslondirir, daha yaxsi
psixoloji bacariqlara malik olduguna inandirir;

smiiollimlordo yeni tofokkiir torzi yarada bilocok kon-
struktiv fikirlora genis yer verir, onlar1 dostokloyir, oho-
miyatli toraflori ilo bagli hoyati niimunslor gostorir;

+ miollimlorin forgli fikirlori ilo maraqlanir, yalmz
liderlorin va on faallarin deyil, biitiin istirak¢ilarm noqteyi-
n9zaring eyni doracads diggetlo yanasir;

* hor hansi bir fikrin agiq tonqidina, inkar olunmasina,
monfi gqiymotlondirilmosine, mozommots imkan vermir,
miiollimlarin 6z movqelarini va gorarlarini doyismalori ti¢iin
diizgiin mogam se¢ir: miiollimin soxsi fikrini oks etdiron
movqeys ustiinliik verir, lakin bu zaman alternativ mévqe
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ortaya qoyaraq miiollimo on dogru olani se¢im imkani
yaradir,

+ lazimsiz olaraq muisllimin faaliyyatini sisirtmir;

+ miiollimlorin fikirlori ilo raz1 olmadiqda, bunu miizakiro
edorok ortaq movqe aldo olunur.

Miisllimlora onlarin icra etmoli olduglar1 psixoloji
funksiyalar haqqinda moalumat verilir, metod vo vasitolori
Oyradilir.

6.6. Qrup homroyliyi

Konformluq anlayisinin sonraki arasdirilmasit M.Doy¢
vo Q.Cerard torofindon aparilmigdir. Onlar belo naticoyo
golmigdirlor ki, qrup tozyiqi yalniz g¢oxluq torafindon
hoyata kecirilmoyib eyni zamanda, azliq torofindon do
hoyata kegirilir. M.Doy¢ va Q.Cerard qrup tozyiqinin iki
tipini ayird etmiglor:

1. Normativ qrup tozyiqi - bu zaman tozyiq ¢oxluq to-
rofindon hoyata kecirilir vo onun fikri qrup tizvlori
torafindon norma kimi gabul olunur.

2. Informasional qrup tozyigi — bu zaman tozyiq azliq
torofindon qeydo almir. Qrup iizvlori onlarin (azligin)
fikrini sadaca informasiya kimi qabul edir vo azligin fikrini
gobul edib etmomokls bagli se¢im imkan1 hor bir lizviin 6z
alinds olur (33, 106).

Qrup hamrayliyi qrupdaxili soxsiyyatlorarasi miinasi-
botlordon bilavasito asilidir. Qrup {zvleri arasindaki
miinasibatlor qarsiligli simpatiya {izorindo qurularsa, grup
birliyi miisahido olunar. Sosiometriyada xiisusi olaraq “qrup
hamrayliyi indeksi” toklif olunmusdur.

Basqa bir yanagsma L.Festinger torofindon irali siiriil-
miisdiir. L.Festinger qrup homroyliyini qrup daxilinds olan
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miinasibatlorin saflig1 ilo vo sadoliyi ilo analiz etmisdir.
Horfi monada, bu yanasmada qrup homrayliyi qrupun
tizvlarinin hamisini bir yerds saxlamagq tigiin lazim olan giic,
enerji kimi nozordon kegirilmisdir. K.Levin moaktobinin
L.Festingerin baxislarina tosiri bu yanagmada xiisusi nozoro
carpir: yuxaridaki fikirde “enerji” anlayisi dedikds, ya
grupun ford tgcilin coalbedici olmasi, ya da qrupun oz
lizvlorinin arzu vo istoklorini hoyata kegirmoklo onlar
momnun salmast nazards tutulur. Istor colbedicilik, istorsa
do momnunluq hor ikisi miinasibatlorin emosional
aspektino sdykondiyindon bu konsepsiya tam 6z tosdiqini
tapmur.

Qrup homrayliyinin dyranilmasi tigiin bagsqa yanasma
da movcuddur. T.Nyukoma “raziliq” anlayis1 vasitosilo
qrup homrayliyini arasdirmaga cohd etmisdir. O, C.Moreno
vo L.Festingerin yanasmalarindan forqli fikir iroli
stirmiisdiir. T.Nyukoma qrup hamrayliyini qrupun iizvlori
ticlin doyarli olan cisim vo hadisalarlo bagl onlarin oxsar
fikirlorinin olmast vo onlarin inkisaf etdirilmasi ilo
baglamisdir. Oxsar fikirlorin inkisafi, yoni raziligin oldo
olunmasi sonralar fordin foaliyyot sahoasindoki gorginliyin
aradan gotiirilmosi kimi izah olunmusdur. Mdvcud
garginliyin gotiirtilmasi iso miitoxassislarin fikrinca, fordin
emosional reaksiyalar1 sayasindo bas verir.

Qrup homrayliyino dair bir ¢ox eksperimentlor aparil-
migdir. Onlardan xiisusi olarag qrup mogsadlorino yer
ayirmis A.Beyvelasin eksperimentlori geyd olunmalidir.
A.Beyvelas torofindon qrupun asagida gostorilon mog-
sodlori ayird edilmisdir:

1. Qrupun operasinal mogsadlori — kommunikasiya
funksiyasin1 dasiyan optimal sistemin yaradilmasi.
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2. Qrupun simvolik mogsadlori hor bir qrup lizviiniin
fordi fikir vo mogsodlorinin qrup icln kegorli, osas
olmasidir.

A.Beyvelasin fikrinco, qrup homroyliyi yuxaridaki
hom birinci, hom do ikinci magsodlorin reallasdirilmasi
xarakterindon asilidir.

Qrup homroyliyi, birliyi Oyronilorkon bozon qrup
lizvlorinin omokdaslig1 anlayist ilo qarigdirilir.

Beloliklo, aydin olur ki, kicik qrup bizim sosial ho-
yattmizin ayrilmaz hissosidir. Iqtisadiyyatin giiclii olmasi
icin omok mohsuldarlig1 yiiksok olmalidir. Buna gors do
sahibkarlar rohborlik etdiklori is¢i qrupuna tosir etmoyin
yollarin1 bilmalidirlor. Kigik qruplarda foalliq gostormak,
olagolor yaratmagq, 6ziinii reallasdirmaq moadoniyyatinin osasi
1o ailods vo moktabds qoyulur.

Sosial psixologiyanin osas moasololorindon biri kigik
grupun hoyatinda bas veron proseslori tohlil etmokdon
ibaratdir. Q.Andreyeva hesab edir ki, bu proseslor iki
noqteyi-nozordon tohlil olunmalidir:

1. Birincisi, kicik qrupda iinsiyyatin vo garsiliglh to-
sirin ganunauygunluglari ndqteyi-nozorindon. Miioallifin
fikrinco, kicik qrupda xiisusi kommunikativ, interaktiv vo
perseptiv olagolor méveud olur.

2. Ikincisi, kicik qrupun soxsiyyoto tosiretma me-
Xanizmi qrup normalarinin, doyarlorinin monimsanilmasi,
grupun forddo yaratdigi ustanovkalar vo s. ndqteyi-
nozorindon tohlil edilir. Bununla borabor, fordin do qrupa
neca tosir etmasi Oyranilmalidir.
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6.7. Qrup tozyiqi vo konformluq

Qrupun Oyronilmasi zamani digor vacib masalo yeni
tizviin qrupa daxil olmas1 zamani1 homin qrupun norma vo
doyarlorini monimsomasi ilo slagadardir. Bununla yanasi,
eyni anda bir ne¢o soxsin qrupa daxil olmasi zamani qrup
normalari, doyorlori vo mogsadlorinin monimsonilmosindo
hans1  forqli  cohotlorin  olmasi  Oyronilmali  olan
masololordondir. Bunlarin  dyronilmosi zamani sosial
psixologiyada yeni anlayis qrup tozyiqi anlayisi meydana
cixir. Qrup tozyiqi anlayist  hal-hazirda  sosial
psixologiyada konformizm fenomeni (konformizm soézii
ingilis dilindo “konform” soziindon gotiriilmiisdiir vo
horfi monada “tabe olmaq”, “uygunlagsmaq” maonalarini
verir) adlandirilir.

Glizoran tocriibasindo konformizm anlayisina nagil-
larda rast golmok miimkiindiir. Azorbaycan badii
odobiyyatinda bir c¢ox nagillarda belo hallara tosadif
olunur. Diinya odobiyyatinda da bununla garsilagsmaq olar
(Andersonun nagili). Miiasir dévrdo bu fenomen monfi
anlamda islodilir ki, bu da arasdirmalara manegcilik toradir.
Bu anlayisin siyasotdo “voziyyeti ilo barismaq”, “statusca
boyiik olanlara tabe olmaq” monalarinda istifado olunmasi
problemi bir godor do ¢otinlosdirir. Belo anlasilmazligi
aradan  qaldirmaq  dglin  sosial  psixologiyada
“konformizm” anlayisindan deyil, “konformluq” va
“konformist davranis” anlayisindan istifado olunmaqgdadir.
Son dovrlards bu istigamatds yeni bir anlayisdan - “sosial
tosir” anlayisindan tez-tez istifado olunur. Konformluq
anlaminin oksi olaraq psixologiyada “miistoqillik”, “qrup
tozyiqino davamliliq” v s. anlayislarindan istifads olunur.
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Konformlug  anlamma  oxsar  anlayigslar  kimi
“homahonglik”, “uygunluq” vo s. anlayislarini gdstormok
olar.

Konformluq 6ziinii fordin fikrinin qrupun fikri ilo {ist-
listo diigmomosi sobobindon konfliktin yarandigr vo bu
konfliktin qrupun xeyrine holl olundugu biitiin
situasiyalarda goOstorir. Miitoxossislor xarici vo daxili
konformlugu ayird edirlor. Xarici konformluq o zaman
misahido olunur ki, qrupun fikri ford torofindon sadaca
zahiron qobul olunur. Sonra ford qrupa miigavimot
gostormoys davam edir, qrupun onun fikri ilo hesab-
lagmasii tolob edir. Daxili konformluq zamani ford
hoqigoton do ¢oxlugun fikrini monimsayir, onlarla hom
zahiron, hom do daxilon razilasir. Psixologlarin bozilori
mohz daxili konformlugu osl, haqiqi konformluq hesab
edirlor. Daxili konformluq konfliktin qrupun xeyrina hall
olunmasinin gostaricisidir.

Konformluq anlayisinin Oyronilmasi zamani onun
basqa bir torafi neqativizm eksperimental sokildo askara
cixartlmigdir. Qrup fordo tozyiq edorkon bozon o, ilk
vaxtdan miigavimot gostorir, Ozliniin tam miistoqil
oldugunu niimayis etdirmok fii¢ilin biitiin qrup standart-
larmin oksino ¢ixir. Belo hallar neqativizm anlayist ilo
gostorilir. Ik baxisda elo goriino bilor ki, neqativizm
konformlugun tamamilo inkar olunmasidir. Oslinds iso bir
cox tadqgiqatlarla siibut olunmusdur ki, neqativizm he¢ do
hoqiqi  miistaqillik olmayib, konformlugun x{isusi
formasidir. Belo ki, ogor ford Ozlino qrupun biitiin
fikirlorino qars1 ¢ixmagi magsad secirsa, o yena do faktiki
olaraq qrupdan asilidir. Ciinki bu zaman ford qrup
normalarini bilmali, qrup tizvlorinin tipik davranis torzi ilo
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tanis olmalidir ki, onlarin oksini 0zl li¢lin etalon vo
magsad se¢o bilsin. Bu iso artiq qrupdan, onun
gorarlarindan, dayorlorindon asililiq demokdir. Buna goro
do konformlugun oksi neqativizm deyil, miistaqillik hesab
olunur.

Ik dafs konformluq modeli 1951-ci ildo psixoloq S.As
torafindon onun eksperimentlorindo niimayis olunmusdur.
Bu eksperimentlorin tinvanina ciddi tonqidlor saslonso do,
psixologiyada onlar klassik eksperimentlor hesab
olunmaqdadir. Homin eksperimentdo bir qrup toloboyo
xottin uzunlugunu 6lgmak toklif olunurdu. Buna goro hor
bir sianilana sag va sol alindo olmaqla iki kart verilir. Sol
olo verilmis kartda bir, sag torofdoki kartda iso ii¢ diiz xott
var idi ki, onlardan sadacs birinin uzunlugu sol slds olan
kartdaki xottlo eyni idi. Sinanilandan sag slindoki kartdan
sol olindoki kartda verilmis xotlo uzunluguna goéro borabor
olanim1 gdstormok toklif edilir. Eksperiment fordi qaydada
kegirilorkon biitiin sinanilanlar diizgiin cavab vermislor.

Eksperimenti qrup soklinds kegirdikds sinanilanlarin
bir ¢oxu ovvolkindon forqli olaraq sohv cavab vermislor.
Belo ki, eksperimentin osas mogsodi “diizoltmo qrup”
vasitosilo qrup tozyiqinin fordin fikrino gostordiyi tosiri
miioyyonlosdirmokdon ibarotdir. Bu mogsadlo
eksperimentator avvolcadon bir nofordon basqa (“sadolovh
suyekt’don) biitiin sinanilanlarla soéhbat aparir. S6hbatin
mozmunu ondan ibarat olur ki, onlar bilorokdan suala sohv
cavab vermoli idilor. Yoni, sol ollorindoki kartdaki xotto
uzunlugla barabar olmayan, ya ondan boyiik, ya da ondan
kicik xotti segmali idilor. ©On sonda “sadolovh subyekt”
cavab verirdi. Vacib masalo onun 6z fikrindon dasinmasi,
yoxsa 0z fikrini doyismomosi ilo bagl idi. S.Asin apardigi
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eksperimentlordo “sadolovh subyekt”lorin  37%-1, yoni
ticdo bir hissosi konformlu davranis niimayis etdirorok
sohv cavablar vermislor. Eksperimentin sonunda aparilan
miisahibodo hotta konformlu davranmayan tolobolor do
bildirmisdirlor ki, onlar ii¢lin qrupun fikrino gars1 ¢ixmaq
¢ox ¢atin 1d1, onlar sohv sec¢im etdiklorini diistinmiiglor.

S.Asin eksperimental metodikasi sonralar bir ¢oxlari
torofindon  modifikasiya  olunmusdur  (R.Kracfildin
metodikasi), lakin mozmun demok olar ki, doyismoz
olaraq qalmigdir. Bu ekperimentin asas xiisusiyyatlarindon
biri laboratoriya soraitinds xtiisusi olaraq eksperiment ii¢lin
“diizoltmo qrup”larin togkil oluunmasidir. Bazi psixologlar
mohz bu amilo istinadon S.Asmn eksperimentinin
naticolorini real hoyata totbiginin miimkiin olmadigini
soyloyirlor. Onlarin fikrinco, “diizoltma qrup” real sosial
qrup olmadigindan bu naticalor hoyati situasiyalarda
0ziinl tosdiq etdiro bilmoz.

Bozi miitoxossislor belo hesab edirlor ki, soxs li¢iin
ohomiyyatli tapsiriq onun real hoyatdaki foaliyyati ilo
bagli mosololordon gotiiriilmoalidir. Oks togdirdo iso bu,
he¢ do soxsin (“sadslovh subyekt’in) real hoyatda, onun
ticlin ohomiyyotli moasalolordo qrup tozyiqino qarst kon-
formlu davranis niimayis etdiracayini gostormir. Bir ¢ox
insanlar diiz xottlorin uzunlugundaki fikir ayrihigina goro
rohborliklo konflikto girmazlor. A.V.Petrovskinin fikrinco,
S.Asin eksperimentindo sadaco iki variant konformlu vo
geyri-konformlu davranis verilmisdir ki, bu da mogsodo
uygun deyil. Bu sobobdon A.V.Petrovski iki deyil, ii¢
davranig tipinin olmasi fikrini irali siiriir:

1. Qrupdaxili talqin - qrupun fikrinin konfliktsiz qabul
olunmasi.

170



SOSIAL PSIXOLOGIYA

2. Konformlug - daxilon fikirlor forqli olsalar da, za-
hiron soxs qrupla razilasir.

3. Kollektivizm - soxsin qrup normalarini, standartlarini
dark etmasi vo 6z tofakkiiriine asaslanaraq davranmasi.

Sinanilanlarin miisahibalarine, aldo olunmus naticalorin
tohlilino osason eksperimentatorlar torafindon  bir ¢ox
asililiglar, konformlugun soviyyasini artiran va ya azaldan,
fordi xtiisusiyyatlorin birbasa tosir etdiyi amillor miioyyon
olunmusdur: konformlugun saviyyasinin yiiksok olmasi
halinda soxsiyystin intellektual soviyyasinin asagi olmasi,
0ziinl dorketmonin inkisaf  etmomosi, Oziinii
giymatlondirmonin asagi olmast vo s. Eyni zamanda,
“diizeltmo qrup”un laborator soraitdo toskil olunmasi
“sadolovh subyekt” tigiin onun fikirlorinin no qador dayerli
olmasini miioyyon etmoys imkan vermir. Bundan basqa,
sinanilanlara verilon tapsirigin onlar {iglin no doaracads
ohomiyyatli olmasi nozors alinmalidir.

Suallar vo tapsiriqlar:

1. “Kigik qrup” anlayisini izah edin.

2. Kigik qrupun qurulusunu tasvir edin.

3. Kigik qruplarin hansi noviari var?

5. Uzvii oldugunuz taloba qrupunun sosiometrik tahlilini
aparin.

6. Qrup faaliyyatinda dinamik proseslorin gedisini izah edin.

7. “Sosial fasilitasiya” anlayisi haqqinda layiha islayin.

8. Qrup hamrayliyi anlayisi nayi ifada edir?

9. Qrup tazyiqi hansi hallarda yaranir.

10. “Konformluluq” anlayis1 nayi ifada edir?

9dabiyyat:
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VII FOSIL
BOYUK QRUPLAR VO ONLARIN
IDARO OLUNMASI

7.1. Boyik qruplarin sosial-psixoloji
xiuisusiyyoatlori vo tosnifati

Boyik qrup say baximindan mohdudlasdiriimayan
sosial birlikdir. Onun ayrica davamli doyorlori, davranis
normalari, sosial-nizamlayict mexanizmlori vardir. Belo
gruplara siyasi partiyalar, etnik gruplar, istehsal birliklori,
ictimai togkilatlar vo d. daxildir. Bd&yiik qruplar birdon-birs
meydana ¢ixsalar da, onlarin formalasmasi uzun bir
marhalodon kegir. Yonoaldiyi istigamot kiitlovi hal alir.
Kiitlo vo kiitlovi horokatlar, molum oldugu kimi, bir gayda
olaraq miioyyon siyasi qiivvalorin kiitlonin diisiincs torzino
tosiri altinda yaranaraq kiitlovi ictimai foallifa cevrilo
bilir. Belo qruplara asagidakilart gdstarmak olar:

1. Siniflar, sosial tobagolar.

2. Etnik birliklor (xalq, millat).

3. Yas qruplart (usaqlar, yeniyetmolor, gonclar, yas-

lilar).

4. Peso foaliyyoti lizro birlosmis qruplar (tohsil, tibb,

harbi, idman va d.).

5. Monavi-dini baglhlgi olan gruplar (inanclt insanlari

birlosdiron torigatlor).

Uzunmiiddotli foaliyyat gostoran boyiik sosial qruplar
comiyyatin ictimai miinasibatlorino shomiyyatli doracods
tosir gostorir. Bozon basladigi horokatla comiyyatdo
movcud olan ictmai-siyasi qurulusu, hakimiyystlori belo
dayisa bilir.
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Har bir boyiik sosial qrup 6ziinlin qurulusuna malikdir.
Bu qruplar davaml togkilatlar formalasdiraraq eyni magsad
otrafinda birlosirlor.

Boytlik qruplarin, comiyyetlorin yaranmasinin 06zi-
nomoxsus psixoloji prinsiplori vardir. Buna sosial psixo-
logiyada grup eyniliyi (identiklik) deyilir. Qrupu miiayyan
edon xiisusiyyotlorin mahiyyoti timumiyyatlo, morkozdon
nizamlanir. Bu  xiisusiyyatlordon hor hansi  birinin
zoiflomosi  onun  otrafinda  birlosonlorin - morkozdon
uzaglasmasina sobob olur. Hor bir boyiik sosial qrupun
digor boyiikk qruplarin xiisusiyyatlorindon forqli olan
moarkozlogsmo funksiyasi yalniz homin sosial qrupun mor-
kozlogmo sobabloring aiddir.

Boylik sosial gruplarin alamatlori:

e orazi;

* oxlagq;

* ononaloar;

« dil.

Bu ciir alamatlor, nasildon-naslo 6tiiriilon uzun miiddot
davamli olaraq yayimlanan ictimai (xiisusi) praktikada
movecuddur. Bir ¢ox asrlor boyu xalqin gazandigi tocriibo,
0z milli xarakterini formalasdirir. Hor bir insanin
miilkiyyating ¢evrilir. Bu vaziyyat miiayyan hoyat torzinin
formalasmasi ti¢iin asas rolunda ¢ixis edir. Eyni zamanda,
burada tolobatlarin, hoyatin, {nsiyyat dairasinin,
maraqlarin vo doyorlorin xiisusi bir sistemi do vardir.

Boyiik sosial qruplarin olamatlori bir qrup insam
birlogdiron xiisusi bir psixologiyaya malikdir. Hor bir
insan Uglin hoyatin gercoyi obyektiv sortlordir. Otraf
mihitin insana tosiri noticosindo onun monsub oldugu
sosial grupun tipik niimayondosi formalasir.
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Hor hansi bir comiyyotin osas strukturu —comiyyaoti
miioyyan sistemlora bdlon sosial sinfi xaraktera malikdir:
ictimai istehsalda bu istehsal vasitosi ilo olagodar olaraq,
ictimai omoyin toskili vo maddi miikafat soviyyasino goro
miinasibatlori nizamlayir.

Boytik sosial qrupun xiisusiyystlori onu amalo gotiron
ictimai  tobagonin = strukturunu ohato etmodon ta-
mamlanmir. Comiyyatdo belo tobago kimi asason ziyalilar
hesab edilir.

Miiasir sosial tobogolosmo nozariyyslori comiyyatin
formalasmast yalmz iqtisadi osaslarla deyil, soxsi
miilkiyyst, golir, peso, hom do prestij, giic vo solahiyyot
sahasi, imic v hayat torzi kimi hesab edir. Bu modeldas {i¢
soviyyo forqglonir: ali (yuxar sinif), orta (orta sinif), asagi
(asagr sinif). Orta sinif biitiin comiyyatin on ¢ox sayda va
sabitliyidir.

Boyiik sosial qruplarin névlari:

* Qrupun ilk novii ictimai ohomiyyatli bir olamot,
mosalon, demogqrafik (kisilor vo qadinlar, gonclor vo
yaslilar) birloson comiyyatin obyektiv torofidir.

* Qrupun ikinci novii comiyyatin subyektiv torofidir ki,
bu da mohkumluq vo ya sodaqgotlo (partiyalar, ictimai
horokatlar, dini comiyyatlor) birlosir.

Boylik sosial qruplarin ndvlori comiyyetin psixolo-
giyast da forqlidir. Boyiik sosial qruplar, bir qayda olaraqg,
biitovliikdo comiyyat miqyasinda moévcuddur.

Miioyyan bir foaliyyatlo olagoli funksiyalar1 yerino
yetirmok {igiin yaradilan sosial qruplar1 gotiirok. Masalon,
orta moktob sagirdlori rosmi hadof sosial qrup (lizvlerinin
moqsadi - tohsil) kimi hesab edilo bilor.
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Yasayis yerino yaxin osasinda qurulan miinasibotlori
osasinda formalasan orazi (yerli) sosial qruplar. hor bir
dovlatin tosiri sahasinds aid xiisusi alagolor (imumi dil,
adot-ononalori, modoniyyat vo soxsiyyat) ilo bagli fordlorin
vo qruplarin toplusu - orazi comiyyatin xiisusilo miithiim
formas1 etnik qrupdur.

Comiyyat - asas nozori vo ya empirik todqigatlarin
obyekti olan on boyiik sosial qrup.

Sosial qrup kimi adoton boylik qruplar arasinda osas yer
tutan, sosial saholor lizro tohsili olan ziyalilar, dovlot
qulluggulari, aqli vo fiziki omok niimayondslori, sohar va
kondlorin ohalisinin asas hissasi:

Ziyalilar xtisusi tohsil tolob edon tacriibali zehni islo
mosgul olan pesokar bir qrupdur. Comiyystdo ziyalilarin
rolu asagidaki funksiyalarin yerino yetirilmasi ilo
miioyyan edilir:

- material istehsalinin elmi, texniki vo iqtisadi dostoyi;

- istehsalin pesokar idaro edilmosi, biitovliikdo co-
miyyot vo onun ayri-ayri strukturlari;

- monavi madaniyyatin inkisafi;

- sosiallagma;

- ohalinin zehni va fiziki saglamliginin tomin edilmosi.

Ziyalilar elmi, sonaye, pedaqoji, modoni vo badii (ya-
radict peso nlimayondolori), tibbi, idaroetmo, horbi vo s.
forqlonirlor. Zehni vo fiziki omok qabiliyyati insanlar
maddi mozmun vo i soraiti baximindan, tohsil soviyyosi,
ixtisaslart vo modoni va gilindslik ehtiyaclar1 baximindan
comiyyatin digar qruplaria niimunas olurlar.

Sohar ohalisi vo kond ohalisi yasayis yerinda farglonir.
Onlarin farqliliyi miqyasda, shalinin morkazlogmasinds,
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istehsalin inkisaf soviyyosindo, modoni, moigot istifado,
naqliyyat, kommunikasiya obyektlori ilo doymusdur.

Boyiik sosial qruplar 6ziindo timumi mogqsadlori vo
rolu timumi toskilati strukturlar1 birlogdirir, lakin o, ayri-
ayr1 insanlara bagli deyil. Bu halda, iimumi moqsod
qarsiligl istirak edon hor bir istirak¢inin digor istirakgilar
torofindon oldo olunmasina miisbot tosir gostordiyino nail
olmaqdir. Belo bir omokdasligin olmasi bdyiik sosial
gruplarin {izvii olan insanlarin garsiligli miinasibaotlori
ticlin osas sortdir.

Insanlarin bdyiik qruplardaki qarsiligli miinasibatlori
0z dovriiniin ictimai-iqtisadi miinasibatlorindon
qaynagqlanir, har bir tarixi-ictimai marhalods 6zlinomoxsus
mozmun kosb edir. Miinasibot, toroflorin sosial yoniimii
kimi 6zlinli gostorir. Onun naticalori soxsiyyatin maraqla-
rinda, tolobatlarinda vo ideallarinda ifadosini tapir. Belo
aydin olur ki, garsiligli miinasibatlor miirokkob psixoloji
qurulmadir. Bu sobabdon comiyyatdo mévcud olan sosial
gruplardaki insan miinasibotlori, o climlodon tohsil
gruplarindaki qarsiligli miinasibatlor 6ziinomoxsus torzdo
formalasir. Bir qrupda qobul olunmus, sosial normaya
cevrilmis qaydalar digor qrupda gobul edilmir, yaxud qis-
mon qgobul edilir. Buna sobab, geyd edildiyi kimi, qrup
tizvlorinin fordi-psixoloji xilisusiyyatlori, maraqlari, sosial
statusu, sarvot meyllori vo d. soxsiyyst komponentlori ara-
sindaki forglordir.

Kiitlo psixologiyasina goro, insanlarin hodoflori ho-
miso eynidir, amma adoston onlar yayilmirlar vo onlarin
kosismosindo koskin bir qarsiligh olaqe yaranir. Agirliq
fenomeni situasiyasinda kortabii kiitlovi davranig, kollek-
tiv davranis bas tutur. Monovi rezonans mexanizmind
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kiitlovi hadisalor zamani1 miixtalif név kiitlovi davranislar,
sayioalar, moda, kiitlovi siyasi horokatlar va s. daxildir.
Kiitlovi hadisalari tadqiq etmok sosial psixologiyanin
maraq dairasindadir. XIX osrdo yaradilan iki miistoqil
moktob  ¢orgivosindo  onlarin  sistematik  todqigati
baslamigdir. Xalglarin psixologiyas1 (M.Lazarus, H.Steyn-
tal, V.Vundt) vo kiitlo psixologiyas1 (G. Lebon, G. Tard,
S. Slegel, Pareto): Almaniya, Fransa, Italiya alimlori. XIX
asrin sonu Rusiyada - M.G.Mixaylovski (subyektiv sosio-
logiya), V.M.Bexterev (kollektiv refleksoloji), A.L.Cijev-
ski (geliopsixologiya-kiitlovi psixoz) torofindon todqiq
edilmisdir. Hazirda kiitlovi hadisslor boyiik qruplar, siyasi
psixologiya,  psixoloji  maariflondirma,  marketing
psixologiyasinin, tohsil psixologiyasinin asas mévzusudur.

7.2. Boyuk qrupun idars olunmasinin
metodologiyasi

Idaroetmo mogsado uygun qorarlar gobul etmoys, idaro
olunan obyekti togkil etmoys, oOna nozarat etmays,
tonzimlomays yonoldilmis foaliyyat, diizgiin informasiya
osasinda isin tohlili vo onun yekunlasdirilmasidir. Bioloji,
texniki, sosial sistemlor idaroetmo obyekti ola bilorlor.
Sosial sistemlorin névlarindan biri 6lks, gohar, rayon va s.
miqyasinda foaliyyat gostaran sistemlardir (tohsil, sahiyys,
modoaniyyat vo d.).

Idaroetmonin mahiyyatini asagidaki prinsiplor oks
etdirir:

- kollegialligla vahid rahbarliyin slagslondirilmasi;

- idaroetmods dovlet Vo ictimai osaslarin  olage-
londirilmasi;
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- idaroetmoda elmilik, nazariyys ilo praktikanin qiril-
maz qarsiliqlt olagosi;

- idaroetmodo planliliq;

- idaraetmado sistemlilik vo komplekslilik;

- idaroetmadoa samoaraliliys, yekun naticalora nail
olmaq meyili;

- idaroetmoda markazlosmanin vo  markazdongag-
manin (oksmorkazlosdirmonin) alagalondirilmasi;

- idaroetmads demokratiklosdirmo vo humanistlosdir-
ma.

Idaroetmo sisteminin strukturunda doérd soviyyali
idaroetms vardir.

| soviyya — dovlat organt vo ya kollektiv torafindoan
secilmis moktob direktoru, moktob surasinin, sagird
komitasinin, ictimai toskilatlarin rahbarlori. Bu saviyys
moktobin inkisafinin strateji istiqgamotlorini miioyyan edir.

Il saviyya — rohbar vo onun miiavinlari, amokdaslar,
ictimai faydali amayin toskili liglin masul soxslor, inzibati-
tosarriifat islori tizro kdomokgilor, homginin 6ziintiidarado
istirak edon organlar va birliklor.

[l saviyya — sistemi omolo gotiron miiassisalorin
omokdaslart 6zlori prosesi idaroetmo funksiyasini yerino
yetirirlor.

IV saviyya — qarsiligli tosir obyekti olan soxslor burada
eyni zamanda 6z inkisafinin subyekti kimi ¢ix1s edirlor.

Yuxarida gostorilon iyerarxik sxemdon goriiniir ki,
idaroetmonin hor asagi soviyysli subyekti yuxari saviyyali
idaroetms tigiin idaraetmonin obyektidir.

Boyiik qruplari idaroetma sisteminin togkilinin baglica
vozifolorindon biri homin vozifalorin formalasdirilmasi,
toskilatin faaliyyatdo olmasi magsadinin
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miioyyanlasdirilmasidir. Bu zaman idarsetmonin moaqsad
Vo ig prinsiplori miloyyonlosdirilmali, faaliyyatin naticolori
agiqlanmali vo rogabato doziimliiliiyii degiglogmalidir.

Idaraetmada miiayyan ganunauySunluglar var. Idaro-
etma qganunlari comiyyatin qeyri-tipik qanunlar1 hesab
edilir. Idaroetmonin qanunauygunluglari ictimai istehsal
sahasindo istifads olunaraq, bir sira xiisusiyyatlora malik-
dir: insan qruplarinin tolobatlarinin vo ya ictimai tolobatin
izo ¢ixarilmasi, tolobatlarin davamliligi, yaxud tokrar
olunmasi, idaroetmo obyekti vo ya subyektinin bir-
birindon komiyyat asililigi, hadisalor arasinda olagoalorin
lizo ¢ixarilmasi.

Idaraetma prinsiplari

Idaroetmo nozoriyyesinin osas prinsiplerinin totbigi
idarsetmonin effektivliyini tomin edir, az xorclor vo re-
surslarla effektiv naticalor alds etmoys imkan yaradir.

XIX asrin 90-c1 illarinds menecment sahosinda yeni
idaroetmo prinsiplori formalasmaga basladi.Yeni prin-
siplor inzibati qaydalar1 sosial-psixoloji qaydalarla ovoz
etdi. Bununla da insanlara sosial-psixoloji gaydalar insani
miinasibatlorin iistlinliiyilinii tomin etdi.

Idaraetmanin miiasir prinsiplori

1. Adaptivlik — xarici miihitds bas veran doyisikliklara
vaxtinda reaksiya verilmasi va idaragilikda onlarin nazara
alinmasi.

2. Omoli omokdasghq — sagird, valideyn vo pedaqoji
kollektiv arasinda amoli {insiyyot, xiisuson onlarla roh-
barlor arasinda xos miinasibatlorin qurulmas.

3. Xos miinasibatlor- hartorafli effektiv miinasibatlorin
(kommunikasiya) qurulmasi.
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4. Loyal miinasibot — biitlin isloyonlors menecerlor
torofindon loyal miinasibotlor, normal insani miina-
sibatlorin qurulmas.

5. Motivlogsmonin tomin olunmasi — insanlarla elo is
metodlart totbiq etmokdir Ki, onlar 6z islorindon razi
qalib, forah hiss etsinlar.

6. Moasuliyyat hissinin olmasi — tohsil miiassisasinda
calisanlarin vo tohsil alanlarin hor biri masuliyyat hiss et-
sin bu da korporativ madoniyyatin formalagmasina imkan
yaradar.

7. Paternalizm —  kollektivin  moisot  soraitinin
yaxsilagmasi ti¢lin rohborlorin qaygi gostormaosi.

8. Perspektivlik — tohsil miiossisasinin galocokda
dogiq yeri, rolu vo is soraitinin strateji plana uygun
tosovviir edilmasi vo hoyata kegirilmosi.

9. Oziiniiinkisaf — soxsi islorin keyfiyyoti vo sox-
siyyotin daima tokmillogmaosi.

10. Razilagdirilma — menecerlorin ayri-ayr1 qruplari-
nin foaliyyotindo bilavasito istiraki razilagsmalarin oldo
edilmasi sortidir.

11. Nailiyystlorin oldo edilmasinds istirak — hor bir
is¢inin oldo edilmis nailiyyatlordo rolunun olmasi onlarin
maddi maraqlarinin yaranmasina sorait yaradir.

12. Diizlik — insanlara diiz miinasibat, ictimai mo-
naviyyatin normalaria (qaydalarina) omal olunmasi.

13. Etik miinasibat — omoali etik qaydalara vo tohsil
miiassisasinin daxili falsafasing riayat edilmasi.

Idaraetma prosesi (texnologiya). Idaroetmo prosesi
(texnologiya) iki miistoqil mona kasb edir. Menecmentin
bir bélmasi olub, informasiyalarin arasdirilmasi, qorarlarin
hazirlanmas1 vo texniki vasitolorlo hoyata kegirilmasi
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prosesidir. Bu proses texnologiya kimi idaroetmo
omoliyyatlarinin, qobul edilmis gorarlarin ardicil, magsad-
yonlii  hoyata  kegirilmosidir.  Idaroetmo  prosesi
(texnologiya) toskilati proqramlar, gobul edilmis qgorarlar
vasitosilo hoyata kegirilir.

Idaraetmo qorarlari. 1daroetmo qorarlari menecerin
foaliyyat sahasidir. Onun vasitai ilo menecer problemlori
holl edir, sosial-igtisadi sistemin normal foaliyyatini
mioyyonlosdirir.  Bu, idaroetmo prosesinin  uygun
morholasi olub, omok foaliyyatinin mogsadydnliiliiyiiniin
tomin edilmosi vo omokdaslarin foaliyyotinin razilag-
dirillmas1 ilo noticolonir. Qorar qobul etmo prosesi
mogsadin qoyulusu, qorar layiholorinin hazirlanmasi vo
razilagdirilmasi, gobul edilmosi, hoyata kecirilmasi vo
nozarotin toskili demokdir. Qorar qobul etmo prosesinin
modellosmasi naticolorin  komiyyat vo keyfiyyat baxi-
mindan qiymatlondirilmasi demakdir. Qarar gobul etmo
prosesindon professional sokildo istifadoolunmasi (totbiqi)
menecera imkan yaradardi ki, gorarlarin qabul olunmasinda
ziddiyyat aradan qalxsin, razilagsmalar olds edilsin vo
nohayat, gobul edilmis idaroetmo qorarlari, tocriibbo vo
biliklorin kollektiv torafindon istifado olunmasi tomin
edilsin.

Miihiim idarsetma qorarlari gobul edilmasinda effektiv
noticonin  oldo edilmosi {i¢iin menecerin  tocriibasi,
rohboarlik etdiyi sahoni bilmasi, miiasir texnologiyalardan
istifado etmo bacariginin olmasi boyiik shomiyyot kosb
edir.

Qorar qgobul etmo prosesinin modellagdirilmasindo
modelin asagida gostorilon osas elementlori haqqinda
molumata malik olmaq vacibdir:
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- problemli situasiya gorar gobul edilmasini tolob edir;

- Qorar gobul edilmasins vaxt tolab olunur;

- obyekt haqqmnda alinmis informasiyalarin qiymot-
londirilmasina ehtiyac yaranir;

-(Jorarin hoyata kecirilmosi {igiin resurslar lazim olur;

- Xarici va daxili miihit faktorlar1 nozars almmalidir;

- (Jorarin alternativ variantlart olmalidir;

- Qobul edilmis gorarlarin yerino yetirmo naticalorinin
qiymatlondirma kriteriyalar1 olmalidir.

Hazirlanmis model obyektin xiisusiyyatlorino vo
stukturuna uygun olmali vo hayata kegirilocok vozifolorin
xtisusiyyatlorini nozors alinmalidir.

7.3. Boyuk qruplarda idarsetmonin
strukturu

Boylik qruplarda idaroetmonin strukturu asagidaki
kimi miioyyanlosir.

Taskilati struktur — 1idaraetma bolmolarinin bir-biri ilo
olagoli olmas1 vo biitdv torkibdo birlogmosidir.

Funksional struktur — idaroetmo funksiyalarmimn roh-
borliklo vo ayri-ayri bélmolor arasinda boliinmosidir.

Rollar iizra struktur — kollektivin istehsalatda yaradici
prosesdo kommunikativ va axlaqi prosesds istirakidir.

Sosial struktur — kollektivi sosial gostaricilors uygun,
o climladon yasa, cinso, ixtisas vo kvalifikasiyaya, milli
monsubiyyato, tohsilo vo d. géro xarakterizo edir

Stat tizra struktur — bolmalorin vo vazifalorin torkibi,
vozifo maaslarinin  miqdar1 vo omok haqglar1 fondu.
Idaroetmo hissosi toskilatin strukturunun miistaqil bir
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hissosi olub idaroetmo aparatindan vo istehsal bolmo-
lorindan ibaratdir.

Idaraetma (saviyya) pillasi — idaroetmo bdlmolorinin
birliyi olub onlarin rohbor bdlmolordon mosafo baxi-
mindan uzaqda olmasidir.

Idaraetma aparati — idarsetma sistemindo idaroedici
omokdaglar kollektivi olub, bdlmalorin foaliyyeotini ko-
ordinasiya etmok hiiququna malikdir.

Toskilat1 struktur idaroetmods miihiim ohomiyyato
malikdir. Togkilat1 strukturun qurulus prinsiplori asagidaki
kimi xarakterizo olunur:

- ¢eviklik — bu pedaqoji prosesds bas veran doyisik-
liklarls olagodar islahatlarin aparilmasidir;

- Moarkazlagma — tohsil miiassisonin $6ba vo ayri-ayri
bolmoalorindo omokdaslarin funksiyalarinin morkozlogmosi
vo mioyyon funksiyalarin operativlik namino asagi
bolmolors Stiiriilmosidir;

- Ixtisaslasma- har bir bolmoys miioyyon idaroetma
funksiyalarinin verilmosidir;

- hiiquq va masuliyyat vahidliyi,

- (onaoatcillik — minimal xorclo idasetmo strukturunu
saxlamaqdir.

Idaraetmoanin funksiyalar:

Boyiik qruplarin idars edilmasi prosesi 3 asas funk-
siyaya goro ayird edilir:

1. Idaroetmo proseslorinin mozmununu oks etdiron
funksiyalar.

2. Icra olunan isin mozmununu oks etdiron funksi-
yalar.

3. Faaliyyatin mazmununu shats edon funksiyalar.

Idaroetmo proseslorinin  mozmununu oks etdiron
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funksiyalar qrupu miioyyon morhoalolora boliinmakla,
mozmuna gora osas funksiyalar hesab edilir. Osas ida-
roetmo funksiyalar1 prognozlasdirma, taskiletma, tonzim-
etmd, koordinasiya, informasiyanin toplanmasi vo
tominati, operativ rohbarlik, nozarat vo ugotdur.

Icra olunan islorin mozmununa goro idaroetmo funk-
siyalart miixtolif olur. Bunlar {imumi, xiisusi vo kdmokgi
funksiyalara ayrilir.

Prognozlagdirma idarsetma funksiyasinin bir hisso-
sidir. Prognozlasdirma ilo idaroetmonin baslica mogsaodi
sistemdo bas veracok doyisikliklori ovvolcodon gor-
mokdon, real voziyyoti, tohsil haqqinda uzun miiddotli
qorarlart  diizgiin  qiymatlondirmokdon  ibaratdir.
Prognozlasdirma idars olunan sistem haqqinda dorin elmi
mithakimo vasitosidir. Prognozlasdirma idaroetmonin
mogqsadlori ligiin istifads edilir.

Prognozlasdirma o6ziindo tohsil sisteminin golocok
qlobal problemlorini vo miirokkob mosalolori do ohato
edir. Prognozlasdirmanin hansi formalarindan istifado
olunmasinin diizgiin miioyyon edilmasinin boyiik ohamiy-
yati vardir.

Tohsilin idaro edilmosinin funksiyalarindan biri do
taskiletmadir. Bu funksiya tolim-torbiyo prosesinin hoyata
kecirilmosi istigamatlorinin togkilindo miihiim rol oynayir.
Idaroetmo nozoriyyasi, idaroetmo texnikasi vo idaroetmo
metodlar1 ilo birlikdo idaroetmonin toskili idaroetmo
elminin movcud 4 {insiiriindon, bélmosindon birini togkil
edir. Bozi miitoxassislor togkiletmoni idarsetma elminin
predmeti hesab edirlor. idaroetmo orqanlarmin toskilatgiliq
qabiliyyoti, tolim-torbiyo sahosindoki 15 foaliyyati
toskiletmo hesab edilir.
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Tohsilin idaro edilmasinin osas funksiyalarindan biri
do koordinasiyadir. “Koordinasiya” latin sozii olub, hor
hanst bir hadisonin razilagdirilmis, miioyyon uygunluga
gotirilmosi monasinda iglonilir. Koordinasiya funksiyasi on
cox planlasdirma funksiyasi ilo olagolidir. Koordinasiya
tohsil  sahosindo  biitin ~ foaliyyat  vo  saylorin
olagolondirilmasini tolob edir. Bu, ayri-ayr1 islorin, onlarin
marhalalorinin slagolondirilmasi ilo baglidir. Koordinasiya
sistemin iizvlorinin, sistemin istirak¢ilarinin, kollegial
idaroetmo orqganlarinin faaliyyatinin alagoalondirilmasini
0ziindo oks etdirir.

Koordinasiyali foaliyyot onun toskilati formalarinin
secilmoasi va totbiq edilmasi ilo alagoadardir. Koordinasiya
olago formalarmin tolim-torbiyo proseslorindo diizgiin
hoyata kecirilmosi demokratik morkoziyyat, tohsili idars
edon orqganlar arasinda olago, tohsil miiossisosindo
imumdovlot miqyaslt proseslor kimi idaro organlarmin
foaliyyatinin olagolondirilmasi ilo baghdir.

7.4. Boyuk qruplarin idaro olunmasi
metodlari

Idaroetmo metodu-idaragilik foaliyyatinin icra edilmosi
vasitosidir. Idaroetmo metodlar1 goxcohatli vo miixtolifdir.
Homin metodlar global va lokal mozmuna malik olmagla
0z konkret mozmununa, onlarin idarsetmo obyektina,
adamlara tosiretmo xarakterino, toskilati formalarina vo s.
gors forglonirlor.

Tohsilin idaro edilmosindo metodlar idaro olunan
obyekt vo proseslorin, hadisolorin xarakterindon, moz-
munundan asil1 olaraq segilir.
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Idaroetmo metodu idaroetmo subyektinin miioyyon
maqgsadi tomin etmok, ona nail olmaq va tasir gostarmak
vasitolorinin, imkanlarinin, qiivvalorinin mocmusundan
ibarotdir. Hor hansi1 vozifonin, tapsirigin, soroncamin,
tolimatin holli yollar1 vo onlarin yerina yetirilmasi do
metod sayilir.

Bu vasito ilo mogsodo c¢atmaq {iiclin tohsil istirak-
cilarim1 foallagdirmaq, istigamatlondirmak, tonzim etmok,
toskil etmok miimkiin olur. Idaroetmo metodlar: mahiy-
yotino goro idaraetmo foaliyyotinin miithiim vasitosi hesab
olunur, idarsetmonin subyekt torofini oks etdirir, miioyyon
olunmus qaydalar vo prinsiplor iizro tocriibadon istifado
edilir.

Tohsilin idaroedilmosi metodlar1 idaroetmonin tos-
kilina, tolim-torbiya prosesinin ahongdarligina vo somo-
roliliyino ¢ox boyiikk tosir gostorir. Bu metodlar islori
hayata keciron kollektivin faaliyyatine, onlarin yaradiciliq,
isglizarliq, soristolilik foalliginin yiiksolmasino, soforbor
olmasina, faaliyyot programimin vaxtinda yerino
yetirilmasino komok edir.

Idaroetmo metodlar1 sistemi vozifalorin hansi vasita vo
yollarla hoyata kecirilmasini miioyyon edir. Idaroetmo
metodlart mahiyyatino gbro idarsetmo faaliyyatinin
mithiim vasitasi hesab olunur, subyekt torafini miisyyan
edir, miloyyon olunmus qaydalar vo prinsiplor osasinda
1sdo istifado edilir.

Idaroetmo nozarat metodlar1 asagidakilardan ibarotdir:

1. Ohata dairasi va isloma yerino goro.

2. Hoyata kegirilma torzino gora.

Ohato dairosi vo iglomo yerino goro nozarot metod-
larm1 ii¢ qrupa ayirmaq olar: {imumi metodlar, xiisusi

188



SOSIAL PSIXOLOGIYA

metodlar va spesifik metodlar. Bu metodlar miixtalif sokil-
lords hoyata kegirilir.

Icra torzino goro nozarat metodlarini asagidaki gruplara
ayirmaq olar: sifahi, yazili, omali tocriibi, qrafik vo testlo
yoxlama.

Umumi metodlar nazaratin biitiin sahalorini ohato edir.
Umumi metodlara aiddir: miisahide, miisahiba, anketlos-
dirmo, statistik tohlil, hesabat vo molumatlarin
dinlonilmosi, sonadlorin arasdirilmasi.

Miisahida metodunun asagidaki novlori hoyata keci-
rilir:  miisahidosi, miixtalif todbirlorin  miisahidasi,
sistemdo foaliyyot gostoron biitiin toskilatlar torafindon
kecirilon toplantilarin miisahidasi.

Miisahiba metodundan totbiq olunan hor hansi nozarat
formasinin hoyata kegirilmosindo istifado edilir vo digor
metodlarla, o ciimlodon, miisahido metodlar1 ilo
uzlagdirilir. Idaroetmods miisahibo metodlar1 daha genis
totbiq edilir vo onun biitiin saholarini ohato edir.

Anketlasdirma osason sosioloji todqigat metodu olub,
miiossisalordo mohdud dairads islonir vo vaziyysti mii-
oyyanlogdirmakda iso komok edir.

Statistik tohlil metodu, nozarat formasinin moagsadine
uygun olaraq faktlara osaslanmaqla miioyyan naticalor
cixarmaga imkan verir. Statistik tohlil biitiin nozarot
formalarinda hoyata kegirilir vo digor metodlarla qarsiliql
sokilda tatbiq edilir.

Hesabat va molumatlarin dinlonilmasi nozarat ligiin
xarakterik olan vo onun biitiin saholorini ohato edon
iimumi metodlar qrupuna aiddir.

Rohborlorin  yarimillik vo 1illik hesabatlarinin dinlo-
nilmosi vo tohlili miiossisasinin isinin bu vo ya digor
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sahosindo real voziyyoti askar etmoyo komok edir. Mii-
assisado miixtolif sahalors cavabdeh olan soxslorin hesabat
vo molumatlarim1 dinlomokls, ilkin tasavviir aldo olunur.
Bunun osasinda nozarotin ohato dairasini, forma vo
miiddotini miioyyonlogdirmoys imkan yaranir.

Xiisusi metodlar nozarstin biitiin saholorini  ohato
etmir. Belo metodlar nozarat iigiin xarakterik olmagqla qar-
stya qoyulmus mogsado nail olmaga kdmok edir.

Toskilati tasir metoduna agagidakilar daxildir:

- toskilati reqlamentlosdirmo;

- tohsil miiossisasi haqqinda nizamnamao;

- miiossisado toskilatgiliq vo idaragiliyin qurulusu;

- miiossisadoki  kollegial 1idaroetms orqanlarinin
Jsasnamaosi;

- istirak¢ilarinin voazifa tolimatlari;

- toskilati isi planlagdirma, layihalosdirma va toqdim-
etmo;

- metodiki tolimat, gostoris vo tokliflor.

Sarancam tasiri metoduna daxildir:

- soroncam tosiri;

- direktiv, gorar, omr, soroncam va sifahi tapsiriq;

- tosirin operativ miizakiro formast;

- gorarin operativ miizakirosi;

- tapsiriglarin naticolorinin timumilogdirilmasi.

Qorarlarin gabul edilmasi asagidaki talablori 6domalidir:

- gorarlarin dovlat siyasi, sosial va igtisadi siyasotine
uygunlugu;

- qorarlarin  Azorbaycan Respublikast Konstitusiya-
sinin movcud qanunlara vo digor direktiv vo normativ
aktlara uygunlugu;

- gorarlarin elmi xarakter dagimasi;
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- gorarlarin imumdovlot monafelori ilo yanasi, yerli
soraitin xtisusiyyatlorini 6ziinds oks etdirmasi;

- hor bir idaresetmo orqaninin yalniz 6ziinlin sala-
hiyyati ¢or¢ivosindo gorar qobul etmolori;

- gorarlarin miioyyon olunmus qaydada, kollegial
halda va zoruri halda qabul edilmasi;

- gorarlarin obyektiv informasiyalara asaslanmast;

- gorarlarin konkretliyi;

- gorarlarin miioyyan niifuza malik olmasi, adamlarin
ona inami;

- qorarlarin ayri-ayri obyektlor {izro differensiallas-
dirilmasi;

- gorarlarin dilinin, Gislubunun aydin va yigcam olmasi.

Sosial metodlar asagidakilardir:

- kollektivin omok qabilliyi vo peso saristoliliyi so-
viyyasinin miioyyonlosdirilmaosi;

- ixtisasin artirilmast va bilik soviyyaSinin yiiksal-
dilmosi;

- omok soraitinin yaxsilagdirilmast vo saglamliginin
miihafizo edilmaosi;

- monoavi stimullagdirma;

- ictimai foalligin inkisaf etdirilmasi vo ictimai roy.

Psixoloji metoda daxildir:

- Azorbaycan Respublikasinin tohsil ganunundaki
prinsiplor asasinda demokratik rohbarlik iislubu;

- Miiassisa rohbarliyinin sosioloji-psixoloji cohati;

- psixoloji iglim va isin somaraliliyi;

- Miinaqisonin sosioloji-psixoloji cohatlori,

- liderlik davranisi va onun diagnozlasdirilmast;

- rohbarlik-tabe¢ilik miinasibatlorinin optimallasdiril-

191



SOSIAL PSIXOLOGIYA

- sosial psixologiya va tohsil istirak¢ilar1 arasindaki
miinasibotlorin togkili;

- omoakdaslarin psixologiyasi ils tanishiq;

- basqasinin fikrino hérmot etmo;

- tonqido va Oziiniitonqida, eloco do askarliga sorait
yaratmag;

- rohbar isgilarinin zaif psixoloji hazirliginin aradan
qaldirilmast;

- amoak va ictimai foalliginin stimullagdirilmasi.

Optimallasdirma metoduna daxildir:

- kriteriyalarin miisyyanlogdirilmasi;

- soraitin nozors alinmasi;

- imkanli variantin se¢ilmosi (se¢cmonin mogsadi,
se¢mo sortlori vo segmo mexanizmi).

7.5. idaroetmoados liderlik vo rohborlik
problemi

Sosial psixologiyada “rahbarlik” va “liderlik” anlayislari
bilavasito “idaroetmo” anlayis1 ilo qarsiligh olagado
Oyronilir. Bu anlayislar 6ziinlin sosial-psixoloji mahiy-
yotino goro yeni bir anlayis deyildir. Rohborin idaroetmas
ticlin xarakterik olan {mumi xiisusiyyatlorino iqtisadi,
sosial-psixoloji, texniki-tagkilati vo hiiquqi sahalari do aid
edilorok asagidaki cohotlori gostorilir:

Igtisadi. Oziinds istehsalin idara edilmosi prosesini oks
etdirir ki, noticodo qarsiya qoyulmus mogsodo somarali
nail olmaq ticiin maddi vo omok -ehtiyatlarimin birgo
alagasini tomin edir.
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Sosial-psixoloji. Qarsida duran mogsado ¢atmaq {iglin
firmanin is¢ilori ilo rohbarlik arasinda garsiliqlt miinasibat
va sosial funksiyalarin icrasi daxildir.

Toskilati-texniki. Bura movcud soraito diizgiin qiymaot
vermok; mogsod vo vozifolorin  segilmosi; secilmis
maqgsada ¢atmagq li¢iin miivafiq strategiyanin magsodyonlii
sokildo islonib hazirlanmasi; somorali layihalosdirmo vo
isin toskili; faaliyyata rohbarlik vo noazarat; is¢ilorin sosial-
togkilati vo psixoloji motivlarinin tominati, eloco do is
icracilarinin maddi maraqlandirilmasi daxildir.

Hiiquqi. Dovlat, siyasi vo iqtisadi institutlarin quru-
lusu, ganun tizro apardiglari siyasoti oks etdirir.

Idaroetmoni novii vo ardicilligina goro ii¢ morholoyo
ayirirlar. Bunlar strateji idaroetmo, operativ idaroetmoa vo
nozaratdir.

Strateji idaroetmoyo - idarsetmonin mogqsadini doqig-
losdirmok;  foaliyyatin  amillorini nozers  almagqla
prognozlasdirilmasi; perspektiv planlasdirma daxildir.

Operativ idaroetmoya - strateji idaroetmo faaliyyati
izra tadbirlori hoyata ke¢irmak daxildir. Homin foaliyyata:
miivafiq idaroetmo qurulusunu yaratmaq vo lazimi
ehtiyatlar1 oldo etmok; yeni idars qurulusu soraitindo roh-
barliyin sarancam vericilik xiisusiyyatlorini saxlamaq aid
edilir.

Nozarat marholosindo aldo edilmis nailiyystlorin toh-
lili, yeni idaroetmo morholasi iigiin ilkin molumat kimi
cixis edir.

Somorali sayilan idarsetmo yuxarida gostorilon biitiin
idarsetma prosesi novlerinin vo pillslorinin vahid iqtisadi,
texniki-togkilati,  sosial-psixoloji  istigamatdo  hoyata
kecirilmoasini talab edir.
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Idaroetmonin psixologiyasinda rohborlik masoalolori
ondo durur. Burada iimumi psixologiya, sosial psixo-
logiya, soxsiyyatlorarasi miinasibatlor, pedaqoji faaliyyat
vo linsiyyot, yas psixologiyasi, gender mosalolori, omok
psixologiyasi, hiiquq psixologiyasi kimi bir ¢ox saholor
ohato olunur. Tohsil miiassisalorina rahbarliyin togkili
tarixon daha ¢ox pedaqoji psixologiya ilo bagli olub.
Hazirda iso rohborlik mosololori sosial psixologiya,
sosiologiya, kulturologiya, menecment psixologiyasi,
siyasi psixologiya elmlori torofindon qarsilqili slaqado
yaranan ohatoli qaydada yronilir.

Miivafiq qaydada, idaroetmo sistemindo asas qlivvao -
rohbordir. Bu baximdan rohborlorin idarsetmo iislubu
fordiyyot psixologiyasinda istifado edilon miiasir psixodi-
qanostik metodlarin  kdmoyi ilo Oyronilmoli, onlarin
tolobat, motiv, maraq vo maqgsadlorinin mazmunu tohlil
olunmalidir. Bu spesifik xiisusiyyatlori ayird etmakls roh-
bor is¢ilorin  foaliyyotinin  zoruri  sortlorini  mii-
oyyonlogdirmok miimkiindiir. Eyni zamanda, bu yolla idara
edonlorin  kognitiv imkanlarinin: oqli proseslor, qorar
qobulu, icraya nozarot vo s. mosalolorin  psixoloji
saviyyesini agkar etmok miimkiindiir.

Rohborlik i1daro edonlorin idaro olunanlara tosir
gostormok, onlarin foaliyyotini istigamotlondirmok, niza-
ma salmagq, dovlotin, comiyyatin, nohayat qrupun maragla-
rin uygun olaraq insanlarin qarsilighh miinasibatlorindo
madoani, sosial vo hiiquqi qaydalarla tonzimlonan sosial
olago formasidir. Bu alaqp fizioloji, sosial-psixoloji, etnik,
igtisadi-siyasi tosirlordon omolo golon Oziinomoxsus
komponentlarla qurulur. Homin slagalords igtisadi-siyasi
vo  monavi-psixoloji  amillorin  uygunlugu  xiisusi
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ohomiyyot kosb edir. Onlarin osasinda idaroetmonin
psixologiyasi dayanir.

“Liderlik” vo “rohbarlik” anlayislart oxsar, lakin forqli
qurulusuna gora tohlil olunur. Onlar yaxin olsa da miix-
tolifdir. Burada iki osas qanunauygunluq var: liderliyin
spesifik tipologiyasi vo rohborliklo liderlik rollar1 ara-
sindak1 miinasibatlor.

Liderliyin bir neg¢s tipologiyasi var. Bu tipologiya
gruplarin xiisusiyyatlorina gora aparilir. Masalon, R.Laykert
liderliyin 4 sistemini (lislubunu) toklif edir.

+ Istismargi-avtoritar sistem. Bu iislubda olan rahborlor
avtokratin ifadoli xarakteristikasina malikdirlor.

+ Xeyirxah-avtoritar sistem. Onlar tabelikdo olanlarla
avtoritar miinasibatlori saxlamaqla gorar gobulunda istirak
etmoyo imkan verirlor. Motivasiya miikafatlandirma va
cozalandirma ilo yaradilir. Bu sistemo malik olan rohborlor
xeyirxah - avtokrat tipina uygun galirlar.

+ Konsultativ sistem. Burada rohborlor tabe olanlara
etibar edirlor. Rohbar vo tabe olanlar arasinda ikitorofli
tinsiyyat vo konsultativ olagolor var. Miithiim qorarlar
yuxarida gobul olunur, ancaq tabe olanlara bir ¢cox konkret
gorarlarin gobulu hovals edilir.

B.D.Parigin liderin rolunu ti¢ kriteriyaya géro ayird edir:

1. Faaliyyatin mozmununa gora: lider-ilhamverici va
lider-icragi.

2. Faalliq tislubuna gora: avtoritar vo demokratik lider.

3. Faaliyyoatin xarakterino gora: universal va situativ
lider.

L.I.Umanski liderliyin 3 kriteriya osasinda kombi-
nasiya edilon 6 tipini ayird edir: togkilatci, tosobbiiskar,
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erudit, emosional ohval-ruhiyyonin generatoru, bacarigl
Va emosional calbedici lider.

Hor iki yanasma iki asas liderin iki osas tipini 6ziinda
birlosdirir: instrumental vo emosional. Birincisi soxsi
qabiliyyotlor osasinda qrup isindo ayird edilir. Ikincisi
qrup Uugiin miinasib olan, onlar arasinda yaxsi qarsiliqh
miinasibatlorin yaranmasina komok edon soxsi keyfiy-
yotloro goro.

F.P.Tonkix liderliyin daha bir ne¢o tipini do miioy-
yanlosdirmisdir.

Diagnost - layihonin vo miirakkab situasiyalarin giiclii
vo zoif toroflorini gororok qiymsotlondirir. Basqlarinin
sohvlarinag gars1t doziimliidiir.

Fanatik - 6ziiniin elmi isino baghdir, basqalarindan da
bu ciir miinasibat tolob edir, koskindir.

Pioner - tosobbiiskardir, perspektiv problemlora, bas-
galarinin  stimulagdirict  foaliyyotino tez  bolodlosir.
Golocayi parlaqdir, vicdanhidir, yigimeildir, erudisiyalidir,
rohbarliya meyillidir, ¢atinliklori sevmir.

Erudit- dorin hafizasina, detallara yiiksok digqqatine
goro forlonir. Oziiniin erudisiyasini niimayis etdirmoyi
sevmir. Oz miihakimolorindo vicdanli, pedantik, ancaq
gotiyyotsiz olmaga tistlinliik verir.

Texnik - hoall eds bilmayacayi problemlari 6hdasina
gotirmiir.  Kolleqalarinin ~ davranigindaki ~ xirdaliglara
anlayish yanasir, vicdanl vo zarafatcildir.

Miistoqil — yalniz 6ziino arxayindir, kollektiv elmi
islora skeptik yanasir.

Idaroetmo psixologiyasinda iki kriteriyanin birlosmasi
yolu ilo daha bes idaraetma tislubu da ayird edilmisdir.
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+ Birlogmis idaroetmo (“yoxsulluq qorxusu”). Rohbor
yalniz isdon qovulmamaq {ciin bas edocok qgodor mi-
nimum soviyyado soy gostarir, ig goriir vo bagqalaridan
da bunu gozloyir.

+ Sohar otrafi klub ruhunda idarosetmo (“istirahot evi”).
Rohboar tabe olanlarla dotluq miinasibatlorine markozlosorok
mosalolorin daha miinasib icra olunmasina cohd gostormir.

+ Hakimiyyot tabeolma (“dominantliq”). Rohbor
toskilatda yaxs1 miinasibotlorin qorunub saxlanmasina az
digqoet ayirir, daha ¢ox somorali foaliyyasti tomin edir.

+ Toskilati idaroetmo (“toskilat”). Isdo lazim olan
keyfiyyoti tomin etmokdon Otrii rohbor somorolilik vo
yaxs1 oxlaqi ohval-ruhiyyaya istiinliik verir.

+ Qrup idaroetmosi (“komanda”). Icracilar siiurlu
olaraq toskilatin mogsoading yonalirlor. Rohbar buna eyni
vaxtda igin somaraliliyino vo tabe olanlara digqat ayirmagla
nail olur. Bu rohborin daha ugurlu tslubudur. Belo iislub
yaxst insan miinasibatlorinda \) toskilatin
funksiyalagsmasinda yiiksok naticalori tomin edir.

Idaroetmo tocriibasindo rohborliyin vo liderliyin eyni
soxsdo birlosdirilmasi optimal variant hesab olunur. Ogor
rohborliyin mévqeyi isgiizar liderin movqeyi ilo diisiirsa,
bu miimkiindiir. Rohbarin rolunun emosional liderin rolu
ilo list-listo diismosi iso neqativ faktor hesab edilir.

Toskilatgr - qgeyri-rosmi qruplarin rosmi Strukturudur.
Onu optimal obrazda qurmagq tigiin lider kimi ayird edilon
insanlarm rabar vazifaya irali siirtilmasi lazim golir.

Rohborlik vo liderlik idareetma nozoriyossindo daha
cox inkisaf etmis istigamoatdir. Bu sahada ¢oxlu todqigatlar
aparilir.
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7.6. idaroetmoado rohborlik iislubu

Son illordo tohsil sistemindo “fordilik”, “yaradic1 for-
diyyat”, “fardi tislub”, “pedaqoqun soxsi tislubu”, “rahbar-
lik tislubu” kimi anlayiglar meydana golmisdir. Homin
anlayislarin har birine pedaqogikada ayriliqda baxilsa da,
timumilikds is tslubuna fardiliyin saciyyavi olamati kimi
yanagilir. Burada bizi maraqglandiran konkret anlayislar iso
sosial elmlordo tez-tez rast goldiyimiz vo menecmentin
foaliyyatinds asas somoralilik gostoricilorindon biri sayilan
vo mohz pedaqoglara xas olan fordi tislubdur. O baximdan
biz fordi islubu: pedaqoqa, o climlodon rohbara, tohsil
menecmentino xas olan pedaqoji harokatlorin, roftar vo
miinasibotlorin, {nsiyyatin, idaretmo yanagmasinin vo
torzinin  Ozilinomoxsus  xiisusiyyoti kimi  nozordon
keciracoyik.

Artiq sosial elmlordo miiossiso rohborlorinin is {is-
lubunun somoralilik dorocalorini toyin edon amillor mog-
sodyonlii sokildo ayird edilir. Bu amillor rohborin fordi is
islubundan baslayaraq dasidigi doyorlors, istinad osas-
landig1 prinsiploro qodor bir sira saholori ohato edir.
Somaraliliyin yiiksok saviyyasi iso, ilk névbada rohbarinin
hoyati  mogsadi, faaliyyat motivi, soxsiyyatinin
oriyentasiyasi, eloco do onun sosial mdvgeyinin co-
miyyatin doyarlor sistemi vo monavi ideallarina uygunlugu
ilo miisyyanlasir.

Birgo toskil edilon foaaliyyotin noticolorindo maraql
faktlar ortaya ¢ixmusdir. Aydin olub ki, temperament,
xarakter va gabiliyyatlorin macmusu olan fardilik asasinda
inkisaf edan rohbarlik iislubu miiossisa rohbarinin ugurlu
faaliyyatinin baslica sortidir
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Aragdirmalarda aydin olub ki, he¢ do homiso bu qar-
silight alagodo niimunavi linsiyyat omalo golmir. Miuolliflor
bunun sababini yalniz {insiyystdo olanlarin fordi xiisu-
siyyatlarinds deyil, hom da tinsiyyat saraitinds axtarirlar.

Oslinda, rohborlik iislubunu formalasdiran amillorin
ohato dairasi ¢ox genigdir. Burada osas sohbat qrup
rohbarinin samoarali olan fardiyyatinin vo tslubunun for-
malagsmasindan gedir. Bir torofdon iislubu insan yaradir,
digor torofdon, o hansisa foaliyyotin, eloco do foalligin
islubu, mosoalon, yazi Uslubu, sokilgokmo {islubu, dork-
etmo tislubu, rohbarlik vo idaroetmo vo d. sohoalardoki {is-
lub kimi meydana ¢ixir. Ancaq nazors almaq lazimdir ki,
islub vo idaroetmoa gabiliyyoati bir-birino yaxin oldugu
qodar do forqgli anlayislardir. ©gor iislub fordin sosial foa-
liyyati zamani onun se¢mis oldugu horakot torzi, tisul vo
vasitolorlo miioyyon edilirso, qabiliyyot foaliyyatin natico-
sindo oldo edilmis ugurlar, homin ugurlarin komiyyati vo
keyfiyyatinin osas gdstaricilari ilo miioyyan edilir.

“Fordilik” anlayisini sortlondiron bir sira moagamlar
aparilmus silsilo todqgiqatlar asasinda ayird edilmisdir:

- fordiliyin psixoloji anlami soxsiyyeotin qurulusu hag-
qindaki tosovviirloro osaslanmagla onun psixofizioloji
vahidliyini ohato edir, ancaq burada fordiliyo daha ¢ox so-
sial hoyatda tozahiir edon ohamiyyatli xassalor mana verir;

- fordilik ayrica horakotlords vo foaliyyat iislubunda
tozahiir edorok Oziiniin daxili moanasini, $axsi moanasini va
mahiyyaotini aydinlasdirir;

- soxsiyyatin inkisafinin yiiksok soviyyasi, osas xassosi
olan fordilik onun soxsi monasini, yonoaligliklorini, do-
yarlarini reallagdiran biitovlikdiir.
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Tohlillor gostorir ki, rohborin isi hom do onun idaro
olunanlara tosir gostormok tocriibasino yiyalonmasindon,
kollektivin foaliyyotini idaro etmosindon asilidir. Burada
rohborin emosional voziyyoti miithiim tosiredici qlivvoyo
malikdir. Belo soraitdo qurulan birgs faaliyystdo yaranan
ixtisas tocriibasi daha keyfiyyatli olur.

Rohbarin pedaqoji foaliyyatinds fordi tislubun forma-
lasmasinda baglica yet tutan bir sira komponentlor do
vardir. Rohborin fordi iislubunun miioyyonlosdirilmasi is-
tigamotindo onun bir sira xiisusiyyatlori: tempi, horokatin
stirati, ¢evikliyi, icra torzi vo s. osob sistemi ayird edilir.
Goriindiiyli kimi, rohborlik iisubu fordi iislubdan qay-
naglanir. insanin &z faaliyyatino, onun noticolorine mii-
nasiboti fordi {slubun formalagmasina tosir gostoron
amillor sirasindadir. Bu miinasibatdo fordin intellektual,
emosional, iradi cohatlori birlosir. Rohbarin fordi tislubu-
nun inkisafina onun pedaqoji mdvgeyi do tosir gostorir.
Yekunda rohbarlik iislubu vo onun psixoloji komponentlori
ila bagli bunlar geyd edilir:

- {islub asasinda rohbarin fordiyyatinin tobii qurulusu,
sinir sisteminin xiisusiyyatlori vo refleksivliyi dayanir;

- rohborlik iislubu pedaqoqun xarakterino uygun
formalasdigindan otraf miihito miinasibatinin fordi-tipik
Ccohoti asas gotiiriliir;

- rohbarlik  Gislubunun osas komponentlorindon olan
gabiliyyatlor pedaqoji faaliyyatin samaralilik gostaricisi
kimi ¢ixis edir;

- davranig manerasi, rogbotondirmo va cozalandirma,
eloco do tolim metodlarinin se¢ilmasi, pedaqoji linsiyyat
islubu, idars edilonlorin harokatini giymatlondirmok, onun
somoroli  foaliyyotino diggot yetirmok, bir sozlo,
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biitovlikdo professional faaliyyatdo  sosial-psixoloji
vasitolordon istifado torzi rohborlik dslubunun sosial-
psixoloji komponentlorine daxildir.

Rohborlik iislubunun qabiliyystlorlo oxsar toroflori do
vardir. Tacriibadan do molumdur ki, eyni miihitde formala-
san insanlar mixtolif yaradiciliq imkanlarina malik olur-
lar. Bu, imkanlar insanin fordi qabiliyyatlari ilo bagl olur.
Qabiliyyot onun osasinda insanin bilik, bacariq vo vor-
dislor aldo eds bildiyi psixi xiisusiyyatdir. Fardi tislubun qa-
biliyyatlo baglh torofi tislubun mohz qabiliyyatlors istinad
etmosidir. Ciinki, hor bir soxs 0zii Uc¢lin is Uslubu
mioyyanlosdirorkon, formalasdirarkon, inkisaf etdirorkon
osason qabiliyyatlora asaslanmali olur. Qabiliyyat do, tislub
da Ozlinii foaliyyot prosesindo gostorir. Qabiliyyat vo
islubun qarsilight vohdotinds yaranan somorsli faaliyyat
imkani hisslorden, duygulardan baslayaraq, intellekto qo-
dor psixi inkisafin biitlin marhalalarinds fardi xiisusiyyat-
lor kasb edir. Noticodo yasin miivafiq soviyyasindo (6-12
yas orofosindo) hor bir insanda fordi is iislubunun
yaranmast bas verir. Bir sozls, lislubsuz foaliyyat olmadigi
kimi, tislubsuz fordiyyot do yoxdur.

Rohborlik iislubunun osas komponentlorindon biri do
pedaqoji iinsiyyet iislubudur. Unsiyyat iislubunun 6zii do
faaliyyat prosesinin torkibinds, onun elementi kimi ¢ixis
edir. Unsiyyatin morkozindo toroflorin psixoloji, fizioloji,
monavi va diger fenomenlori durur. idarsetmads isgiizar vo
soxsi iinsiyyat bir-birinden ayrilmazdir. Rohbar is¢ilora
yalniz tapsiriq vermir, nazarot etmir, toloblor qoymur, hom
do komoklik gostorir, dostok olur, apardigi isin diizgiin
istigamatda olmasina diqqgat yetirir. Yeri goaldikds onlarin
saglamliq durumu, emosional voziyyeti, ohval-ruhiyyasi,

201



SOSIAL PSIXOLOGIYA

daxili hoyocan vo qaygilar1 da tocriibali rohborin
nazarindon qagmamalidir.

Moktobogadoar tohsil miiossisasindo rohborlik iislubu-
nun formalagmasina tosir gdstoron amillor sirasinda ba-
cariglarin da mihiim rolu var. Rahbarlik tislubunda
diagnostik, konsultativ vo psixoterapevtik bacariglarin
olmas1 vacib sayilir. Bu bacariglar sosial gruplara rahborlik
prosesinds onlarin soxsiyyatinin asas gostaricilori Kimi ¢ixis
edir. Rahbarin pedaqoji (burada menecmentlik) bacariglari
hazirda onlarin miivafiq sahalor iizro yerina yetirmolori
tolob olunan funksiyalan ilo bagli olaraq aktuallasmisdir.
Rohborlorin ~ pesokar  keyfiyyotlorinin ~ uygunsuzlugu
asagidaki sabablorlo 1zah olunur:

- vozifas solahiyyatloring rosmi yanasmast,

- 0z solahiyyatlori iizro diaqnozlasdirilaraq miivafiq
todbirlorin  goriilmasi  sahasindo ondan yuxaridaki roh-
barliys molumat verilmomasi;

- lizlogdiklari geyri-rosmi manealor;

- rohborin  6ziinlin  tabegilik qaydalarmi  demokratik
prinsiplor asasinda tonzimlomomasi va s.

Apardigimiz tohlillor osasinda moktoboagador tohsil
miiassisasi rahbarinin rohbarlik tislubunun sosial- psixoloji
mahiyyatini xarakterizo edon bir sira mosalalori geyd
etmak olar:

- rohbarlik iislubu onun soxsiyystindoki “rohbar-Mon”
qurulusunun sosial-psixoloji pedaqoji tarafloring asaslanir;

- rohbarlik tislubunun mazmunu 6ziiniifeallasdirmanin,
Oziintitohsilin imkan va xiisusiyyatlorindon, peso hazirliginin
keyfiyyatindan, toskilat¢iliq bacariglarindan asilidir.

Idaroetma tocriibasinda rohborliyin vo liderliyin eyni
soxsdo birlasdirilmasi optimal variant hesab olunur. Ogor
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rohborliyin movqeyi isglizar liderin movqeyi ilo lst-iisto
disiirso, bu mimkiindiir. Rohborin rolunun emosional
liderin rolu ilo ist-listo diismosi iso neqativ faktor hesab
edilir. Rohbarlik tislublar1 3 aspektdo nozordon kegirilir:
avtokratik, liberal vo demokratik.

Avtokratik rohbarlik lislubuna xas olan xiisusiyyatlor
avtoritar rohbarlik tislubu tigiin do saciyyavidir.

*Avtoritar rohbor nisboton holim roftar edir, notico
etibarils garar1 6zii gobul etsa do, basqalarinin rayini dyranir,
har hans1 masaloni onlarla birlikdo miizakirs edir.

‘Liberal rohbor 6z vozifalorini rosmi surotds yerino
yetirir, lakin kollektivin hoyati ilo maraqlanmir, 6ziinii
qonaq kimi aparir.

‘Demokratik rohbor kollektivin “bdyiik yoldasidir”. O
yoldas kimi 6ziino vo basqalarina eyni gézlo baxir. Onlarla
dialoqa girir, miibahisa etmayi xoslayir.

Gorindiiyt kimi, toskilatlarin, qruplarin idars edilme-
sindo yeni metodlarin, yeniliklorin totbigi zamani longidici
amillor do meydana c¢ixir. Bu zaman rohbor 06ziiniin
idaroetmo {islubuna yenidon baxmali, onun istiin vo zoif
cohotlorini ayird etmolidir. Yalniz 6ziinii iradeetms torzindo
doyismo yaradaq qruplari somorali qaydada idaro etmok
miimkiindiir. Bu bas vermodikdo idaroetmodo ¢otinliklor
yaranir. Qrup 0ziino yeni rohbor vo ya lider axtarsina
baglayir.

Suallar va tapsiriglar:

1. Boéyiik gruplarin sosial-psixoloji xiisusiyyatlorini
forqlandirin.

2. Boyiik gruplarin tasnifatint aparin.

3. Bayiik qruplar haqqinda layihalor hazirlayin.

4. Uzvii oldugunuz boyk qrupun sosial psixoloji
xtisusiyyatlori hansilardir?
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5. Boyiik qruplar neca idara olunur?

6. Boyiik qruplarin idara olunmasi masalalori hansi
nazariyyalarda oz aksini tapir?

7. Boyiik gruplarin idaraedilmasinin qurulusunu
saciyyalandirin.

8. Boyiik qruplarin idara olunmasit metodlar: hansilardir?

9. Idaraetmads lider va rahbarin forqini ayird edin.

10. Idaraetmada rahbarlik iislublarina hansilar daxildir?
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VIII FOSIL
SOSIAL TOSIR, QLOBALLASMA VO
ETNOMODONIYYOTLOR

8.1. Qloballasmada sosial tosir
effektlori

Sosial psixologiya elminds “sosial tosir” fenomeni ila
bagli olaraq bir sira fundamental todqiqatlar aparilmis,
problem bir nego istigamotdo (daha ¢ox kiitlo psixolo-
giyasi, sosial tosir, psixoloji tosir, sosial miihitin insan
psixikasina tosir vasitolori, sosial tasirin psiologiyasi vo d.)
Oyronilmisdir. Bu sahodo  aragdirmalar aparmms sosial
psixologlara vo sosiologlara F.Zimbardo, M.Lyapple,
R.Caldini vo b. misal gostormok olar. Insanin sosi-
allagsmasinda, birgo foaliyystindo, 6ziliniiinkisafinda sosial
tosirin mithiim amil oldugunu nazars alaraq hazirki dovriin
toloblori baximindan problemo konkret noqteyi-nazordon
yanagmaliylq. Bunun {glin bir swra suallara cavab
axtarilmalidir:

1) “tosir” fenomeni nadir, onun psixoloji mahiyyati no-
don ibaratdir?

2) sosial tasirda tarbiyanin rolu nadan ibaratdir?

3) kimlor informasiya sisteminin tosirina daha ¢ox mo-
ruz qalirlar?

Ovvalca sualin cavabini axtaragq.

Qeyd etdiyimiz kimi, sosial tasirin bir sira Xassalarini
aydmlasdirmis F.Zimbardo, M.Lyapplenin tohlillorinds onun
miixtolif psixoloji masalolori aydinlagdirilir:

- tosirlor ailomi;

- davranisa tosir;
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- davranis vasitosilo ustanovkaya tosir;

- tosirin sliur vo stiuralt: ilo baghilig vo s.

R.Caldiniya goro, davranis he¢ do homiso situasiyaya
uygun golmir. Ciinki, hotta oan yaxs1 stereotip vo xassolor
do homiso yaxsi1 islomir. Ancaq biz onlarin miitkommsol ol-
madigim etiraf edirik. Stereotiplor olmasa, biz sanki qeyd
edorok, qiymotlondirarok, yoxlayaraq donub qalarig. No
qodoar ki, hoyatimizi dolduran stimullar miirakkablasir, bu
halda real diisiinmok vo horokot etmok gabiliyyotimizdon
asil1 olurug.

Bu tohlillor o anlama golir ki, insana olan (konar)
sosial tosirloro verilon reaksiyalar he¢ do homiso bu to-
sirlorin mozmununa adekvat olmur. Bizim tasira miinasi-
botimiz bir ¢ox amillordon, xiisusilo altsiiurdan, ke¢mis
tocriibadon, stereotip vo arxetiplordon, homginin tasirin
yaratdigi sensor toassiiratlardan asili olur. Halbuki, sosial
miinasibotlordo qarsiligli tosiro rasional yanasilmali,
diistiniilmiis qaydada reaksiya verilmolidir.

Sual yaranir: “Bos kimlor sosial tosiro daha ¢ox moruz
galaraq onlarin qarsiligh miinasibatlorinds, bu da 6z
ndvbasindo madoniyyatdo doyismolor yaradir?”’

Psixoloji nazariyyalordo problemo miinasibat sosial
gruplarda qarsiliglt  miinasibatlor soraitindo  psixika,
foaliyyot, davranig, nohayot soxsiyyotin inkisafi baxi-
mindan aragdirilir. Bunlardan psixoanaliz, biheviorizm,
gestaltizm, saxsiyyatayonalik, kognitiv va sosial kognitiv
nazariyyalori qeyd etmok olar. Homin nozariyyalarin
(Freyd, Adler, Yunq vo b.) asas mahiyyati ondan ibaratdir
Ki, hor bir ford halo kicik yaslardan baglayaraq ailodo
sosial rollar1 yerina yetirir. Bu prosesds ailadoki insanlarla
qarsiligli  miinasibatlorde olaraq 0ziiniin informasiya
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tolobatin1  6dayir, tolobatlarim1  6domok ii¢lin  yeni
informasiyaya Yyiyalonir, yeni sosial rollar moanimsayir.
Belalikla, 6ziiniin ailodoki vo comiyyatdoki roluna miivafiq
miinasibatlor sistemina sahib olur.

Digar torafdan, o, mohz yeni informasiyalar sayasinda
miintozom olaraq 06zilinds ictimai tocriibonin miixtolif
niimunoalarini formalasdirir. Oziinii miihits uygunlasdirir.
Belaliklo 0, bir sira marholodon kegarak, insanlarla qgarsiliglt
miinasibatlorini daha da tokmillogdirarak yeni sosial tocriibo
olds edir, davranisini nizamlayir.

Diinyada istor fordlorin, istorso do comiyyatin sahib
oldugu modoniyyatin ilk tadqgiqtagilar sosiologlar olmusdur
(C.Kuli, D.Mid, D.Mayers va b.). Bu arasdirmalardan
aydin olmusdur ki, soxsiyyatin inkisafinin asas moqsadi 6z
imkanlarmi, gabiliyyatlorini, bilik vo bacarigin1 reallas-
maqdir. Homin prosesds sosial tasirlarin rolu danilmazdir,
lakin bu tesirlor homiso inkisaf {igiin shamiyyatli olmur.
Ona goro do bosoriyyatin inkisafi dovriinde oldugu kimi,
hor bir fordin inkisafinda da sosial tasirlora segici
yanasilir. Umumilikds ise, comiyyatdo bas veran hor hansi
bir doyisiklik, insanin yeni sosial miinasibatlora gosulmasi
onun $axsiyyatina, foaliyyat istiqgamating, iinsiyyatino tosir
gostorir.

Sosiomoadoni  istigamatin - niimayandoalori  (A.Adler,
K.Xorni vo b.) sosial tosirlor igorisindo “torbiys” amilini 6no
cokirlor. Onlar gonasti belodir ki, insan doguldugu andan
sosial tasirlorls iizlagir. Bunun yolu torbiyadir.

A.Adlerin ganastina gore, sosial maraq sosial shatodo
inkisaf edir. Basga insanlar, hor kasdon avval ana, ondan
sonra ailonin digor tzvlori inkisaf prosesino yardim
edirlor, lakin mahz ana hoyatin ilk illarindon baslayaraq
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ona daha ¢ox tasir edarak sosial maraqglarin inkisafina soy
gostorir.

K.Yunqun analitik noazoriyyasinds stiuralti amilloar,
xiisusilo, arxetiplor psixi inkisafin mazmununu miioy-
yonlosdiron miihiim sortlordon biri kimi gobul edilir.
K.Q.Yunq bu amillorin istor fordlar, istorss do tomsil et-
diyi insan qrupuna tosirini aydinlasdirir.

E.Erikson torbiyonin osasini comiyyotin monovi do-
yarlori, masgul olduqlar1 foaliyyst sahasi vo baslicasi,
igtisadi durumdan asili oldugu genastinoe galmisdir. Onun
fikrinco, iqtisadi sistem vo modoniyyatin sintezi torbiyado
baslica rol oynayir. Comiyyatin manavi doyarlori iss igtisadi,
psixoloji vo oxlaqi bazaya osaslanmaqgla fordin ictimai
davranisi menimsamasinin sababi olur.

Biheviorizmdo miinasibatlorin psixikaya tosiri davra-
nisda Oyronilir. Belo ki, onlar inkisafda valideynlorin
usaga manfi tasirinin naticalari haqqindak faktlara istinad
edorok sosial amillorin rolunu ikincidoracoli amil kimi
giymatlondirirlor. C.Uotson, B.Skinner, A.Bandura vo b.
mosaloys mohz bu baximdan yanasirlar.

Tohlillordon belo moalum olur ki, inkisafda olan insanin
daxili alomi otraf alomin tosirlorino segici yanasir. Yalniz
0ziinli qane edonlori monimsayir. Har bir goraitdo yalniz
onanalara gora deyil, hamginin 6ziiniin soxsiyyating, eloca
do konar tosirlors uygun olaraq davranis niimayis etdirir.
Bu halda ona O&yradilonlorin  konkret niimunslorlo
tosdiglonmosini, ona gostarilon tasirlorda  vahidliyin
olmasini, ailodoki yaslilarin tasirlori, soxsi niimunasi ilo
digor informativ tasirlorin: televiziya, internet, radio,
sosial makan va s. vahdat togkil etmasi gox miithiimdiir.
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Arasdirmamizin digor bir istigamatino insanlara tosir
gostoron informasiya sistemi daxildir. Bildiyimiz kimi,
miuiasir dovrds miihit amili dedikds aparict yeri comiyyatin
oksar tizvlarini 6ziiniin tasiri altinda saxlayan, onlarin daxili
alomina niifuz edon informasiya sistemi nazords tutulur.
Informasiya insanin siiuruna vo siiuraltina niifuz edon on
giiclii tosiro malikdir. Hor bir kos hansisa formada
televiziyanin, internetin tosirino moruz galir.

Bozilori bu tosirs, limumiyyatlo aciqdirlar. Yaslt nosil
daha ¢ox televiziyadan, yeniyetma va ganclar isa internetdon
istifadodo maraqli vo togobbiiskardirlar. Bozilori 6z hayatini
bu slagolor olmadan tasavviir belo eds bilmirlor. Hotta, yeni-
yetmo vo gonclor arasinda artiq “internet asilihi§i” adinda
psixoloji sindromlar geydo alinmaqda, onun statistikasi iso
getdikco artmaqdadir.

Bir sozlo, yasadigimiz miasir comiyyotdo hor an
kiitlovi informasiya vasitalari ilo tizlasirik. Yeni-yeni in-
formasiyalar yayan bu vasitolorlo olagoys o qodor alis-
misiq ki, hoyatimizi onlarsiz tosovviir belo eda bilmirik.
Diinyada bas veronlorlo bagli son xoborlorlo tanis olurug,
incosonat ulduzlarinin yeni kliplorini, hoyat macoralarim,
Idman komandalarmin vo ya g¢empionlarin Oyunlarini
izlayirik, 6z maraqlarimiza uygun saholordoki yeniliklor,
texnologiyalar, kosflor hagqinda moalumatlar aldo edirik,
Oziimiizii tosdiq etmok, reallasdirmaq vo aktuallagdirmaq
liciin saatlarla sosial sobokolordo vaxt keciririk. Noticodo
onlarin tasiri qarsiliqli miinasibatlords do 6ziinii gostarir.

Bir ¢oxlar1 hazirda da televiziya vo internetin insan
hoyatina tosirine neqativ yanasir, onlar1 gorginlik vo
hayacanlarin, stess vo depressiyalarin asas manbayi hesab
edirlor. Ancaq nozora almaq lazimdir ki, inkisafin bas
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vermosi labiiddiir. Televiziya vo internetsiz do bu inkisaf
hansisa formada bas veracok. Olbatts, onlarin hoyatimizda
bir sira psixoloji problemlor yaratdigini etiraf etmoliyik,
lakin avozinds aldigimiz informasiyalar biza bu va diger
problemlori holl etmoyin yollarini da dyradir.

Informasiyalar sayssindo diinyada bas veron siyasi,
ictimai, sosial hadisolor, incosonot vo idman yeniliklori,
ailo-moigot xobarlori, taninmis vo ya taninmamis soxslorin
faciolorindon tosirlondiyimiz, toassiiflondiyimiz  Kimi,
uygurlarindan, nailiyyatlorindon, galobalarindon bizds ruh
yiiksokliyi yaranir. Bu molumatlar bizi 06ziiniifoallagdir-
maya hovoslondirir. Q.Y.Boxonov hesab edirki, hotta K.1.V.
insanlarin ~ fordi  siiurunun  formalasmasinda, onlarda
zovqlorin, baxiglarin, vardislorin, listlin yanasmalarin meydana
golmosindo gorakli olanlarm oshamiyyatli bir hissasini 6z
lizorino gotlirmiisdiir. Bu baximdan, informasiyalar bir neco
sahods bizim isimizo yarayir.

a) diinyani, comiyyatdo vo ailodoki yerimizi, rolumu-
zu, kimliyimizi dork etmok;

b) ailoni, comiyyati, togkilat1 idara etmayi, proseslori
nizamlamagi, bacariqlarimizi inkisaf etdirmok;

¢) miixtolif saholor lizro genis vo yeni molumatlar oldo
etmok;

d) cox vaxt sorf etmodon, hotta xarici 6lkolordo ya-
sayan yaxinlarimizla iinsiyyst saxlamaq, onlar haqqinda
lazim olan molumatlar1 almaq, sevincimizi, kodorimizi
paylasmaq vo s.

Holo XX osrin ovvallorindon sosiologlar (E.Diirk-
heym, M.Veber, E.Giddens, N.Luman, P.Berger vo b.)
comiyyatdo vo ailolordo bas veron sosial doyigsmolords
KIV-in roluna xiisusi énom verirdilar.
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Bizim KiV-lo olagolorimizin ohato dairesi o qodor
genisdir ki, hor biri hagqinda moalumat vermak c¢otindir.
Mohz bu ¢atinliyi nozors alaraq arasdirmalarimizi iki Kiv
nlimunasing - televiziya vo interneto yonoltmisik. Hor giin
bu vasitalordon miixtalif informasiyalar aliriq. Onlarin 70
%-1 yoxlanilmir. Har bir informasiya haqqinda daqiq gorar
vera bilmodiyimizo gOro onu istor-istmoz qobul etmoli
olurug. Gonc nosil 0z zOvqlorini osason ayloncali
televiziya proqramlari, jurnallar, internet molumatlar
osasinda formalasdirir. Yaslilar iso bu sahodo daha ¢ox
xabarlor programlarina, gozetlors, elmi nasrlors iistiinliik
verirlar. Notico beladir ki, KIV vo kommunikasiya 80 %
soxsi va ictimai fikri formalasdirir.

Oslinda, KIV-2 0 godar do giivonmok, yayilan infor-
masiyalara inanmagq, realliq kimi qobul etmok olmaz. Cox
zaman informasiyalarin monboayi 6z tosdigini tapmur.
Motbuat niimayondolori miixtolif monbalordon alaraq moq-
sodyonlii  sokildo yaydigi ziddiyyetli informasiyalarla
insanlart vo comiyyoti idaro etmis olur. Onun inkisaf
tempini, istigamatini doyisir.

8.2. Qloballasmanin
etnomadoniyyoatlars tasiri

Miiasir sosial-siyasi miihit 6ziliniin bir sira spesifik xii-
susiyyatlori ilo avvalki dovrlordon forglonir. Bunun sababi
diinyada, ayri-ayri comiyyatords gedon qglobal doyismolor-
dir. Dayismo inkigaf edon hor bir comiyyatin iizlosdiyi,
bdhran vaziyyetindon yaranan siyasi-igtisadi, sosial-mado-
ni sahalari ohato edon global hadisadir. Bu hadisa har bir
dovrdos eyni ganunlarla tonzimlonso do, miixtalif torzdo, 6ziino-
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moxsus mazmunda bas Verir. Noaticado insanin 6ziinii vo diin-
yan1 dork etmosindo, miinasibatlorinds, sosial slagalorinds, ne-
hayat, biitiin bunlarin naticaosi olaraq hoyat torzindo doyismo-
lor gedir.

Y.D.Qraninin gonaotino goro, bizim ii¢iin globallag-
manin gedisini, inkisafin1 yronmak ona gora zaruridir ki,
miiasir diinyada yasayan insanlarin maraqlari, talobatlari
artir, dlinyagoriisii doyisir. Bizo tarixdon insanhgin bir-
birini diferensiasiya va inteqrasiya anonalari ilo sartlondiron
antropososial doyarlorin sruktur qurulmasi, eyni zamanda,
bu doyorlorin yaranmasi vo birliyinin diizxatli olmayan
prosesi molumdur. Miixtolif transformasiyalart oxzetmo
yolu ilo yenilogonlor, sayina vo mokanina goro daha genis
ohatosi olanlar sosial, siyasi vo sosiomodoni, antropoloji
doyarlordir.

ovvolki dovrlo miigayisodo hazirda globallagmanin
tosiri 1lo comiyyatdo moadoni doyismolor siiraotlonmokdadir.
Diinya sivilizasiyasi, elmi-texniki toraqqi, demokratiya vo
insan azadliglart ilo bagli tasovviirlor genislonmakdadir.
Bir ¢ox votondaslarin diinya sivilizasiyast haqqinda
aldiglar1 informasiyalar, onlarin hoyat torzi ilo bilavasito
tanislig, yaxud miioyyon miiddotdo bu hoyat torzini
yasamalar1 onlarin sosial oadalst prinsipi haqqindaki tosov-
viirlorini kokli sokildo doyisir. Bu reallaglarin 6z hoyat
torzi ilo miiqayisasi vo iizlosdiyi paradoksal forqlor nara-
zilig1 daha da dorinlogdirir.

Hazirda sosial psixologiyanin inkisaf istigamati daha cox
modoni aspektdodir. Bunu zoruri edon amil insanin sosial
davranigina tosir gostoron irsi, genetik, etnopsixoloji vo d.
tobii adlandirdigimiz amillorin aydinlagdirilmasidir. Ciinki bu
amillor noticasindo oasrlor boyu insanlar torafindon

213



SOSIAL PSIXOLOGIYA

madaniyyatlorin stereotip qaydada monimsonilmasi prosesi
getmisdir, lakin miasir texnologiyalarin, inco cihazlarin
komoayi ilo mif vo mifologiya, simvolika, adat-ononalar vo
stiuralt1 informasiyalarin sosial mozmunu ugurla Gyranilir.
Ictimai siiurda kok salmuis tarixi anonalor haqqinda vaxtila
irali siiriilon sathi fikirlordon asash sokildo imtina olunur.

Xalglarin moadoniyyatina hérmotlo, doyismosi xiisusi
(global) yanasma talob edon fenomen kimi baxilir. Sobabi
iso  biologiya, genetika, antropologiya, etnografiya
elmlorindo insanin tarixi ictimai qurulusunun sosial
tosirloro davamliligi haqqinda oldo edilmis faktlardir.
Homin faktlara osaslanaraq tohsillo bagli elmlorda, eloco
do pedaqogikada, psixologiyada yeni coroyanlar formalas-
misdir ki, onlara, mosalon antropoloji pedaqogikani, tohsi-
lin sosial psixologiyasini misal gostormak olar. Bu elmlor
tohsildo sosiallasmanin indiya godor gizli qalan toroflorini
izah etmoyo imkan verir.

E.Diirkheym sosial fakta, hor seydon ovval asagida-
kilar1 samil edir:

- “kollektiv tasavviirlor”: folklor, dini inanclar, pesa
ananalori, adat-ananalor, hiiquqi normalar, gaydalar, in-
sanin davranis normalari, moda, dil va sosial qrupa uzun
miiddat arzinda xas olan hansisa digor sosal-madani nor-
malar;

- “sosial axin’:insan kiitlasi iiciin qisamiiddatli xas
olan ahval -ruhiyya, raftar va s.;

- “sosial morfologiya”:comiyyatin struktur qurulusu,
onun qruplarint amalo gatiranlorin, onlarin malumatlan-
malarinin kamiyyati va xarakteri, ahalinin arazida yerlog-
masi. Statistik iimumilasdirmani da E.Diirkheym sosial fakt
hesab edirdi.
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Gostorilon hadisolor farddon asili olmayaraq obyektiv
sokildo movcuddur. Onlar fords tosir gdstororok onu mii-
ayyan olunmus torzdo davranmaga macbur edir.

E.Diirkheym comiyyati xiisusi nov substansiya kimi
qiymatlondirorok bildirir ki, qrup vo onun tofokkiirii onu
tomsil edon ayri-ayr1 fordlorin tofokkiiriindon forqlonir.
“Orup diisiiniir, horakatlori onun tizvlorindon tamamils
basqa ctir edir”.

Madaniyyat eynicinsli olmayib, 6zlinde ¢oxlu miixte-
lif, Dbir-birino zidd olan istigamotlori birlogdirir. Eyni
zamanda, o sosial vo psixoloji baximdan real olmagla bir
sira daimi komponentloro malikdir. Dayarlorin 6ziino-
moxsus kompleksi vo davranig normalart vardir. Bura zovqlo
geyim formalar1i vo xarici goriinils; qrup tUnsiyyoti vo
omokdasliq; davranisin xarakterik manerasi, {insiyyot adstlori
va s. aiddir.

Insan miinasibotlori fordlorin psixi inkisaf soviyyosina,
sosial miihiitin tolabloring, soraiting, tolobatlarin 6donilmo
saviyyasina uygun olaraq formalasir, yenilosir vo doyisir.
Psixoloji inkisafin yalniz miioyyon marhslasindo insan
davamli miinasibot qura bilir. Insan miinasibetlori sosial
olagolorlo tonzimlonon iinSiyyat prosesindo reallasir.
Somorali, hor iki torofi razi salan {insiyyot comiyyatlo
sosial olagolor sistemindo Oziinomoxsus yer tutmagqla
naticalorin  somaraliliyini sortlondirir. Bizi burada qlo-
ballasma soraitindo hor hansi miinasibotlor deyil, onun
ononovi miinasibatlordon forqli toroflori, modoniyyati
doyismo imkanlari maraglandirir. Ona goro do problemlo
bagli tohlillori do bu istigamato yonsltmoyi magsodouygun
hesab edirik.
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Miinasibot davramisda reallagir. Davranigs ovvalki
nasillordon oxz olunmus stereotiplorlo tonzimlonir, lakin
miiasir insanin iinsiyyat, miinasibat, omokdasliq sahasinds
sosial tocriibasi daha yeni vo daha zongindir. Ciinki o,
soxsiyyat olaraq globallasma soraitinds formalasir. Sosial
tocriiba artdigca onlarin yeni alagelora girarok oziintireal-
lasdirmaq imkanlar1 da genislonmokdadir. Bu iss insanlara
yalniz milli madaniyyata deyil, ham do basor insanina xas
olan yeni rollar icra etmok imkanlar1 yaradir, lakin bu yeni
rolda ¢ixis etmok {iglin onlar {insiyyat torzino,
miinasibatlora, miihitlo kommunikativ alagslors daha dig-
gotlo yanasmali olurlar.

Bu realliglara goradir ki, globallasma soraitinds sosi-
ologiyada, psixologiyada, eloco do onun digar sahalords
insanin sosial varliq kimi todgigine do miinasibat doyis-
misdir. Belo ki, miiasir todgigatlarda fordin foaliyyatinin
noticalori  onun  motivasiyasinin  formalagdirilmasina
edilmis tasirlorlo 6l¢iiliir, ona 6ziinii miiayyanlosdiran, 6zii-
niireallagdiran subyekt kimi yanasilir.

Masalon, A.L.Korjenko miiasir qloballasmanin tasirino
daha ¢ox moruz qalan gonclorin yeni soraits, yeni
modoniyyato vo yeni comiyyoto adaptasiyasinda submo-
doniyyat amilini alternativ variant kimi gostarir. Ganclordo
belo dini, siyasi, modoni qruplarda birlosmoyo, homin
gruplarda Oziinii tosdiq etmoyo giiclii tolobat olur.
Gonclorin ~ submodoniyyotine  onlarin  6zlori  {i¢iin
yaratdiglar1 gizli, adali, urbanik modaniyyst kimi baxmaq
olar: “Bu, comiyyotdo gonclori 6ziindo birlosdiron “elitar
moadoniyyat”dir; comiyyotin rosmi, baza modoniyyati
icorisindo  hoyat stilini, doyorlor oryentasiyasini  vo
mentaliteti miioyyanlosdiron alt sistem olub (diinyan1 dork-
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etmo, aghn qurulmasi), onun dastyicilarma  xasdir.
Eynilogsmonin baglica komponenti mogsad, doyarlor, mii-
hakimolordir. Onun ssas funksiyasi adaptasiya hesab olunur”.

Gonclor submodoniyyat qruplarina {izvii olduglari
sosial (rasmi) qruplarda hansisa sababdon ugur gazanmaga
miivoffoq ola bilmadiklorino gors, burada 6zlorinin
tinsiyyat talobatlarini 6demok, 06ziinii tosdiq etmok ii¢iin
qosulurlar. Bu amil gonclori submodoniyyat qruplarinda
0z maraqglarin1 tomin etmok baximindan kortabii olarag
birlogsmoys vadar edir. Belo qruplar norma, doyer, baxis vo
ustanovkadan imtina edorok onlara qarst duran, bununla
belo, imumbosori doyarlori inkar etmoyan, yetkinlik yas-
ma c¢atmamis yeniyetmolorin vo gonclorin ictimai baxim-
dan formalasdirdiglar1 sosial -pozitiv miihitin lehino olan
grupdur.

1.S.Kon bildirir ki, ganclorin bu vo d. madani doyarlori
gavramasini, yaxud qobul etmomolorinin ganuna-
uygunluglarin1 basa diismok tligiin bu proseso gonclorin
0zlari kimi, onlarin submadaniyyatindon baxmaq lazimdur.
Gonclorin  submodoniyyoti he¢ do miistoqil, biitév vo
tamamlanmis deyil. Onun mozmununuda yaslilarin moado-
niyyotino xas olanlar var. Insanin 6ziiniin daxili diinyasini
kosf etmasi sevincli va hayacanlandirict hadisadir. Ancaq
o, bir sira narahat, dramatik hoyocanlara da sobab olur.
Oziinonozaroti  aktuallasdiran  daxili “Mon”  Xarici
davranisa uygun golmir. Oziiniin unikalligi, tokrarsizhigi,
basqalarina banzarsizliyi ilo birgs onlarin dork olunmasi
bozi hallarda gonclori tonhaliga aparir. Goncin “Mon™i
halo geyri-miioyyandir. O, no ilesa doldurulmasi vacib
olan garmaqarisiq narahatliglar, yaxud daxili bosluq hissi
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kegcirir. Buradan da tinsiyyat tolobati yaranir. Eyni zamanda
onun segiciliyi, birlosma tolabati artir.

[.S.Konun tohlillorindon bela aydin olur ki, gonclorin
submoadoniyyatinda yaslilara xas olan slamatlar onun daha
¢ox xarici qatinda toplanmis olur. Masalon, ganclor daha
cox miuasir olmaga istiinlik verirlor. Ona goro do
gonclorin oksor ayloncolori mociizoi vo qisamiiddatli olub
xarici effekto hesablanir. 1.S.Kon mohz bu ayloncolords
ganclorin Ozitintisomoralilik, ozlinligergoklogdirmo
maraqlarinin  dayandigini bildirir. Bu yolla onlar 6ziiniin
monsub olduglarmi ayird edir, onun sosial doyerini miioy-
yanlasdirarok 6z doyarlori ilo uzlagdirrlar.

Hazirda gonclorin belo submodoniyyat qruplarinda tomsil
olunmalarina vacib mosalo kimi baxilir. Kamillosmis yash
insan bunu nozors c¢arpdirmadan, Oziinliin ictimai
movqgeyindan yararlanaraq, amok ugurlarina arxalanaragq,
Oziinlin ictimai movqeyindon, linsiyyat tocriibasindon vo
bir ¢ox basga seylordon istifado edorok reallasdirir.
Gonclor iso holo yenico miistoqil soxsiyyat kimi yasamaga
baslayirlar. Onlarin sosial bazas1 ondan istifads bacarigi
kimi kasibdir.

Insanlar1 birlosdiron toskilatlarin, birliklorin bdyiik
tosiro malik oldugu siibhosizdir. Qeyd edilonlor nozoro
alinaraq olverisli qarsilighh miinasibotlor formalagdiran,
diinyagoriisii inkisaf etdiron gonclor birliklori yaradilma-
lidir. Vacibdir ki, insan 06ziiniin yaradiciliginda sosial
vozifolordon konara ¢ixmadan oOziiniinkisafi onunla
olagolondirsin. Bu reallig1 nozoro alaraq gonclorin hansi
birlikloro meyil etmolorini nozarotdo saxlamali, onlara
diizgiin istigamat verilmolidir. Asagidakilar aparilan isin
mozmununda prioritet olmalidir:
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- ganclarin maariflondirilmasi;

- onlara oziiniiger¢oklogdirmo inkani veran qurumlar,
comiyyatlor haqqinda malumatlarin gatdirilmasi;

- olagolorin yaradilmast;

- gonclorin sliurunun xarici nozarato, 6ziinonazarato vo
konkret noticolordo ugur oldo etmoys olan tolobata
istigamotlondirilmosi.

Yaxst haldir ki, comiyyatds insan tafokkiirii, insan hayati
tictin ga¢imaz hesab olunan moisat baghligindan azad
yasayan xtisusi sosial qrup da mévcuddur. Bu, “intelli-
gentlor” yaxud “sosial baximdan azad diisiincali
intellektuallar”dir (ifado A.Vebers moxsusdur). Onlar
Comiyyatin biitliin qatlarina niifuz edir, lakin hakimiyyatin
yiiksok eselonlarmin otrafinda comlogarak siyasi elitaya tosir
gostorirlor. K.Manheym “kiitlovi comiyyat” osorindo,
totalitar rejimin qurulmasi tohliikasinin yarandigi zaman de-
mokratiyanin qorunub saxlanilmasi iimidini mohz intellektu-
allara baglayir.

Hor hansi dovlotin demokratik azadli§i qoruyub
saxlamasi liclin siyasi elita 0z foaliyyotini pozitiv istiqa-
moato yonaltmoalidir. Bunu “sosial texnologiyalarin” — rasi-
onal gaydada gabul olunmus sosial-siyasi tadbirlorin planli
totbiqi, konkret siyasi proseslorin nizamlanmast yolu ilo
hoyata kecirmok olar. “Sosial texnologiyalar”in tosir
obyekti sosial qruplar qrup siiuru, qrup miinasibatlori,
dayarlar, normalardir. Burada K.Manheym miiasir comiyyatin
iki son doraco ifrat xiisusiyyatindon ehtiyat edir: bir torofdon,
doyerlorin tam dezinteqrasiyasi (anarxiya), bu zaman hor kaos
yalniz 6z hoyati ustanovkasi ilo yasayir, digar torafdon, ictimai
hayatin total nizamlanmasi (diktatura) bu halda comiyyatin
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doyarlorinin inteqrasiyasi fordi baglangicin tazyiqi hesabina
alds olunur.

“Sosial texnologiya” comiyystin “demokratik 6ziinii-
idarasini” yeni, daha yiiksok soviyyado vo mogsodyonlii
gaydada togkilini miimkiin etmok ii¢lin sosial nozarato can
atir. Neco ki, miasir comiyyatdo hakimiyyatin
morkozlogsmosi ovvallor gorlinmomis soviyyoya ¢atir,
intellektuallara vo siyasi elitaya olan tolobat da artir: idara
etmoayi bilmolari vo bunu baggalarma Gyrotmalori tigiin onlar
sosioloji baximdan tohsilli olmalidirlar.

8.3. Qloballasmaya tasir edan
etnopsixoloji cohatlor

Sosial psixologiyanin digor aktual problemi globallasma
dovriinds sosial qruplarda garsiliglt alage vo miinasibatlorin
sosial xiisusiyyatlorinin dyranilmasidir. Ciinki real soraitdo
gruplararast  miinasibatlorin  dinamikasinin  doyigsmasi
comiyyatin biitiin saholor ilo eyni torzdo getmir. Hor bir
farddo davranisla, foaliyyatlo bagl 6ziinamaxsus olan soxsi
dayarloar tizvii oldugu qrupun digor tizvlorinin gobul etdiyi
normalarla homiso ist-lito diismiir. Bu, qrupdaxili garsiligh
tosirlo, uygunlasma ilo baglidir.

Miiasir dovrde bazar iqtisadiyyati, Qoarba inteqrasiya
vo ideoloji sistem insanlardan bir sira keyfiyyotlor komp-
leksi talob edir ki, bunlardan biri do linsiyyato gira bilmok-
dir. Isgiizar miinasibatlor, monavi-psixoloji yaxinlg, mose-
lolora aydin, konkret yanasma, torofdari dinlomoyi ba-
carmaq vo s. linsiyyat prosesindo miihiim yer tutur.

Sosial psixologlar globallasma soraitinds sosial gruplarin
yeni soraito adaptasiyasi iiglin islahatlarin aparilmasinin
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zaruriliyini ananavi comiyyatds insanlarin kapitalizma qo-
dorki iqtisadi miinasibatlorlo yasamalart ilo slagolondirir.
Belo comiyyotlordo tohsilin soviyyesi asagidir, ailodaxili
sosial olagolor aparici ohomiyat kosb edir, insan doyor-
lorindo dini sistem Ustiinliik toskil edir. Bu halda soxsiyyot
Oziinlin  doyismosine boylk tolobat hiss edir. Belo
comiyyotlordo sonayenin inkisaf siiroti ona aparir ki, hor
kos artiq yeni ictimai-iqtisadi alaqalor axtarirlar. Istehsalin
yeni tipino kegidlo bagli olaraq tohsil, moigot komfortu vo
informasiya texnologiyalarinin saviyyasinin artmasi iso
doyismonin naticolorini ifads edon proseslordondir.

N.L.Xanin hesab edir ki, yenilosdirmoys insan qru-
punun yalniz xarici xarakteristikasinin doyigsmasi Kimi
baxmaq olmaz. Yenilosmo, miirokkoblogmis etnomodoni
sistemlorin dorin keyfiyyat transformasiyasi hesab olunur.
Onun mahiyyatinds asagidakilar durur:

- soxsiyyetin doyorlorinin istigamoti vo ierarxiyasi
doyisir, 6z taleyindon raziliq vo soxsi ugurlar1 hagqindaki
tasovviirlarin yeni mozmunu yaranir;

- bu mosalolorlo bagl giymotlondirmo meyarlar1 do-
yisir, ona miivafiq olaraq ford 6z qrupunun statusunu ov-
valkindon forqli giymatlondirir;

- doyismalorin gobul olunmasi etnomodoni qruplar
liclin asas problem yaradir, bununla bels, doyison soraitdo
yaranmig yeni onanolor yenilosmonin mahiyyotini oks
etdirir.

Goriindiiyli kimi, hazirda diinyada bas veron qlo-
ballasmanin comiyyatlords an ¢ox doyismoys moruz qoy-
dugu saho insan miinasibotloridir. Comiyyatdo bas veron
aparici proseslorin tasiri ilo yaranan yeni miinasibatlor bir
insan qrupunun digor insan qrupu ilo miinasibatinda
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doyismo yaradir. Burada qruplararasi miinasibatlorin
tonzmlonmosindoki ononavi meyarlar yenilori ilo ovaz
olunaraq biitovliikkds hiiqugi-igtisadi-moanavi baxmdan ton-
zimloanir. Belo yenidonqurulma prosesi psixoloji gorginlik-
lorlo, miinaqisolorlo, garsidurmalarla miisayiot olunur.
Buna sobab etnopsixoloji manealardir.

Masalo burasindadir ki, globallasmanin tosiri ilo do-
yison, yeniloson comiyyatlordo bas veran ictimai-igtisadi
proseslarin tasiri 1lo avvalki qurulusun istehsal vo istehlak
toloblorino uygun golon miiassisalor ya 6z isini dayandirir,
yaxud istigamotini doyisdirir. Bu proses sonaye, kond
tosorriifatl, elm, tohsil, modoniyyst, sohiyys vo d. sa-
halorda, ictimai birliklorde tomsil olunanlarin soxsiyyo-
tindo do doyismolor yaradir.

Comiyyotdo aparict ictimai-siyasi proseslor fonunda
bas veron va iqtisadi hoyatin biitiin sahoaloring, eloco do
kollektivlora, qruplara, bu qruplardaki differensiasiya,
inteqrasiya proseslorino tosr gostoron belo yenilogsmo
ziddiyyotsiz do oOtlismir. Mbohz belo ziddiyyatlor,
gorginliklor sosial miinasibatlordoki doyismolari zoruri
edir, nohayat, frdlor bu realligi qobul edir. Bu baximdan,
comiyyotdoki doyismolor ictimai siiurda, fordlorin monlik
siiurunda doyismolor amolo gotirir. Insan qruplarindaki
differensiasiya vo inteqrasiyanin motivi doyisir. ©Ovvallor
daha ¢ox hiiqugi-manavi (oxlaqi) normalarla tonzimlonon
bu miinasibatlor doyisan comiyyatin talablorina uygun
olaraq hiiquqi-iqtisadi-sosial ~ (sorvot meyillori  vo
sinergizm) baximindan tonzimlonir, doyorlilik soviyyasi
bu aspektdon qiymotlondirilir. Bu proses tamamilo yeni
mozmunda va yeni prinsiplarlo davam edir.
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+ Istehsalm doyismosi iri ddvlotlorin bu 6lkayo mara-
gin1 artirir, yeni bazar ugrunda miibarizs giiclonir.

* Hor bir dovlot yeni bazar1 6z maraglarina uygun
olaraq, 6zlinomoxsus dayarlorlo tonzimlomoya calisir.

* Yeni bazarin “alicilar1” (yerli xalq -istehlakgilar) vo
“saticilar” (istehsalg1 6lkoalor) arasinda doyor miibarizasi
gedir.

+ Bu miibarizado iki torof foal miibarizo subyektlori
kimi diggat markazinds olur: shali vo yerli inhisar¢t mo-
murlar.

Homin olaqgoalordo istilinliik togkil edon miinasibat tipi
qrup iizvlerinin qarsiliqli olagesinin motivindon birbasa
asili olur. Eyni zamanda, bu miinasibat tipi onlarin birgo
foaliyyatinin moaqsadinag (istehsal olunan mohsula: sonaye,
kond tosorriifati, bilik, elm, incosonot vo d.) gbro mii-
oyyanlogir. Belo situasiyalarda qrup miinasibatlorinin ton-
zimlonmosi li¢lin bir sira toloblor meydana ¢ixir.

Ford 6ziinii mansub oldugu, tomsil etdiyi qrupun stabil,
davaml tizvii kimi hiss etmali, bu qrupa situativ maragqlar,
epizodik hallarda yaranan tolobatlar baximindan deyil,
davamli maraq vo meyllorlo, doyoarlorlo, motivlorlo bagh
olmali, homin qrupun tomsilgisi olduguna goro foxr
etmoalidir. Hor bir insan tomsil etdiyi qrupun digor {izviiniin
maraqlarin1 qorumagq {igiin 6zlinds manavi cavabdehlik hiss
etmoli, qrup maraqglarin1 $oxsi maraglarindan asagi
tutmamalidir. Bu xiisusiyyatlori 6ziindo formalasdira bilmo-
yon insan qrup torafindon gobul olunmur. Oslindos, insanin
sosial yetkinliyi onun intellektual inkisafin1 daim qabag-
layir. Beloliklo do, qarsiligli miinasibatlorin inkisafina
yonalmis foaliyyotdo sosial tocriibonin monimsonilmasi
bas verir, insanin sosial mdvqeyi formalasir. Inkisaf edon

223



SOSIAL PSIXOLOGIYA

comiyyatdo  soxsiyyotin  ictimai  foalligt  artdigca,
oziintaktuallagdirma tolobati giiclondikco yeni insani
miinasibatlor do 6n plana kecir. Belosliklo do, mohz in-
sanlarla qarsiligli miinasibotlor zominindo soxSiyyatin
0ziinii vo diinyan1 dorki siiratlonir.

8.4. Etnopsixoloji doyismolor

Diinya tocriibasindon molumdur ki, ononavi modoniy-
yotin yenilogsmosi, hor seydon ovval soxsiyyotin doyor-
motivasiya strukturunda vo kollektiv (modoni, etnik)
eyniliyindo miinaqiso yaradir. Ciinki hoyat torzinin mo-
dernlosdirilmasi miirokkoblogmis etnomadoni sistemi dorin
keyfiyyat doyismasino aparir.

1. Dayorlorin istigamati, hayat torzinin qiymatlondiril-
mosi vo soxsi ugurlar haqqinda tosovviirlor doyisir.

2. Yeni istehsal tipino kegid ictimai siiur soviyyasinin
artmasi ilo naticalonir.

Belaliklo, comiyyeotin xarici (listqurumu) ilo baglh
olanlara miivafiq olaraq daha dorin qatlar1 (bazisi), hotta
etnopsixoloji xiisusiyyatlori do assimilyasiya oluna bilir.
Bu baximdan comiyystin hoyatinda ardicil gedon
doyismolor ayri-ayr1  fordlordo gedon  doyismoloro
alternativ olaraq bas verir. Ona gora do bu prosess yalnz
qruplarin  xarici olamotlorinin doyismosi kimi baxmaq
olmaz.

*Hoyat torzinin yenilogsmasi doyar-motivasiya strukturu-
nun vo kollektiv (madoni, etnik) eyniyyatinin doyismosi
ilo bagh olur.

*Hoyat torzinin yenilogsmosinin soxsiyyotin doyor-
motivasiya sahsindo omolo gotirdiyi doyigsmolor bunu
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demoyo osas verir ki, madoniyyatdo bu sahado gedon do-
yismo ononavi norma vo qaydalarin itmosing, naticado
fordiliyin méhkomlonmasina sabab olacaqdir. Yenilosmis
moadoniyyatlorde soxsiyyat miistaqilliys, ilk ndvbodo
Ozliniin  toassliratlarinin,  hisslorinin,  diisiinco  vo
goriislorinin azadligina cohd edacakdir.

*Doyismolorin todricon getdiyi, daha az modernlosmis
gruplarin niimayondolori tobiatlo harmoniyani qoruyub
saxlamaga calisirlar. Onlar, hatta yeni vo ononovi modoni
doyorlorin harmoniyasini yaratmaga qadirdirlor. Belo in-
sanlarda oqido biitovliiyii, milli stereotiplora bagliliq giic-
ludiir.

*Hoyat torzinin modernlogmosi etnik eyniliyin qeyri-
miioyyanliyinin artmasina vo onun pozitivizminin enmo-
sina sobab ola bilir.

*Modernizasiya hoyat torzinin yiiksalmosino sobab
oldugundan moadoni vo etnik eyniliyin aginmas ilo baris-
maq lazim golir, lakin getdikco anonovi madoniyyastin do-
yismosi soxsiyyatin doyar-motivasiya qurulusunda vo kol-
lektiv stiurda miinaqiso yaradir. Ke¢gmis anonosloro bagliliq
meyli artir.

Ononavi comiyyatlordo monovi doyorlordo doyismalor
getdiyindon bir c¢oxlar1 yenilosmoaya ¢otinlik ¢oKirlar.
Bununla bela, proses gedir. Demali bir yolumuz galir -mil-
li dayarlor zomininda éziinamaxsus torzda yenilasmak. No-
ticolorin samoarali olmasi {igiin onun halli yolunu miioy-
yonlosdirmok, bas vero bilocok hadisolori prognozlas-
dirmaq ¢atindir. Ona gors do belo comiyyatlords yaranmis
kulturoloji problemlari aydinlagdirmaq vo aradan qaldirmaq
xiisusi ohomiyyat kosb edir.
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Bu halda bizo yalniz “Na etmoli?” sualina cavab axtar-
maq qalir. Bu cavabi soxsiyyatin vo comiyyatin yenilogmasi
prosesindo axtarmali oluruq. Aparilan ilk aragdirmalar bu
naticoya golmoya asas verir ki, onun cavabimi comiyyatin
dinamik inkisafin1 gortlondiron amillori Oyronmoklo tapa
bilarik. Baglica amil-etnopsixoloji xiisusiyyatlorin sosiumun
yenilogma tolobino uygunlagmasidir.

Suallar vo tapsiriqlar:

1. “Sosial tosir” nadir?

2. Sosial tasir vasitalarina nalor daxildir?

3. Sosial tasirin psixoloji naticalori 6ziinii hansi sahalorda
gostorir?

4. Sosial tasirlori gruplasdirin.

5. Qloballasmanin etnomadaniyyatla alaqasini izah edin.

6. Qloballagmada sosial tasir effektlorina nalor daxildir?

7. Qloballasma etnomadaniyyatlara neca tasir gostarir?

8. Qloballasmanin etnopsixologiyaya tasir haqqinda layi-
halar hazirlayn.

9. Etnopsixoloji manealara nalor daxildir?

10. Etnopsixoloji dayismalara nalor daxildir?
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IX FOSIL
SOSIAL PSiXOLOGIYADA PRAKTIK
XIDMOTIN TOSKILI

9.1. Sosial psixologiyada praktik
xidmati zoruri edon amillor

Comiyyot 0z isini enerji monbolori osasinda quraraq
tonzimloyon saat, miihorrik deyildir. Comiyyatdo gedon
sosial proseslor insanlarin har saat, hor giin, nohayat, illar,
osrlor orzindo yerino yetirdiklori fasilosiz harokatlorin,
foaliyyotin,  qurduglart  miinasibatlorin  noticasidir.
Sivilizasiyanin bas vermasi, globallasmanin negqativ tosir-
lorindon yan ke¢mok iiclin hor bir comiyyatdo yeni do-
yorlor sisteminin iglonib hazirlanmasi, miiasir dovriin
toloblori ilo ayaqlasa bilon, rogabotogabil soxsiyyatin
formalasdirilmasi, iinsiyyot vo qrup miinasibatlolorinin,
diolog madoniyyatinin tamamilo yeni gqaydalarla, yeni
diisiinco torzi vo yeni sosial tofokkiir osasinda
tonzimlonmosi  yollarmin  aragdirilmasit  miiasir ~ sosial
psixologiya baslica todqiqat isitqamatloridir.

Son illor arzindo ayri-ayri 6lkalords comiyyetin béhranl
voziyyatino dair miixtolif istigamotli miizakiralor onu
gostordi ki, bu sahodo todqiqatlar, elmi axtariglar xeyli
intensivlosmolidir. Ozlorini sosial miihitdo idaro etmok,
comiyyatdaki yerini vo mdvqgeyini miioyyanlogsdirmokdon
Otrii miixtolif pillolords tohsil alanlar ti¢iin vacib olanlarin
oyradilmesi, onlara Oziiniitosdiq vo Oziiniireallagdirma
imkanlarimin yaradilmasi, usaq, yeniyetmo vo gonclorin
hoyat torzinin yaxsilasdirilmasi, yash vo yasidlarla qarsiligh
miinasibatlorin nizamlanmasi, maraq vo gbzlomalarin
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realliga  uygunlasdirilmast  kimi  mosoalolor  ohatoli
todgiqatlarin predmetins gevrildi. Bu halda elmi axtarislarin
istigamotlori todricon geniglonir, digqgotdon konarda qalan,
yaxud az diqgat yetirilon problemlara dair tadgigatlar mey-
dana golir:

- sosial gqruplarda imkanlarin barabarlogsmasi, bu Sahodo
sosial mobillik, birgofoaliyystin sosial inkisafa tosiri;

- ailonin sosial, demoqrafik va psixoloji problemlori;

- amoak qruplarinda sosial-psixoloji vaziyyat, insanlarin
soxsi imkan vo maraqglarinin nazaors alinmasi;

- fordlorin comiyyatdoki sosial-madoni miihitls qarsiliglh
olaqgasi vo qarsiligh tasirlor;

- comiyyatin fordlors tosir imkanlari;

- sosial qruplarda 6ziiniiidaroetmo madoniyyati;

- miixtolif comiyyatlords sosial psixologiyanin inkisa-
f1, sosial psixologarin faaliyyati vo pesokar inkisaf xiisu-
siyyatlorinin dyronilmasi;

- fordlorin sosiallasmasinda tohsil miihitinin rolu;

- comiyyatda sosial adalatin barpasi, insanlara neqativ
psixoloji tasirlorin qarsisinin alinmasi, ayrisegkilik  vo
boraborsizlik  hallarmin  aradan qaldirilmasina  elmi
toloblorin islonib hazirlanmasi;

- gonc naslin harmonik inkisafi ilo bagl sosial-psixoloji
programlarin iglonib hazirlanmasi, hayata kegirilmasi.

Goriindiiyti kimi, miiasir dovrdo istor kigik, istorso do
boylik sosial qruplarin 6zlinomaxsus psixoloji problemlori
vardir. Ona goro do diinyada biitiin elmlorin, o ciimlodon
psixologiyanin totbiqi sahasi yaranmigdir - praktik psixolo-
giya. Praktik psixologiya holo XVIII asrin sonlarindan kliniki
problemlorin  holline kdmok mogsadilo:  diagnostika,
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profilaktika vo konsultasiya istiqgamatindo formalasmaga
baslamisdir.

Bu illor orzindo diinyada praktik psixologiyanin alda
etdiyi ugurlar gibto edilocok gador ¢oxdur. Hazirda psixo-
loji xidmotdo: psixika, stiur vo siiuralt1 saho, intuisiya,
soxsiyyat, fordiyyat, davranig, foaliyyat, insiyyat, miinasi-
bat, karyera qurmaq, ugur motivasiyasinin yaranmasi,
emosional sahonin tonzimlonmosi vo d. doyismolorin yara-
dilmasinda boyiik ugurlar alds edilib.

Psixologiyada sohbot hansisa material obyektin deyil,
psixikanin tadgigindon vo onunla praktik “is”’don gedir. Fiziki
badonds oldugu kimi psixikanin da kiitlasini, hacmini, tor-
kibinds bas veron doyismolori “6lgmok”, “cokmok™, cihazlara
“gqosmaq” miimkiin deyil. Onunla neco davranmagi stan-
dartlagdirmaq, prognozlagdirmaq, sorhodlor qoymaq da
cotindir. Bu sababdan, istor nazariyyagilar, istorsa do prak-
tiklor yalmiz psixikanin naticalori: duyulanlara vo qavra-
nilanlara verilon reaksiya, materialin yada salinmasmin ko-
miyyat va keyfiyyati, tofokkiir omaliyyatlari, onlarin davranis,
faaliyyat vo linsiyyatda, bir sozls, material alomds qoydugu
“izlor” {izarinds tadqiqat aparmaq macburiyyatindos galirlar.

Praktik psixologiyada halslik insanin dorketmo apara-
timin daha genis todqiq edildiyi saholors, psixikanin siiurla
bagli torafloring tosir gostorilir. Burada, albatto ki, qganunauy-
gunluq var. Psixologiya elminin tarixinindon malum oldugu
kimi, holo baglangicindan onun yaranma sabablori praktik prob-
lemlorin: darketma (qavrama, hafizs, nitq, tofokkiir, irads vo
s.), manimsama (sensomotor vo motor soviyyads), adaptasiya vo
d. psixoloji aktlarin bagvermo sabablori, mexanizm va qanuna-
uygunluglarmim 6yranilmasi zarurati ilo baglh olub.
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Psixikanin sarhadlorini asaraq onun real voziyyatini
gismoan do olsa miiayyan etmays yalniz diinyada taninmis, qo-
bul olunmus praktik pesokarlar: mediumlar, ekstrasenslor vo
b. qadirdirlor. Mahz bela fovgaltabii, fenomenal imkanlara
malik olan, yaxud elmi vo praktik psixologiya sahasindos
ciddi todqigatlar aparmis, psixikanin idaro edilmasinin
sirlorini  bilon yiiksok hazirligli miitoxassislor homin
saholorlo isloya bilarlar.

L.S.Viqotski bildirirdi ki, professional sahada giicsiiz-
lik, infatilizm giinah deyil, praktik sahodo galisan miito-
xassisin badbaxtliyidir. Praktika elmin tomal dasi olmali-
dir. Ovvallor praktika nozariyyslordon, metropoliyadan ta-
mamilo asil1 olan koloniya kimi idisa, indi vaziyyat doayi-
sib. Praktika nozoriyyonin ali mohkomasi kimi ¢ixis edir.

Demoli, praktik psixologlar - praktik olaraq, soziin
hogigi monasinda psixoloq olmalidirlar. Halbuki, sosial
psixologiya 0zilinlin praktik sahosino kifayat qodor nozarot
edo bilmir. Ehtimal ki, 0Oziiniin akademik saviyyasini
goruyub saxlamagq tigiin praktik saha ilo ciddi omokdasliga da
az maraq gostorir. Belo yanasma, olbotto, problemi holl
etmir.

Ogor biz keyfiyyatli psixoloji xidmotdon danisirigsa,
ilk novbado camiyyatin psixoloji modaniyyati vo isti-
fadagilarin praktik psixoloqga etibari 6n plana kegir. Bunun
tigtin comiyyat elo bir madoani Saviyyays qalxmalidir ki,
usaqdan boyiiklora Qgodor bu xidmetdon yararlanmagin
gaydalarina balod olmali, onunla maraglanmalidirlar. Maraq
IS0 0z-0ziino yaranmir. Onun yaranmasi iglin insanlar
psixoloqa inanmalidir.

Istifadeci psixoloqunun elmi-praktik hazirligina inan-
mirsa, Ozliniin ailo problemlorini, ehtimallarini, siibhalarini
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ona etibar etmoz. Yaxud, gadin, kisi, yeniyetma, gonc heg
kima deys bilmadiyi xosagolmaz hadisoni, arzu va istoyini
psixologa danigmaz. Oslinds, ¢ox zaman psixologlarin
foaliyyatindoki ugursuzluglar da mosalalorin  hallins
alternativ yol tapa bilmomolarindan yaranir. Demali, praktik
psixoloqun asas Vazifasi basqalarinda 6ziins garsi inam ya-
ratmaqdir. Bunun ii¢iin insanlara masuliyystlo yanasmagq,
situasiyan1 hartorafli tohlil etmok, obyektiv natico ¢gixarmagla
diizgiin yol gostormok lazim galir.

Psixoloji xidmat isino sosial maragin az olmasinin
Ikinci sababi comiyyatin 6zlinlin onun xidmatlarindon ya-
rarlanmaq {glin hazir olmamasidir. Comiyyatin an ¢ox
inkisaf etmis tobagosi sayilan ziyalilar belo elmi psixolo-
giyanin nailiyyatlorina arxayinligla yanasmir, 06zprob-
lemlorini psixologlardan daha ¢ox falgililara, “uzaqgoéron”lora
etibar edirlor. Psixoloji xidmat isginin inkisaf etmadiyi,
psixoloji gorginliyin, stress vo digor hallarin ¢oxaldigi co-
miyystda ohalinin homin insanlara iiz tutmasi tobiidir. Ona
goro do comiyyatdo praktik psixologlarin niifuzunun
artirilmasina, sosial hayatin biitiin sahalorinds, elaca ds tahsil
sisteminda psixoloji xidmat isinin genislondirilmasins cid-
di ehtiyac yaranib.

Psixoloji xidmatin zoaif inkisafina igiincii sabab Kimi
etnopsixoloji xiisusiyyatlari gostarmok olar. Milli sterotiplor
bu mosslods mithiim rol oynayir. Madaniyystdon golon
inanc vo ayinlorin, xalq tobabstinin yararli vo yararsiz
toroflorinin (“mollanin kitab agmasi1”, “cingixarma”, “cil-
daqeiliq”, “falagma” vo s.) kor-korano goruyub saxlamaq
cohdi buna niimunadir.

Qeyd edilon amillorin garsisini alaraq comiyyatds etibar-
I1 psixoloji xidmat ononasi yarada bilocok aparict qiivve -
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elmi psixologiya vo onun praktik sahado ¢alisan tacriibali
niimayandaloridir. ©lbatts, bu, tosovviir olundugu qgodor do
asan proses deyil. ©Ovvoalca praktik psixologlar1 geyri-
pesokarlardan forglondiran xiisusiyyat, qabiliyyat, olamat,
standartlar comiyyat tiglin aydinlasdirilaraq insanlara
alternativ se¢im imkanlar1 yaradilmalidir.

Oslinds, ¢atismazliglart yalmiz istifadogilorin  savad-
s1zlig1, maraqsizligi, stereotip yanasmalari ilo alagolondir-
moak odalatli yanasma deyil. Bu vaziyyatin ideal soviyyado
hall olunacagini iddia etmak ds dogru olmazdi. Hatta, on
cox inkisaf etmis 6lkolordo do bu problem holo do biitov-
likdo 6z hallini tapmayib, lakin heg¢ olmasa, comiyyatin
aparici sahasindo-tohsil sistemindo, omok saholorinds praktik
psixologiyanin miiasir metodlarina osaslanaraq is apar-
magq, beloliklo do praktik psixoloji madoniyyati artirmaq
muiimkiindiir.

Fikrimizco, voziyysti hololik gismon da olsa nozarsto
gbtiirmok ticilin, birinci ndvbado asagidaki problemlor 6z
hallini tapmalidir:

- problemlorin mahiyyati dyronilmoali, praktik psixolo-
giyanin inkisaf istigamatlori miioyyanlogdirilmolidir;

- sliur, psixika, davranig vo foaliyyat vo d. mosalalarin
praktik tadqiqine masuliyyatlo yanasmaq bu sahada gali-
sanlardan tolob olunmalidir;

- praktik psixologlarin peso foaliyystino nozarot vo
rohborlik etmok, istigamotlondirmak vo inkisaf etdirmok
ticiin xiisusi qurumlar yaradilmalidir.

Goriilon iglor 6z noticolorini onda gostoracok ki, praktik
psixologiyanin problemlorinin miixtolif olagoli saholor
arasinda boliisdiiriilmasi prosesi getsin.

Onlar iki boylik qrupa ayira bilorik.
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Birinci: elmi baximdan hazirhigli miitoxassislor: nevro-
loq, psixiatr, psixoterapevt, kliniki psixoloq va praktik psi-
xologlar (usaq psixoloqu, tohsil psixoloqu, ails psixoloqu,
mohkoma psixoloqu, harbi, idman, miihondislik, incosonot
va d. praktik psixologlar),

Ikincilar: bu va digar deracods psixoloji biliklarlo tanis
olmug, fenomenal gabiliyyatlori olan praktiklor: para-
psixoloq, ekstrasens, bioenergetik, miinaccim, yaxud he¢ no
bilmoyib c¢ox sey bildiklorino insanlar1 inandirmagi ba-
caran intuistlor.

Har bir fordin, o ciimlodon hor bir pesokar psixologun
birinci, on mithiim vozifasi 6zilinii dork etmok, eloco do
basqalarina 6ziiniidorketmads yardimg1 olmaqdir. Kim bunu
daha yaxs1 edirso - as/ praktikdir. Ancaq bu isdo ¢asdirma-
lar, yayindirmalar, longidici yollar  gdstormoklo
soxsiyyatin  harmoniyasin1t  pozmaq bagislanmazdir.
Burada sohbot insan taleyindon gedir. Belo vacib bir
sahonin elmi nozarotdon ¢ixaraq qeyri-ciddi sahoyo ge-
vrilmasing yol vermak etinasizliqdir.

Goldiyimiz gonaot budur ki, praktik psixoloji xidmati
yalniz 6z faaliyyotini elmi osaslar iizorindo quran mii-
toxossislor inkisaf etdira bilor. Oz isino ciddi yanasan hor
bir pesokar mtoxossis praktik psixologiyada ugurlar oldo
etmok {iclin onun baglangicindan yekununa no doracodo
hazir oldugunu dork etmoli, masuliyyatini baga diigmalidir.
Digor sort insan1 sevmak, ona saglam hoyat torzinin yollarini
oyradon psixologiyanin praktik masalalorino ciddi yanas-
maqdir.

Nohayot, movcud soraiti nozora alaraq sosial psixo-
logiyanin miiasir problemlori igorisindon modoniyyatlo six
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olagosi olan asagidaki mosalalorin 6no ¢okilmosi mogsadoe-
uygun hesab edilir:
1. Ailonin sosial psixologiyasi.
Soxsiyyotin sosial psixologiyasi.
“Maon” va sosial miihit.
Sosial tasir.
Kigik gruplarin sosial psixologiyasi.
Sosial tofokkiir.
Qloballagma vo madoniyyatlor.

No koD

9.2. Tahsil qruplarina psixoloji xidmat

Respublikamizda tohsilin iimumtahsil pillasinda prak-
tik psixologlar stat vahidlori lizro foaliyyat gostorirlor. On
lar moktob psixologlaridir. Moktab psixologlarinin asas isi
tumumtahsil sisteminda psixoloji xidmati toskil etmokdir.

Mbktabda psixoloji xidmat tohsil subyektlarinin daxili po-
tensiali, yaradici imkanlari, 6ziinliinkisaf vo 6zlintidork-
etma yollarin1 miiayyanlogdirmakls onlarin reallagdiriimasi-
na, aktuallasmasina yonoldilon somorali biliklar, vasitalar,
metodlar vo psixotexnikalar sistemidir.

Moktobda psixoloji xidmatin toskili tohsil sisteminin
inkisaf soviyyasi ila bagli olub onun magsad va vazifalari,
funksiyalari, ig prinsiplori tohsilin mozmununa, tohsil sub-
yektlorinin qarsilighh miinasibatlorinin madoni xiisusiyyatlo-
rind uygun olaraq miioyyonlosir.

Moktabda psixoloji xidmat isi onun moagsad va vazi-
folorino uygun olaraq qurulur. Miiasir soraitdo tohsilo psi-
xoloji xidmaotin baslica magsadi usaq, yeniyetma va gonc-
larin psixoloji saglamligint qorumagla onlarin tahsil mii-
vaffaqiyyatinin artirilmasidir.
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Psixoloji saglamliq ontogenezin biitiin morhalalarinda
normal, dinamik inkisafdir. “Psixoloji saglamlig” anlayisi
3 sahoni: tibb, psixologiya va sosiologiyani ohato edir.
Moaktab psixoloqu usaqlarin psixoloji saglamligini qorumagq
ticlin bu saholorin miitoxassislori ilo olagoali faaliyyat
gostarir.

Sagirdlarin tohsil miivaffaqiyyatinin artirilmasi maso-
losino 3 istigamotdo aparilan profilaktika, diagnostika,
konsultasiya, inkisafetdirici vo korreksiya isi, konsiliumlar
daxildir:

1) problemli sagirdlorls is: psixi inkisafinda problem-
lori olan sagirdlorin tolim prosesino adaptasiyasina, daxili
potensialinin  reallasdirmasina  vo  6ziliniidorketmasing
olverisli soraitin yaradilmast;

2) normal psixikaya, lakin darketmoa sahasinda, foaliyyat
va tinsiyyatinda bir swra ¢atinliklori olan sagirdlorls
is-onlarda 6yronma vo manimsama bacariqlari, tohsilmotiva-
siyasi, dorketmo maraqglart vo koqnitiv qabiliyyatlarin
inkisafina longidici tosir gostoran sosial-psixoloji vo pe-
daqoji amillorin garsinin alinmasi;

3) istedadl sagirdlorlo is: istedadl sagirdlorin homyagidlar
grupunda, eloco do moktobdo iizlosdiklori monavi-
psixoloji ¢atinliklorin qarsisinin  alinmasi, Oziiniireal-
lagdirma {i¢iin onlara olverigli miihitin yaradilmasi.

Belaliklo, moktob psixoloqunun baglica moqsadi toh-
silalanlar va tohsilveranlar ti¢lin alverisli psixoloji inkisaf
miihitinin yaradilmasina nail olmaqdir. O 6z isini sagird,
pedaqoq vo valideynlorin psixoloji biliklorinin artirilmasina,
faaliyyat vo tinsiyyotds bu biliklorden yararlanaraq tohsildos
ugurlar oldo etmolorine yonaldir. Pedagoji prosesda
yaranmig har hansi problemli situasiyani hall etmoak {i¢iin
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onu sosial, psixoloji vo pedaqoji kontekstdo nozordon
kecirarak noatica ¢ixarir. Moaktabds ona miiraciot edon soxso
istifadogiyo (sagird, miiollim, valideyn) psixoloji yardim
gostorir.

Psixoloji yardim 6ziinds bir ne¢a istiqamati birlosdirir:

- psixoloji maariflondirma va psixoprofilaktika;

- psixodiaqnostika;

- psixokorreksiya vo psixoterapiya;

- psixoloji konsultasiya;

- psixoloji konsilium.

Biitiin bunlar son naticodo moktabda alverisli psixoloji
iqlimin yaradilmasma xidmot edir. Moktablilorin psixi
inkisafi tiglin olverisli psixoloji miihitin Kriteriyalart
mioyyanlosdirilorkon aydm olub ki, har bir yas dovriinda
sagirdlor {i¢iin yaradilmis olverisli miihit onun sonraki yas
dovrlorindo daha mohsuldar foaliyyat géstormasine imkan
verir. Noticodo sagird yas dovrlorindo 06ziiniin  daxili
potensialini, bilik ehtiyatini reallasdirir, intellektual inkisaf
morhaloalorini ugurla basa vurur.

Moktab psixoloqunun vazifolorino biitiin yas morholo-
larindo moaktablilorin psixi, psixofizioloji va soxsi inkisafina
tosir gdstormok ti¢lin yering yetirilon iglor daxildir.

Maktab psixoloqunun vazifolorine kompleks yanasma
genis yayilib. Psixoloqun moktobdoki tohsil prosesini,
tolim-torbiys igini kompleks miisayiot etmosi bir sira vozi-
falorin yerina yetirilmasini zoruri edir:

- usaqglarin moktobo gobulu zamani onlarin hazirhq
soviyyasini tayin etmak, sinif miisllimino komok edarok
onlarla fordi is aparmag, moktobo adaptasiyasina nail
olmaq;
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- sagirdlorin fardi-psixoloji xiisusiyyatlorini, intellek-
tual, emosional, iradi vo soxsiyyot gostoricilorini di-
aqnozlagdiraraq onlarin tolim-torbiyasino mane olan so-
bablarin aradan galdirilmasi tigiin tadbirlor gormok;

- risk grupuna daxil edilmis, kliniki problemlari olan
sagirdlori diaqnozlasdirmag, onlara inkisafetdirici prog-
ramlar totbiq etmok;

- yas bohranlar1 dovriindo moktablilorin faaliyyatini
nozaratdo saxlamagla maariflondirici, profilaktik, kon-
sultativ vo korreksiya isi aparmaqg;

- sagirdlords tolim ¢atinliklori yaradan sabablarls bagli
programlar hazirlayaraq miisllimlor vo valideynlorlo birga
hayata kecirmok;

- sagirdlora homyasid, miisllim vo valideynlorlo garsiligh
miinasibotlorin pozulmasi sobablorini izah etmok;

- maktab rohborliyini, miisllim va valideynlori miixtolif
yas dovrlorindo sagirdlorin diqqeti, hafizosi, tofokkdird,
maraglari va tolobatlar1 hagqinda malumatlandirmag;

- sagirdlorlo inkisaf, Oyronmo, monimsoms, Ozilinii-
toyinetmo, Oziliniiidentifikasiya, Oziiniitorbiyos, yash vo
yasidlarla iinsiyyatlo baglh fordi vo qrup konsultasiyalari
kecirmok;

- IX-XI sinif sagirdlari ilo pesoyoniimii {izrs is aparmag;

- tohsil subyektlorindo (sagird, miiollim, moktob roh-
barlari va valideynlor) psixoloji madaniyyatin inkisafi tizro
maariflondirici programlar hoyata kegirmok.

Moktab tacriibasi gostarir ki, sagirdlor bir ¢ox hallarda
todris tapsiriglarint yerino yetirorkon olverigli vasitalora
osaslanmurlar. Bu sobabdon, tizorinds omoliyyat aparilan
obyektlorin biitiin zoruri vo kifayat godor shomiyyatli
xassolorina  bolodlosmo  ¢otin  gedir. Naticads tapsirigin
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morhalolori arasinda olagalor itir vo avvalki molumatlar,
eloco do oldo olunmus zoruri biliklor unudulur. Bu
baximdan, moktob toliminin on ¢otin vo baslica
problemlarindan biri do sagirdlordo darketma motivaSiya-
smin yaradilmasidir.

Saxsiyyat problemlarinin halli do moktabda psixologun
diggat morkazinds saxlamali oldugu asas problemlor si-
rasindadir. Burada gonc naslin comiyyata inteqrasiyast,
soxsiyyatin, bu comiyyotdo 06ziino yer tapmasi miihiim
masaladir. Usaq, yeniyetma va ganclarin comiyyata inteqrasi-
yast Ugiin, hor seydon ovval, onlarin daxili ehtiyaci vo
ehtiyati izo ¢ixarilmalidir.

Daxili ehtiyatin iizo cixarilmas: sagirdloro miixtolif
metodlarla tosir gdstormok sayosindo miimkiin olur. Moktob
psixoloqu bunun tigiin alverisli va tasiredici vasitalar segir,
totbiq edir vo ya sagirdlora fordiyystino uygun vasitalor-
don istifads yollarin1 Gyradir. Burada baslica masalo -
psixoloqun misllimlarlo apardigi isdo onlara sagirdlorin
yas Vo cinsi xisusiyyatlori, dorketmo vo koqnitiv
imkanlari, emosional-iradi sahasi, soxsiyyeti, qarsiliql
miinasibatlorin  tonzimlonmosi haqqinda lazimi biliklori
catdira bilmosi, diizgiin molumatlandirmasidir. Bu islori bir
nega istiqgamatda qruplasdirmaq olar:

+ sagirdlorlo isloyarkon onlarin imkan vo qabiliyyot-
lorini iizo c¢ixararaq yas xiisusiyyotlori vo aparic1 fo-
aliyyotino uygun inkisaf etdirmok;

+ sagirdlorin fordi xiisusiyyatlori: hiss, meyil, maraq,
hovas, qabiliyyat, intellekt, kognitiv iislub, miinasibat, mo-
tiv, ustanovka, daxili movqe, oriyentasiya va s. inkisafini
istigamoatlondirmok;
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+ maktabds sagirdlar {igiin alverisli psixoloji iglimin ya-
radilmasina yardim gostororok onlari mohsuldar vo
yaradici foaliyyato, miiollimlor vo homyasidlarla omokdas-
liga yonoltmok,

+ psixikasinda longimo, yayinma, davranisinda pozun-
tular olan sagirdlor, emosional sahasinda problemlari olan
miollimlor, 6vladlar1 ilo miinaqiso yasayan valideynlors
psixoloji xidmat gostormoak.

©.0.9lizado tohsil sahosinds yaranmis problemlorin
hallindo moktob psixoloqunun qarsisinda duran vozifalor
icorisindo yeni pedaqoji tofokkiiriin formalasdirilmasini on
zaruri masalo kimi 6no ¢okir. O, yeni pedaqoji tofokkiiriin
baslica postulatlarina asagidakilar daxil edir:

+ tolimin mazmunu mogsad deyil, sagird soxsiyyatinin
inkisafi tigiin vasitodir;

+ har bir sagird bir soxsiyyat kimi talim-tarbiys prose-
sinin markazi hadisasidir;

+ muollim sagirdin soxsiyyst kimi mahiyyatini gor-
moali, ona hormot etmoli vo inanmalidir;

+ sagirdin Ozilinlireallagdirmasi {igiin moktobdo miivof-
fogiyyat vo xeyirxahliq situasiyasi yaradilmalidir;

+ soxsiyyatin psixoloji-pedaqoji diagnostikasina xiisusi
digget yetirilmolidir: onun maraglar, qabiliyyatlori,
istigamati, “Mon—konsepsiya’si, xarakter alamatlori, idrak
faaliyatinin xiisusiyyatlori sistemli Gyranilmalidir;

+ soxsiyyatin iniksafi prognozlasdirilmalidir;

+ fordilogsmo tolim prosesi strategiyasinin osas isti-
gqamatlorindan birina ¢evrilmalidir.

Pedaqoji prosesin professional gaydada qurulmasi, mok-
toblilorin  psixoloji  saglamliginin  qorunmasi  isini
psixologdan basga he¢ kim yaxsi toskil edo bilmaz.
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Psixolog moaktabds mahz bu kimi islara cavabdehdir. Qeyd
edilonlorin  hoyata kegirilmosi  ii¢iin I.V.Dubrovina
pedaqoji kollektivda moktab psixoloqunun barabarhiiquglu
tizv kimi gabul edilmasini vacib bilir. Moktab psixoloqu
garsitya qoyulmus mogsada - usaq, yeniyetmo vo gonclorin
psixoloji saglamligma, tohsil ugurlarina nail olmaq iigiin
moktob rohborliyi, miiollim vo valideynlorlo birgo
foaliyyot gostormalidir.

9.3. Ailada psixoloji xidmot

Sosial psixologiyada ailo nozoriyyolorinin banisi
M.Bouen hesab olunur. O, XX asrin ortalarinda Amerika-
da ilk dofo olaraq praktik ailo terapiyast moktobi
yaratmigdir. M.Bouen homin dovrlordo Z.Freydin yarat-
dig1 analitik terapiyanin fordiliys, subyektivliyos yonolmo-
sindon narazi idi. Eloco do, freydizmdo tobii elmlorin
istirak etmomasini gonastboxs sayilmirdi.

M.Bouenin ailo nozariyyasinin asasinda canli orqa-
nizmlorin hor hansi1 miirokkob soviyyoli emosional vo-
ziyyati haqqindaki fikirlor durur. O, insanin davranisinda
garsilighh miinasibotlorin az vo c¢ox dorocodo mexaniki
xarakter dasidigin1 gostorir. Ogor qiciqlanma coxdursa,
insanin reaksiyasi daha c¢ox avtomatik, ‘“emosional”
olacaq. Qiciglanma az oldugda daha az avtomatik vo
distiniilmiis xarakter dasiyacag. Onun ailo sistemi
nozariyyasindo sokkiz voziyyat ayird edilir.

Insamin “emosional” xastolonmasini M.Bouen ailonin
emosional sisteminin disfunksiyasi ilo slagoslondirir. Onun
nazariyyasing osaslanan miitoxassislor psixiatrik xastaliklorin
soboblorini tobbi amillordon daha ¢ox insanin psixoloji,
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somatik vo ya sosial simptomlart hesab edirlor. Belo ki,
emosional problemlor nasillor boyu ailonin qarithiqli mii-
nasibatlorinds bir nasildon digarins daginir.

Ogor ailodo nasillar boyu trasformasiya edilon emosi-
onal informasiyalar varsa, demoli ailo {tizvlorinin alt-
stiurundaki genetik hafizodo saxlanilan istok vo meyillorin
informasiya segiciliyina tosiri do miimkiindiir. Cunki
genetik informasiyalarin avtomatik olaraq 6ziino adekvat
informasiyalarla assosiasiya yaratmasi daha
ganunauygundur.

Belo molum olur ki, inkisafda olan insanmn daxili alomi
otraf alomin tosirlorino segici yanasir. Yalniz 6ziinii qane
edonlori monimsoyir. Hor bir soraitdo yalniz ononoslors
gora deyil, homginin 6ziliniin soxsiyyating, eloco do konar
tosirlora uygun olaraq davranig niimayis etdirir. Bu halda
ona dyradilonlorin konkret niimunolorlo tosdiglonmasini,
ona gostarilon tosirlordo vahidliyin olmasini, ailodoki
yagllarin tosirlori, soxsi niimunasi ilo digor informativ
tosirlorin (televiziya, internet, radio, sosial mokan va s.)
vahdat taskil etmasi ¢ox mithiimdiir.

Psixoloji xidmatin digor bir istiqgamoti ailo vo onun
tzvlorinin  garsilighh  miinasibatloridir.  ©slinds,  ailo
miinasibatlori do comiyyatdo bargorar olmus ictimai mii-
nasibatlorlo bilavasito baglidir. Comiyyat doyisdikca ailo
do doyisorok inkisaf edir. Bu baximdan ailonin tarbiys
miihiti do doyisir. O halda ailodo 6vladlarla qurulan
miinasibatlora yeni gaydalarla baxmaq lazim galir.

Psixoloji xidmat zamani ailonin qurulusu, ailodaxili
miinasibotlorin mozmunu ilk ndévbodo kicik qrup kon-
tekstindo Oyronilir. Ona gora do ailodaxili miinagisalarin
xiisusiyyatlorini  aydinlasdirmaq ti¢iin  avvalco  kigik
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grupun psixoloji mahiyyatini, bu qrupda qurulan
olagolorin, birgo faaliyyst vo linsiyyotin determinantlar
miioyyonlogdirilir. Problema belo yanasma kigik qrup
tizvlorinin qarsilighh miinasibotlorinin xarakterini, onlar1
miinaqigoli voziyyoto gotiron soboblori aydinlasdirmaga
imkan verir. ©.S.Bayramov vo ©.9. Olizads ailoni sosial
grup kimi nozarden kegirirlor. Sosial psixologiyada
insanin sosiallagmasinin ilkin tocriibo monbayi olan ailoyo
onlar hom dos psixi saglamligin monboyi kimi yanagirlar.

Ails psixoloqunun on miithiim vazifslorindon biri do
ailodo psixoloji iglimin qorunmasidir. K.Levin “psixoloji
iglim” anlayisinin sinonimi olarag psixoloji ab-hava (psi-
xoloji atmosfer) anlayisindan istifado edir. Bu, K.Levinin
noqteyi-nazarinda psixoloji miihitin elementidir. O, psixoloji
miihiti differensiallagdiraraq “regionlara” (onlar arasinda six
olago mdvecuddur) boliir. Regionun keyfiyysti miixtolif xii-
susiyyatlorino goro saciyyalonir. “Regionun miihiti onun
ortiiyii, yaxud tist gatidir. Horokotli miihit insana tez bir zaman-
da tosir gostorir. Long miihit doyismoalora garsi ¢ixir. O, kobud
vo elastik deyil”.

K.Levinin izah etdiyi psixoloji iglim insanin emosio-
nal voziyysti vo maraglar1 ilo hazirda oldugu regionun
vaziyyating uygunlugunu ifads edir. Homin emosional vo-
ziyyat insanlarin yasantilari, ohvallari, 6ziina vo otrafina,
toqdiqatimizda iso valideynin usaga, ailodo bas veron
hadisalora va ya oksino miinasibatini 6ziindos birlosdirir.

Psixoloji iglimin qurulusu ailodoki nasillorarast mii-
nasibatlorin xarakterindon, ovladlarin cins-yas xiisusiyyot-
lorindon, sayindan, cinslorin kemiyyet nisbotindon (qiz vo
oglanlarn  say farqindon), qohum va qonsularla
miinasibatlarindon, digor amillorden asili olur. Burada or
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vo arvad arasindaki miinasibaotlor aparict yerdo durur. Or-
arvad arasinda, hotta kigik bir naraziliq olduqda belos
usaqglar onu hiss edir, narahatliq kecirirlor. Naticada aile-
nin rahatlig1 pozulur, psixoloji iglim doyisir.

Ailodo psixoloji iglimi pozan osas amilllordon biri
(aslindo, birincisi) qarsilighh miinasibatlordo yaranmis
bohran hallaridir. Ailo miinasibatlorindoki bohran usaqglarda
kodor, hoyocan, qorxu hissi yaradir. Belo emosional
vaziyyatin uzun miiddot davam etmasi ailods valideynlorlo
usaqlar arasindaki garsiligli hormaotin, etimadin vo etibarin
zoiflomasino gotirib ¢ixarir. Usagin ailodon komok alaraq
0z mogsadine ¢atmaq liclin baslodiyi timidlor dofolorlo
0ziinii dogrultmadigda, buna manegcilik térodon gadaga,
maddi mohdudiyyot, emosional angsllorls rastlasdiqda iso
frustrasiya voziyyoti yaranir. Frustrasiya usaq liclin mii-
hiim shomiyyat kasb edon arzunun yerina yetirilmasina
gqarst  valideynin  qoymus  oldugu qgadaga o
mohdudiyyatlordon omolo golir. Onun olamatlori usagin
davraniginda bir sira tozahiirlorlo 6ziinli géstorarok horoki
oyaniqliq, emosional passivlik, agressiya, stereotiplosma,
regressiya vo s. formalarda biiriizo verir.

9.4. 9mak qruplarina psixoloji xidmat

Omok saholori ¢oxdur. Bunlara tohsil, tibb, biznes,
rabito, reklam, idman vo d. daxildir. Bu saholordo foaliyyot
gOstoran sosial psixologlarin hor birinin forqli funksiyalari
vardir. Onlarin  foaliyyot istigamotlori do omoayin
xiisusiyyatlorino uygun olaraq doyisir. Bu realliglar1 nozor
alaraq biz burada bir neco omok saholorinds foaliyyot
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gOstoron praktik psixologlarin faaliyyat istiqgamatlori
haqqinda bohs edacayik.

9.5. Sosial qruplarda miisbat psixoloji iqlimin
qorunmasi

Molum oldugu kimi, Nogliyyat, Rabito vo Yiiksok
Texnologiyalar Nazirliyinin srtukturunda miixtslif kateqo-
riyalt miitoxossislor caligsir. Onlarin hor birinin vozifo
solahiyyotlori xiisusi qaydalarla miioyyonlosir, lakin hor
bir is¢inin professional hazirli§ina verilon timumi tolablor
do vardir. Onlardan on baslicasi, bu sistemdo foaliyyot
gostaranlorin kognitiv gabiliyystlori ilo baghdir.

“Kogqnitiv gabiliyyat™ anlayisina kognitiv saha, kogni-
tiv bacariq, kognitiv iislub vo digar bu kimi komponentlor
daxildir. Bu komponentlarin kompleks psixoloji diagnos-
tikas1 yolu ila rabito vo yiiksok texnologiyalar sahasindo
foaliyyat gostoracok miitoxassislorin pesokarliq
gabiliyyatlorini 6lgmak olar.

Bunun ii¢lin Beynoalxalq miqgyasda totbiq edilon va
smaqdan ¢ixmis bir sira test niimunoslori yaradilmisdir.
Modifikasiya yolu ilo hamin testlori Respublikanin madoni
miihitina, etnofunksional va etnopsixoloji faktorlarina
uygunlasdirmagla, bu zamindo xiisusi metodika isloayib
hazirlamaqla rabito sisteminds iso gobul olunanlarin
pesokarligini, soxsi keyfiyyatlorini miiayyanlosdirmok olar.
Eyni zamanda, birgo layiholorlo alternativ testlor do
yaratmaq miimkiindjir.

Rabito sistemindo foaliyyst gostoron miitoxassislor,
rabito va pogt is¢ilari yiiksak texnologiyalarin tatbiqi iizra
kognitiv  soristolora sahib olmalidirlar. Yeni texno-
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logiyalarin monimsonilmosi vo aparilan omoliyyatlarin
operativliyi kognitiv gabiliyyatlorin inkisafi yolu ilo bas
verir. Xlisusi proqramlar asasinda togkil olunan psixoloji
treninglorin komoyi ilo bilavasito istifadogilorlo isloyon
omokdaslarda bu kimi gabiliyyatlori inkisaf etdirmok
miimkiindiir.

Bundan basqa, rabito vo yiiksok texnologiyalar saho-
sindo praktik psixoloqun gorocoyi islorin daha bir
istigamoti votondaglarin elektron informasiya resurslari, o
climladon internetdon istifads imkanlarinin artirllmasidar.
Toassiif ki, yaradilan imkanlar 6zii ilo birgo istifadagilor,
xtisusilo moktablilor (daha ¢ox yeniyetmolor) ii¢lin bir sira
problemlor yaratmaqdadir. Bu problemlor 6ziinii daha ¢ox
informasiyalar oldo etmok, se¢cmok vo istifado sahasindo
gostorir. Osas soboblordon biri istifadagilorin informa-
siyalardan somorali vo mohsuldar istifado qaydalarim
bilmamoalaridir.

Rabito vo yiiksok texnologiyalar sahasindo praktik
psixoloqun isi psixoloji diagnostikadan baslayir. Buraya
bir ne¢o movzu daxildir.

Movzu: igo gobul olunanlarin kognitiv qgabiliyyatlo-
rinin psixodiagnostikasi

I modul: Kognitiv sahonin psixodiagnostikasi

* Diqgqgoti morkozlosdirmo bacarigi.

* Operativ hafizo imkanlari.

* Praktik tofokkiir, tofokkiir omaliyyatlarinin ¢evikliyi.

e Intellektin labilliyi (qorarliligy).

* Intellekt omsali IQ.

* Dil kodlarmin manimsanilmasi.

Il modul: Peso foaliyyati li¢iin vacib olan koqnitiv
bacariglarin psixodiagnostikasi
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* Kognitiv {islubun tayini.

* Dili intuitiv dorketmo bacarigi.

¢ informasiyalarin olagolondirilmasi.

e Umumilosdirmo vo miigayisoetma.

*Kateqoriyalagdirma, modellogdirmo, sxemlosdirma.

Psixodiagnostik (toskilati, dslillorin islonilmasi, sorhetmo,
biografik, praksimetrik) metodlar: miisahido, miisahiba,
sohbot, intervyu, sorgu, testlosdirmo, foaliyyot
mohsullarinin tohlili (proyektiv metodikalar) va s.

Psixodiagnostik  naticolor simanilanlara asagidaki
koqgnitiv gostaricilarini miioyyonlosdirmoys imkan yaradir:

- diggoatini morkazlosdirarok halli ¢otin tapsiriglar
Sohvsiz basa ¢atdirmag;

- uzunmiiddoatli hafizodoki informasiyani qisamiiddotli
hafizoya gotirorok yeni informasiya ilo assosiasiya etmok;

- tofokkiir omoliyyatlarini ¢evikliklo yerina yetirmok;

- intellektin labillyini miioyanlosdirmok;

- dil kodlarmin moanimsanilmosi imkanlarint &y-
ronmak;

- Oziliniin kognitiv tslubun toyin edorak informasi-
yalarin iglonmoasi sahasindoki fordi imkanlarini aydin-
lagdirmaq;

- dili intuitiv derketmo bacarigina gora iizorinda
islodiyi motnlors yaradici yanasmag;

- ayri-ayr1 informasiyalar1 eyni mozmunda bir-
logdirmok, yaxud motnin denototlarini segmok;

- informasiyan: imumilagdirmoak vo miigayiso etmok;

- informasiyalar1 Kkateqoriyalagdirmaq, modellogdir-
mok, sxemlosdirmak.

Movzu: isa gabul olunanlarda peso foaliyyati tiglin vacib
olan soxsi keyfiyyatlorin psixodiagnostikasi.
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I modul: Fardi-psixoloji xiisusiyyatlor

* Temperament, xarakter, gabiliyyatlor.

* Fikri harokatlorin sas signallarina uygunlasdirilmasi.

* Obrazlarin, sxemlarin segilmasi va praktik foaliyatds
totbiqi.

* Sensor vo motor sahonin identifikasiyas.

Il modul: Iradi-emosional saho.

e Emosional sabitlik, tomkinlik.

* Psixi enerji sahasinin tayini.

 Unsiyyot, miinasibat vo kommunikativ slagolords
empatiklik.

* Emosional iiziintiinii yaradiciliq enerjisi ilo kom-
pensasiyaetmo bacarigi.

1l modul: Soxsiyyat vo soxsiyyatlorarasi miinasi-
batlor.

e Oziiniigiymoatlondirmonin adekvatlig1.

* Yeni miihito adaptasiya bacarigi.

e Idaroetmo vo idaroolunma: tabegilik-dominantliq.

* Birgofoaliyyot imkanlari, davranigin yiiksok nor-
mativliyi.

* Toskilatgiliq vo gqrup maraqlarina moarkoazlosmao.

* Kreativlik, riskagetma, 6ziinonazarat, 6ziinagitivonlik.

Psixodiagnostik naticolor sinanilanlara asagidaki fordi
psixoloji vo soxsiyyat gostoricilorini miioyyanlosdirmayo
imkan yaradir:

- 6zlnln fordiliyi hagqinda kompleks malumatlar aldo
etmak;

- praktik foaliyyotds tizlogdiyi ¢otinliklor vo aldo etdiyi
ugurlarin tofokkiir proseslori ilo bagliligini 6yronmok;

- sensor vo motor sahonin identifikasiya imkanlarini
aydinlagdirmag;
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- fikri harokotlorin sas signallarina uygunlasdirilmasi
Saristasini tayin etmok;

- Ozlinlin emosional vaziyyeti haqqinda dalillors sahib
olmaqla  yorgunluqg yarada bilocok situasiyalari
miioyanlosdirmok;

- kommunikativ bacariglar1 barads detallar bilmok;

- emosional iizlintlinii yaradiciliq enerjisi ilo kom-
pensasiyaetmo bacarigi.

- 6zii haqqinda sosial giymatlondirmolari 6yranmok;

- yeni is soraitino vo peso foaliyyatino adaptasiya
bacarigini yronmok;

- idaroetmo, liderlik vo rohbarlik saristalorini toyin
etmoak;

- grupda birgo foaliyyst imkanlar, davranigin normativliyi
izro malumatlara sahibolma;

- Oziiniin yaradiciliq imkanlari, riskagetmo gabiliyyati,
Oziinanazarat bacarig1 haqqinda kompleks malumatlar aldo
etmok.

Rabito vo yiiksok texnologiyalar sistemindo foaliyyot
gostaranlorin praktik psixoloqun digar isi miitoxassislorin
professional faaliyyatinin tonzimlonmasidir

Moévzu: omokdaslar va istifadogilor arasindaki isglizar
olagalordo somaraliliyin artirilmast

| modul: Isgiizar olaqolorin qurulmasi

o Isgiizar olaqoloro girmok {igiin vacib bacariglara
sahibolma.

« Unsiyyat zaman1 6z emosiyalarimi cilovlamagq.

« Isgiizar olagolor zaman1 6ziinii stress yaradan stimul-
lardan tocridetma.

« {sgiizar slagolords osaslandirma vo oksdalillor qoyma
texnikasi.
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« {sgiizar olagolor zamani homkarini vocdogotirma.

* Miirokkob situasiyada hor hansi soxslorlo raziliga
golmok iiciin kommunikativ bacariqlarin artirilmasi.

I1 modul: ©mok mohsuldarliginin artirilmasi.

» Omoyoqabillik magqlori.

* Ragabatoqabillik tizra psixoloji oyunlar.

« Is prosesindo emosional gorginliyin aradan
qaldirilmas.

« {5 prosesinda psixoloji saglamligin qorunmast.

* Psixi enerjinin rasional qaydada paylanmasi yolu ilo
omok gabilliyyatinin artirilmasi tizro moasqlor.

* Peso foaliyyotindo somorsliliyin artirilmast {izro
problem situasiyalarin yaradilmasi vo holli.

Tolimin kegirilmasi isullari:  miihazirs, miizakirs,
suallar, sorgu, beyin homlosi, problem situasiya, rollu
oyun, psixoloji drama, layiholondirms, Venn diaqrami,
saxolondirmo.

Movzu: pogt isgilorinda peso saristaliliyinin artirilmas.

I modul: Pog¢t s6bosinin foaliyyoti ilo bagl peso
bacariqlarin inkisafi

» Kommunal 6domolorlo bagli aprilan amoliyyatlarda
informasiyalarin =~ doqiq  olmasi1  {iciin  diqgetin
morkozlosdirilmaosi.

« Informasiyalarin daqiglosdirilmasi zamani qisamiiddatli
hafizodaon istifada.

o Is prosesindo koqnitiv amoliyyatlarin emosional
tonzimlonmaosi.

* Professional foaliyystdo masuliyyatlilik, vicdanlliq.

Il modul: poct iscilorindo {insiyyst bacariglarinin
inkisafi.
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« Istifadocini dinlomokdo mane olan stimullar1 ko-
narlagdiraraq diqqgati informasiya iizorinoe yonsltmak.

Istifadogilorlo  iinsiyyyot zamani Oziiniin  soxsi
miilahizalarinin neqativ tasirini dof etmak.

« Unsiyyot zamani istifadocini basa diismok ¢otin
olduqda alternativ malumat manbaoyi axtarisi.

* Sohbat edorkon istifadoginin jestlorini “oxumaq”.

III modul: poct is¢ilori ilo istifadogilor arasindaki
miibahiso vo miinaqisolorin konstruktiv holli.

« Istifadacini sobirlo dinlomok, ona 6z fikrini ¢at-
dirmaga imkan yaratmag.

o Istifadogilorlo {insiyyot zamani onunla modoni
davranmaga vadar edon psixoloji tosirlori foallagdirmag.

« Istifadogilorlo iinsiyyyotds istifado edilon ifadolorin
yanlis anlasila bilmasins yol vermomak.

«[stifadacilorlo iinsiyyyotdo ona qarsi neqativ mov-
genin maskalanmasi.

Psixoloji yardim alanlar asagidakilara yiyolonacoklor:

- diggatin morkozlosdirmok va informasiya {izorine
yonaltmok;

- qusamiiddatli hafizadon somarali istifads;

- ompliyyatlarin icrasi zamani emosional voziyyatini
tonzimlomok;

- istifadogilorlo  {linsiyyyotdo soxsi miilahizolori
neytralllagdirmaq bacarigina sahibolma;
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- istifadogini razi1 salmagq {iglin doqiq molumatlar oldo et-
mok bacarigma sahibolma;

- jestlari “oxumaq” bacariginin inkisafi;

- istifadogilorlo modoni davranisin miiasir vasitoe-
loring yiyolonmok;

- istifadogilorlo rol davranisina yiyalonmok.

Fovqalads hallar sisteminda faaliyyat gostaron
praktik psixologlarin faaliyyat istigamatlari

Osas istigamot: peso foaliyyoti zamani yaranmis holli
¢otin situasiyalarda 6ziinlinizamlama.

Movzu: Peso foaliyyotindo davranisin emosional ton-
zimlonmosi.

| modul: Catin situasiyalarda davranigin tonzimlonmasi

» Fovqgolado situasiyalarda yaranmis psixoemosional
voziyyatdon ¢ixmag.

* Problemli sitiasiyalarda yaranmis holli ¢otin tapsiriglarin
yering yetirilmasi.

 Miinaqisali situasiyalarin nizamlanmas.

* Cotin situasiyalara cold balodlosma.

Il modul. Insanlarla emosional alagalorin yaradilmas.

« Uzlosdiklori holli ¢otin situasiyalarda istifadogilora
empatik yanasma.

* S6hbot zaman1 emosional gorginliyin enmasi iiciin
iradi soy goOstormoklo istifadogilorlo empatik olagoalor
qurmag.

o Insanlarda xos toossiirat yaradan verbal {insiyyot
bacarigina sahibolma;

 yaranmig maneoslori kommunikasiyanin komayi ilo
dof etmok.
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* somimi olmaga, iizlosdiyi problemin mahiyyastini
etiraf etmoyo inandirmaqla movcud qaydalar osasinda
birgs hollins ¢alismagqg.

Tolimin keg¢irilmosi tisullar: miihazirs, miizakira, su-
allar, sorgu, beyin homlasi, problem situasiya, rollu oyun,
psixoloji darma, layiholondirms, Venn diaqrami, saxe-
londirma.

Tolimi bitironlor asagidakilara yiyalonacaklor:

- ¢otin situasiyalarda davranisi tonzimlomak;

- psixoemosional voziyyastdon ¢ixmag;

- halli ¢atin tapsiriglarin yerina yetirmok;

- miinaqisoli situasiyalar1 nizamlamaq;

- ¢otin situasiyalara bolodlogmok.

- istifadogilorlo isgiizar-emosional olagolor yaratmag;

- istifadacilorlo isgiizar olagolor zamam iizlosdiklori
halli ¢otin situasiyalarda onlara empatik yanagmagq;

- istifadogilorlo s6hbat zamani emosional garginliyin
enmosing nail olmag;

- iggiizar olagolords yaranmis manealari dof etmak.

Aparilan islorin faydast:

- fovgolado situasiyalar zamani omokdaslarda yarana
bilocok  psixoemosional  vaziyyatin  profilaktikasinin
aparilmast;

- omokdaslarin problemli sitiasiyalarda yerino yeti-
rilmasi lazim golon halli ¢atin tapsiriglara hazir olmasi;

- omokdaglarin miinaqisoli situasiyalar1 nizamlamaq
bacarigina yiyslonmasi;

- ¢otin situasiyalara omokdaglarin cold bolodlogmasi;

- lzlosdiklori halli ¢otin situasiyalarda omokdaslarin
istifadagilora empatik yanasmasi;
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- omokdaslar vo istifadagilor arasinda daxili qayda-
lara uygun empatik alagolorin qurulmast;

- omokdaslarida yaranmis maneoalori kommunika-
siyanin komoyi ilo dof etmok bacariginin formalagdi-
rilmasi;

- istifadagilorin tizlogdiklori problemin aradan qaldi-
rilmasi {igiin omokdaslarda peso saristaliliyinin artirilmast.

Movzu: amok kollektivinds {insiyyat vo garsilighh mii-
nasibatlorin emosional tonzimlonmasi.

| modul. iscilori arasindaiinsiyyetin tonzimlonmasi.

« Oziinii vo homkarlarmi adekvat giymatlondirorak gobul
etmok.

« Uzlosdiyi ¢otin situasiyada dziiniin vo homkarlarinm
psixoloi vaziyyatini diizgiin qiymatlondirmok

* Qrup maraglar {igiin 6z lizorino mosuliyyat gotiirorok
miixtolif tapsiriglar yerino yetirmok

* Diigdiiyii c¢otin situasiyada homkarinin psixoloji
voziyyatini baga diisorok ona empatik yanasmagq.

Il modul. isgilor arasinda kommunikativ oslagalorin
qurulmasi.

* peso foaliyyatindo qarsiligli tasirin s6zlii vo s6zsiiz
imkanlarindan somorali istifada;

» homkarlarla informasiya mibadilosi aparmagq,
miixtolif ndqteyi-noazarlari boliigmak;

* peso faaliyyotindo ugur gazanmis omokdaglarin
tocriibasinin pozitiv toraflorinin monimsanilmasi;

* peso foaliyyotindo kommunikativ bacariqlara yi-
yolonmok {i¢lin komplekslordon azadolma;

* peso faaliyystindo yaranmis miinaqigolori konstruktiv
gaydada holl etmok.
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Movzu: fovgelado hallar omokdaslarinin psixoloji sag-
lamliginin profilaktikas.

| modul: peso foaliyyoti zamani yarana bilocok stresslor-
don 6ziintimiidafia.

« Iscilordo stressin yaranma soboblori.

* Stress yaradan insanlar.

» Stress yaradan situasiyalar

* Stressdon Oziintimiidafis imkanlarinin miisyyanlos-
dirilmasi

Il modul: is¢ilordo “emosional iiziintii” sindromundan
Oziiniimiidafio:

» Fovgolado voziyystlo iizlosmis votondasla vo hom-
karlarla tinsiyyatdo psixoloji miidafionin qurulmasi yollar::
s0zsliz va sOzsliz 6zliniimiidafia.

* Problemli situasiyalarda 6ziiniimiidafio.

* Uzunmiiddali moarkazlosmo tolob edon tapsiriglar
zamani yorgunlugun aradan qaldirilmasi.

« Oziinilidaroetmo aparat1 ilo tanisliq vo onun foallas-
dirilmasi.

11 modul: dziiniitogkiletmo.

* Problemin mahiyyatini dyronarok gorargabuletms.

« Unsiyyat zaman1 xosa golmoyan vo maragsiz infor-
masiyalara qarst doziimlii yanagma.

* Yersiz horokotlori izloyorkon vo séhbotlorini dinlo-
yarkon emosiyalarin cilovlanmasi.

* Relaksasiyanin komoyi ilo stress yaradan stimullara
qars1 doziimliiliiylin yaradilmasi.

Noticalor:

- stressin yaradan insanlara va situasiyalara qars1 do-
ziimlilik;
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- stressdon 6zliniimiidafio imkanlarina sahibolma;
“cotin istifadoci”lor vo homkarlarla linsiyystdo psi-
xoloj1 muidafio;

- uzunmiiddoali morkozlosmo tolob edon tapsiriglar zamani
yorgunlugun aradan qaldirilmasi yollarma sahibolma;

- Oziiniildaroetmonin foallasdirilmasi;
problems adekvat gorar gobuletms;
har hansi informasiyalara qarsi1 dozimlilik;
emosiyalarin cilovlanmasi.

Isin aparilmasi iisullari: miihazire, miizakira, suallar,
sorgu, beyin homlosi, problem situasiya, rollu oyun,
psixoloji drama, layihalondirma, Venn diaqrami, saxo-
londirma.

Psixoloji yardim alanlar asagidakilara yiyalona bilirlor:

- Oziinii vo bagqalarim1 obyektiv qiymoatlondirma
bacarigina sahibolma;

- grup maraglarini nozors almagq;

- disdiiyii ¢otin situasiyada homkarina qars1 qaygikes
olmaq;

- peso faaliyyotindo dialog qurmaqg, sohbot etmok,
miizakiro aparmagq ti¢iin dil modoniyystini artirmag;

- homkarlarla informasiya miibadilosi aparararq on-
larin noqteyi-nozarloari ilo razilasmag;

- homkarlarmin tocriibosini  doyorlondirorok miisbot
torflorini monimsomak;

is prosesi {igilin zararli olan komplekslordon azadolma
yolarini yronmak;

- omok faaliyystindo yaranmis miinaqisolori holl etmok
yollarina yiyislanmak.

- iscilor arasinda attidyiidlorin yiiksok naticalorine nail
olmag;
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- isgilarin tizlosdiklori ¢atin situasiyalarda qarsiliqh
anlamaya nail olmag;

- 1iscilordo qrup maraglar tiglin 6z iizorino moasuliyyot
gotlirorok miixtolif tapsiriglart yerino yetirmok maragi
oyatmag;

- omok prosesinda is¢ilorin qarsiliqlt pozitiv tasiri
vasitalarina yiyalonmalarina nail olmag;

- is prosesindo dialoq miihitinin yaradilmasina nail
olmaq;

- kollektivdo qabaqcil tocriibonin yayilmasina nail
olmag;

kommunikativ bacariqlara yiyslonmok yolu il
is¢ilorin komplekslordon azad olmalarina imkan yaratmag;

- peso faaliyystindo yaranmis miinaqisolorin konstruktiv
hallini tomin etmak.

Bank sisteminda faaliyyat gostaran praktik psixo-
loglarn faaliyyatinin asas istigamatlori

Moévzu:  Bank sistemi omokdaslarinin miistorilorlo
qarsiligh miinasibatlori

I modul: bank is¢ilorinin tinsiyyat tislubu.

* Miistorilorlo linsiyyatin emosional-kognitiv toroflori.

* izahetmo vo aydinlagdirma.

e Informasiyanmn catdirilmasinin verbal vo qeyri-
verbal toraflari.

* Bodonin dili: jest vo mimikadan istifads.

I1 modul: bank is¢ilorinin miistarilorlo qarsiligh
miinasibatlorinds informasiyalarin alds edilmasi.

* Miistorilorlo miinasibatdo Bankin maraqlarina
motivlosmao.

257



SOSIAL PSIXOLOGIYA

* Miistorilorlo somimi miinasibat, onlar1 inandirma vo
imkanlarina {imidlondirma.

* Mistarilorin real vaziyystinin aydinlagdirilmas: vo
doqiq molumatlar almagq.

* Miistorilorlo isgiizar miinasibatlorin qorunmasi

* Miistarilorle miianqisodan qagmagq.

III modul: bank isc¢ilorinin real voziyyatinin toyini.

*  Miistorilorinin ailo vaziyyatinin miisahidosi vo tohlili.

* Miistorilorinin ailodaxili miinasibatlorini  aydin-
lagdirma.

* Ailonin maliyys problemlorinin sosial-psixoloji so-
boblorinin aragdirilmasi.

*Yalan informasiyalarin daqiglosdirilmasi.

Movzu: Bank sistemi omokdaslarinin emosional prob-
lemlori vo onlarin halli.

| modul: amakdaslarm emosional problemlori.

* Emosional yorgunlugq.

* Emosional {iziintii.

¢ Unsiyyatdongagma, tonhaliga meyillik.

* Stress vo depressiya.

Il modul: amokdaslarda bas veran emosional
problemlorin aradan galdirilmasi.

* Hisslorin aydinlasdirilmasi

*Oziinoominliyin va giimrahligin barpasi

* Faaliyyetin stimullagdirilmasi

e Ugur motivasiyasinin yaradilmasi

Movzu: omokdaslarin kognitiv foallig.

I modul: Bank is¢ilorinin kognitiv faaliyyatinin togkili.

* Rabitos is¢ilorinin koqgnitiv hazirhiginda 6ziintiqiymat-
londirmo.

« Bank is¢ilorinin koqnitiv hazirliginin psixometriyasi.
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» Koqnitiv bacariglarina goro iscilorin diferensiallas-
dirilmasi.

» Kogqnitiv qabiliyyatlorino gore iscilorin diferensi-
allasdirilmasi.

« Bank is¢ilorinin kognitiv tislubunun toyini.

» Bank iscilorinin koqnitiv faaliyystinin tonzimlon-
masi.

I modul: Bank isgilarinds kognitiv bacariglarin inkisafi.

« Oz isino morkozlosorok omoliyyatlarin doqiq vo
cevik icrasi.

* Problemli situasiyada 6z hoarokotlorini modellos-
dirmok.

« Informasiyalarm kodlasdirilmas:.

«Informasiyalarm tohlili vo omoliyyatlarmn aparilmast.

III modul: bank iscilorindo koqnitiv bacariqlarin
korreksiyasi:

* Yiiksok siirot tolob edon tapsiriglara morkozlogmo.

* Diqgotin kogiiriilmosini  tolob edon tapsiriqlara
morkozlosmao.

* Yiiksok mosuliyyat tolob edon tapsirigqlara mor-
kozlogma.

* Risk tolob edon situasiyalarda 6ziliniinizamlama.

Is iisullar: miihazira, miizakirs, suallar, sorgu, beyin
hamlasi, problem situasiya, rollu oyun, psixoloji drama,
layiholondirmo, testlosdirma, Venn diaqrami, saxo-
londirmo.

Psixoloji yardim gostorilonlor asagidakilara yiyslano
bilirlor:

- Oziiniigiymatlondirmonin naticalori vo qrup qiy-
motlondirmoalori arasinda miigayiso aparmag;
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- bank iscilorinds 6ziiniin kognitiv hazirlig1 haqqinda
tosovvir yaratmagq;

- kognitiv bacariqlarina gors iscilorin diferensiallas-
dirilmasi

- koqgnitiv qabiliyyotlorino goro peso soristolorini
mioyyonlosdirmok;

- Oziinlin kognitiv {islubunu miioyyanlosdirarok omok
foaliyyatinda nazars almag;

- Ozlinlin koqnitiv faaliyyotini somorali qaydada
tonzimlomok;

- 0z isina markazlogsmak bacarigina yiyslonmak;

- omoliyyatlarin doqiq vo c¢evik icrasi bacarigina
yiyoalonmok;

- 0z horokotlorini modellosdirmok, kodlagdirmaq
bacarigina sahibolma,;

- informasiyalarin tohlili vo amaliyyatlarin aparilmasi
imkanlariin artmasi;

- mosuliyyat tolob edon tapsiriqlara morkozlogsms;

- risk tolob edon situasiyalarda 6ziiniinizamlama

Idman sahasindo faaliyyat gostoran praktik
psixoloqun faaliyyat istigamatlori

Movzu: Moasqgilorin rohborlik {islubunun idman

komandalaridaki psixoloji iqlimo tosiri

I Modul: masqginin rohbarlik iislubu.

* Mosqcinin rohborlik tislubunun psixoloji kompo-
nentlori.

» Moasqeinin rohbarlik {islubunun tipologiyasi.

* Mosqginin rohborlik dslubunun keyfiyyat gostori-
cilori.
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» Mosqcinin problem-situasiyalara rohbarliyinin osas
sortlori.

II' Modul: Masqginin komanda tizvlarine psixoloji tosiri.

* Mosqginin psixoloji portreti va 06ziinliqiymotlon-
dirmaosi.

« Idman komandasinin ugurlarinda mosqginin rolu:
attidytidlor.

e i{dman qruplarmimn idaro olunmasi.

* Mosqcinin rohborlik tislubunun komandaya tosiri.

[l modul: komanda iizvlari ilo mosqginin qarsiligli mii-
nasibatlori.

« Idman gruplarinin psixoloji xiisusiyyotlorina be-
ladlosmao.

» Komanda {iizvlorinin mosqgi ilo emosional miina-
sibatlori.

* Problemi situasiyalarda komanda tizvlorinin diizgiin
istigamatlondirilmasi.

 Komanda iizvlorini ugur oldo etmoyo stimullag-
dirmag.

Psixoloji yardim gostorilon mosqcilor asagidakilara
yiyalonocoklor:

- mosq¢inin  rohborlik  dslubunun  psixoloji
komponentlori, tipologiyast vo keyfiyyot gostoricilori
barada biliklor alds etmok;

- mosgqcinin problem situasiyalara rohbaorliyinin osas
sortlori va totbiqi vasitoloring yiyalonmak;

- idman qruplarinin idars olunmasi yollarini bilmak;

-idman qgruplarinin psixoloji xiisusiyyatlorino bo-
ladlosmo;

- problemi situasiyalarda komanda {izvlorini istigamat-
londirmak;
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- komanda tzvlorini ugur oldo etmoyo stimullas-
dirmag;

Gonclor vo Idman Nazirliyino faydast:

- mosqeinin rohbarlik {islubunun keyfiyyat gostori-
cilorinin yaxsilagmas;

- problem-situasiyalara rohborlik {izro bilik vo
bacariglarin artmast;

- mosqe¢inin  komanda {izvlorine pozitiv psixoloji
tosirinin artmasi;

- mosqe¢inin 0z psixoloji portreti ilo tanishigr vo
Oziinligiymatlondirms vasitslorine bolod olmast;

- idman komandasinin ugurlarinda mosq¢inin 6z
rolunu dork etmasi;

- mosqgi torafindon idmangilarin vo idman qruplarinin
1dars olunma tocriibasinin artmasi;

- yarislar zaman1 komanda iizvlorinin diizgiin istiga-
matlondirilmasi;

- moasqgilor torofindon komanda iizvlorinin ugura
stimullagdirilmasi;

- masqeinin rohbarlik {islubunun komandaya tasirinin
diagnozlagdirilmasi imkanlarinin artmast;

- moasqgilor vo idmangilar {igiin psixoloji konsultasiya,
psixokorreksiya, psixoterapiya imkanlarinin artmasi.

Mévzu: Idmanginin soxsiyyat gdstoricilori.

| Modul: idmanginin fordi xtisusiyyatlori.

» ildmanginin fordi xiisusiyyatlari.

» Idmanginin tepmerament tipi.

» I[dmanginin emosional-kognitiv sahasi.

» Idmang¢imin fiziki vo kognitiv qabiliyyatlori.

» Idmangimin kognitiv iislubu.

« [dmanc¢inin xarakteri.
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Il Modul: idmang¢inin foaliyyatinin motivasiya vo
yonalisliyi.

« ildmanginin oriyentasiyas1 vo manovi doyarlori

« {dmanginin sorvet meyillori vo sosial maraqlar1

« Idmanginin foaliyyot yonolisliyi

» Idmanginin foaliyyot motivasiyasinin qurulusu

« Idmang¢inin soxsiyyetinin xiisusiyyotlori

Psixoloji yardim gostorilon idmancilar asagidakilara
yiyoalona bilirlor:

- Ozliniin fordi psixoloji xiisusiyyastlorino yaxst balod
olmaq;

- 0z foaliyyatini tepmerament tipinino goro nizam-
lamag;

- 0zlinlin emosional-koqnitv sahasino balad olmagq;

- fiziki vo koqnitiv qabiliyyatlorini qiymatlondirmak;

- kognitiv iislubunu tayin etmak;

- fordi xarakterini miioyyonlosdirmak;

- Ozlinlin soxsi oriyentasiyasi, manavi doyorlori, sorvat
meyillori vo sosial maraqglart barado molumatlar oldo
etmok;

- Ozliniin foaliyyst ustanovkasi vo motivasiyasinin quru-
lusuna balod olmag;

- fordi xiisusiyyatlorini tohlil etmok vo qiymat-
londirmok.

Mévzu: Idmanginin faallasmasinda mosqginin rolu

| Modul: Idmanginin subyektiv faallig

« [dmanginin subyektiv faalligin sortlondiron amillor

e iIdmanginin 6ziiniifoallasdirma maraqlar

« {dmangmin kollektivgilik hissi

« i{dmanc¢inin soxsi vo qrup maraqlarinin korrelyasiyasi
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Il Modul: idman komandalarinda garsiliqli miinasi-
batlor.

* “Mosqei-idmanc1” miinasibatlorinin strukturu

» [dmanc¢ini birgs faaliyyat maraqlar

« {dman yarslarma hazirhq dévriinde komanda
ugurlarina motivlogmo

« idmancilarda komandanin ugurlarma emosional
miinasibot

« Komanda iizvlorini birgs faaliyystin ugurlu natico-
loring inandirma.

Suallar va tapsinglar:

1. Sosial psixologiyada praktik xidmatin taskilina hanst masa-
lalor daxildir?

2. Sosial psixologiyada praktik xidmati zorurt edon amillar han-
silardwr?

3. Sosial hayatin hansi sahalorinda praktik psixoloji xidmatlor
gostorilir?

4. Tahsil gruplarina psixoloji xidmatin mazmununu sarh edin.

5. Tahsil psixologlarimin faaliyyat istiqamatlorini qruplas-
drin.

6. Ailada psixoloji xidmat na ticiin aparilir?

7. Ailada psixoloji iqlim dedikda na basa diisiirsiiniiz?

8. “dilads psixoloji iglimin yaxsilasdiriimasinda praktik psi-
xoloqun rolu” adli layiha hazirlayin.

9. Omak gruplarina psixoloji xidmat hansi sahalori shats edir?

10. Rabito va yiiksak texnologiyalar sisteminda praktik psixologun
apardigu islori izah edin.

11. Fovgalado Hallar Nazirliyi sisteminda faaliyyat gostoran psi-
xoloqglar hanst islori goriirlor?

12. Bank is¢ilorina psixoloji xidmatin mahiyyatini izah edin.

13. Idman psixologlar kimlora xidmat géstorir?

14. Idman psixologlarimn f>aliyyatini saciyyalondirin.
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Ilavalor
Mosuliyyatliliyin miiayyanlasdirilmasi
iizra anket-sorgu

“Kecirdiyin giinii zamani bolok”

Vaxtiniz1 neco kegirirsiniz? 9vvalco asagidakilara no
godor vaxt ayirdiginizi gostorin:

- 0z vazifonizo daxil olan, ancaq macburiyyot {iziindon
yering yetirdiylniz 1§11 ...

- istayarak yerina yetirdiyiniz islore ....................

- mixtolif ayinlore ......cooveee i

- linsiyyoto ..

& x0§agglmgz tehrlklarle han51sa 151 gormaye ............

< momnunluq hissi yaradan foaliyyoto ........cccceeeeen.e.

& golacayin planlagdiriimast tiglin gérdﬁyﬁnﬁz islora

& bos-bosuna kecirdiyiniz vaxt ..

& basqa isloro sorv etdiyiniz Vaxt

Hor iki daironi verilmis suallarin say1 qader hlsselera
boliin, kecirdiyiniz vaxtt miivafiq gqaydada onun
seqmentlorinds yerlosdirin.

Adi giin Ideal giin
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K.Q.Yunqun saxsiyyat sorgusu

Tolimat: “Sorguda har bir sual {i¢iin iki cavab varianti
verilmisdir. Onlardan 0ziiniizo daha c¢ox uygun golon
cavab1 geyd edin”.

1. Noyo daha ¢ox ustiinliik verirsiniz?

a ) bir az yaxin dostlarima; b) boyiik dost kompani-
yasina.

2. Hansi kitablar1 oxumaga tstiinliik verirsiniz?

a) aylonco movzusunda; b) gohromanliq mévzusunda.

3. S6hbot zaman1 nays daha c¢ox yol verirsiniz?

a) longimoaya; b) sohva.

4. Ogor siz pis horokot etmisinizso bu zaman:

a) ciddi sixint1 kegirirsiniz; b) ciddi sixinti kegirmir-
siniz.

5. Insanlara neco uygunlasirsiniz?

a) tez, asan; b) gec, ehtiyatla.

6. Siz Oziiniizii kiisoyon hesab edirsinizmi?

a) bali; b) xeyr.

7. Siz gohgohayls, tirokdon giilmayi xoslayirsiniz?

a) bali; b) xeyr.

8. Hesab edirsiniz ki, Siz:

a) sakitsiniz; b) s6hbatcilsiniz.

9. Soamimi yoxsa qapalisiniz?

a) somimi; b) qapali.

10. Toossiiratlarinizin tohlili ilo mosgul olmag: sevir-
sinizmi?

a) boli; b) xeyr.

11. Unsiyyatdo olarkon hansna iistiinliik verirsiniz?

a) danigmaga; b) dinlomoyo.

12. Oziindon naraziliq Sizdo tez-tez bas verirmi?
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a) bali; b) xeyr.

13. Hansisa isi toskil etmoyi sevirsinizmi?

a) bali; b) xeyr.

14. Intim giindoliyinizin olmasini istordinizmi?

a) bali; b) xeyr.

15. Qorar verdikdon sonra onun yerino yetirilmosinog
tez bir zamanda baglayirsinizmi?

a) bali; b) xeyr.

16. Ohvaliniz tez-tez doyisirmi?

a) bali; b) xeyr.

17. Oz fikirlorinizi basqalarina qobul etdiro bilirsi-
nizmi?

a) bali; b) xeyr.

18. Sizin harokatloriniz basqalari torafindon istodiyiniz
kimi qiymatlondirilirmi?

a) bali; b) xeyr.

19. Siz miimkiin xosagolmozliklordon ¢ox narahat
olursunuz?

a) tez-tez; b) bozon.

20. Cotin anlarda:

a) basqalarindan komok istomoyo tolosirsiniz; b)
miiraciot etmoyi sevmirsiniz.

Noticalarin islonmasi.:

Ekstraversiyalarin gostoricilori: 1b, 2 a,3b,4b,5a, 6
b,7a,8b,9a,10b,11a,12b,13 a,14b, 15a, 16 a, 17
a, 18 a,19 b, 20 a.

Yerdo galan cavablar introversiyanin gostaricilaridir.

Variantlar iizro qeyd apardigdan sonra cavablari
hesablayib 5-o vurun.

Ballar: 0-35 bal introversiya; 36-65 bal amboversiya;
66-100 bal ekstraversiya.
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Ekstravertlor — lnsiyyoto asan girirlor. Aqressivlik
soviyyasi yiiksokdir. Liderliys meyillidirlor. Diggat morke-
zindo olmagi sevirlor. Somimi, tinsiyystcil, impulsivdirlor.
Xolerik, sanqVinik tip onlarda tistiinliik toskil edir.

Introvertlor — dzlorinin toossiirat diinyasinda yasayir-
lar. Az {insiyyatcil va sakitdirlor. Cotinliklo yeni tanigliglar
yarada bilirlor. Risk etmoyi sevmirlor, kohno olagolorin
qirilmast onlara pis tosir gostorir, yiiksok hoyocanli vo
astagoldirlor. Flegmatik vo melanxolikards bu tip iistiinliik
toskil edir.

Saxsiyyatin meyillarinin miiayyanlagdirilmasi
Oriyentasiya anketi

Hazirda soxsiyyatin oriyentasiyasini miioyyanlosdir-
mok iiglin B.Bass torofindon 1967-ci ildo islonmis
anketdon genis istifado olunur. Onun yeni variantlar
hazirlansa da osas mozmunu saxlanilmaqdadir. Anket, hor
birindo soxsiyyotin 3 istigamatino uygun golon vo 3 vari-
antda cavab olan 27 bonddon - miihakimadon ibaratdir.
Respondent cavablardan daha ¢ox onun fikrini ifado edon,
yaxud realliga daha c¢ox uygun golon birini vo oksing,
onun fikrino uzaq olan, ya da realliga bir az uygun golon
digorini segmolidir. “Daha ¢ox” cavabi 3 bal, “Daha az”
0 bal, se¢ilmomis cavab 1 bal hesablanir. 27 band iizra se-
cilmis cavablar asagida verilmis hor bir ndv istigamot
ticlin ayriligda hesablanir.

Metodikanin komayi ilo asagidaki istigamoatlor mii-
oyyonlosdirilir.

1. Oziina istigamatlonma (Man) — isindon vo omokdas-
lardan miikafatlandirmaya vo momnunluga, status oldo
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etmoyo, hakimiyyoto meyl, roqaboto meyllilik, birbasa
aqressiyaya istigamotlonmo, osobilik, hoyacanliliq,
introvertlik.

2. Unsiyyata istigamatlonma (U) — hor hansi soraitdo
insanlarla {insiyyoti qoruyub saxlamaq, birgo foaliyyoto
istiqgamatlonmo, lakin konkret masalolori hall etmokds,
yaxud insanlara somimi golbdon komoklik etmokdo tez-tez
zarar ¢okmok, sosial toqdir olunmaya, torifa istigamatlonma,
grupdan asililig, insanlarla baglihga vo emosional
miinasibatlora tolobat.

3. Isa istigamotlonma (I) — islo bagli problemlorin
hollindo maraqliliq, isi miimkiin godor yaxs1 yerino
yetirmok, isgiizar miinasibatlora istigamotlonma, timumi
mogsadin oldo edilmesi liclin islo bagli, ohomiyyatli
maraglarinda qalmaq, 6z fikrinin iistiinds durmag.

Tolimat: “Sorgu blankinda 27 bond verilir. Onlarin hor
birindo ii¢ cavab varianti var: A, B, C”.

1. Hor bir bond iizro cavablardan daha ¢ox Sizin
noqteyi-nozorinizi  ifado edon bir varianti geyd edin.
Miimkiindiir ki, cavablardan hansisa bir basqast da Sizo
eynilo uygun goriinsiin. Buna baxmayaraq, onlardan
yalniz birini, Sizin {i¢lin mohz daha doyorli olan, fkirlori-
niza uygun golon varianti secorak bandin ndémrasine uygun
golon damanin qarsisinda, “Daha ¢ox™ fikrinin altindan
yazin.

2. Sonra maddaslardon fikirlorniza daha az uygun golon
birini, fikirloriniza uzaq olanini1 se¢in. Ona uygun galon
horfi maddo nOmrasinin Oniindo, “Daha az” fikrinin
altindan yazin.

3. Belslikls, siz cavablandirmada miivafiq variantlari
gbstormis olursunuz. Onlar siitunlarda tosvir edilir. Yerdo
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qalan, se¢modiyiniz cavablar he¢ yerdo qeyd edilmir,
Ancaq onlar ekspert torafindon talimat {izra hesablanir.

Calisin miimkiin qodor realligi ifado edin! Cavab
variantlar1 igorisindo “yaxs1” vo ya “pis” yoxdur. Ona goro
do hansini yaxsi vo ya pis oldugunu diisiinmayin. Tapsirigi
hall etdikco onu diizgiin yerino yetirdiyinizo nozarat edin.
Ogor sohv geyd etdiyinizi gbrsoniz diizalisi elo aparin ki,
aydin nazors garpsin.

Test materiall

1. Daha ¢ox momnunluq duyuram:

a) isimin bayanilmasindan;

b) isin yaxs1 edilmosi fikrindon;

¢) yaxs1 dostlarin ohatosinds olmasi fikrindon.

2. Ogor futbol (voleybol, basketbol) oynasaydim
istordim:

a) oyunun taktikasini isloyon mosqg¢i olmag;

b) moshur oyuncu olmagq;

¢) komanda kapitani se¢ilmok.

3. Mono goro yaxst pedaqoq o soxs hesab olunur ki:

a) sagirdo maraq gostororak hor koso fordi yanasir;

b) dorso maraq yaradaraq sagirddo bu dorso aid biliklori
hovasla, darindon manimsadir;

c) kollektivds hor kosin 6z fikrini ifade eds bilocok
atmosfer yaradir.

4. Insanlar xosuma golir:

a) yerina yetirilmis isdon sevinonds;

b) kollektivlo momnuniyyatls isloyanda;

c) 0z islorini bagqalarindan yaxst etmoyo cohd
gdstorando.

5. Istordim ki, dostlarim:
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a) qaygikes olsunlar, imkan diisondo insanlara komok
etsinlor;

b) dogrucul vo sadiq olsunlar;

c¢) agilli vo maraqli insanlar olsunlar.

6. Yaxsi dost o kasi hesab edirom ki:

a) onunla yaxs1 garsiligli miinasibat alinir;

b) homigo arxalana bilocoyim insandir;

c¢) hoyatda ¢ox seya nail olandir.

7. On ¢ox sevmadiyim sey:

a) mondo no iso alinmayanda;

b) yoldaslarimla miinasibotim pozulanda;

v) moni tonqid edondo.

8) Mona goro an pisi odur ki, pedaqoq:

a) sagirdlorin c¢irkinliyini vurgulayir, onlara giiliir vo
laga qoyur;

b) kollektivdo rogabot ruhu oyadir;

¢) 6z fonnini yaxs1 bilmir.

9. Usaqligda on ¢ox xosuma golon sey:

a) dostlarla birlikds vaxt ke¢irmok;

b) yerinag yetirilmis isdon duygulanmag;

¢) mani noyasad gora toriflomok.

10 Man o insana oxsamaq istordim ki:

a) hoyatda ugur qazanib;

b) hogigaton ds 6z isins aluds olub;

¢) dostsevarliliyi vo xeyirxahligi ils segilir.

11. ilk ndvbada moktab:

a) hoyatin qarstya qoydugu tapsiriglart holl etmoyi
Oyratmolidir;

b) sagirdin fordi qabiliyyatlorini inkisaf etdirmalidir.

12. Ogor daha cox miistoqil vaxtim olsaydi, onu
havasla istifado edordim:

282



SOSIAL PSIXOLOGIYA

a) dostlarla {insiyyoto;

b) istirahot va oyloncays;

¢) 6z sevimli islarima va 6ziiniikamilliyas.

13. Ugura daha ¢ox nail oluram:

a) monod xos olan insanlarla isloyondo;

b) monim maragqli isim olanda;

¢) monim soylorim yaxsi qiymatlondirilondo.

14. O zaman sevinirom ki:

a) basqa insanlar mani qiymatlondirir;

b) yaxs1 yerino yetirilmis isdon hozz aliram;

c¢) dostlarimla xos vaxt kegirirom.

15. Ogor monim haqqumda qozetdo yazmaq qorarina
galsaydilar, istordim ki:

a) monim istirak etdiyim hor hans1 maraqli is: tohsil, idman
haqqinda;

b) monim foaliyyatim haqqinda;

¢) islodiyim kollektiv hagqinda.

16. O zaman yaxs1 oxuyuram ki:

a) mona qarsi fordi yanagma olanda;

b) fonno qars1 maraq oyananda;

c) Oyronilon problem haqqinda  kollektivdo
miizakiralor toskil olunanda.

17. Moanim {i¢iin on pisi:

a) soxsi loyagotin tohqir olunmast;

b) vacib isin yerino yetirilmosi zamani bas veron
ugursuzlug;

¢) dostun itirilmosi.

18. ©n ¢ox giymotlondirirom:

a) uguru;

b) yaxs1 toskil olunmus birgs is imkanini;

¢) saglam, praktik agil va zehni.

283



SOSIAL PSIXOLOGIYA

19. O insanlar1 sevmirom ki:

a) 0zlorini qiymatlondirmirlar;

b) tez-tez dalasir vo konflikta girirlar;

¢) yeni olan hor seyo qarsi etiraz edirlor.

20. O zaman xosdur ki:

a) hor kas ticilin vacib olan is tizorindo isloyondo;

b) ¢oxlu dosta sahib olanda;

¢) heyranliq yaradirsan va hor kosin xosuna golirson.

21. Mana gora rohbar ilk ndvbads belo olmalidir: a)
sado; b) avtoritet; c) tolobkar.

22. Bos vaxtlarimda momnuniyystlo bu mozmunda
kitab oxuyardim:

a) dost qazanmaq vo insanlarla yaxsi miinasibot
qurmaq haqqinda;

b) moshur vo maraqli insanlarin hoyat1 haqqinda;

c¢) elm va texnikanin son nailiyyatlori haqqinda.

23. Ogor maonim musiqi qabiliyystim olsaydi bunu
istiin tutardim:

a) drjjorlugu; b) bastokarligi; c) solistliyi.

24, Istordim:

a) maraqli bir miisabiqgonin ssenarisini qurmag;

b) miisabiqado galib golmok;

¢) miisabigoni togkil etmok vo onu kegirmok.

25. Bilmali oldugum an vacib sey budur:

a) no etmak istodiyimi;

b) mogsada nail olmagin yollarini;

¢) insanlar1 moagsodo ¢atmagq tigiin hazirlamagi.

26. Insan cohd etmolidir ki:

a) basqalar1 ondan razi qalsin;

b) har seydon ovval, 6z masuliyystini dork etsin;

¢) yerino yetirdiyi iso goro onu danlamasinlar.
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27. Bos vaxtimda bunlar monim {i¢iin istirahotdir:
a) dostlarimin shatasinds olmag;

b) ayloncali filmlors baxmag;

¢) sevdiyim islo (hobbimlo) moasgul olmag.

Acgar
Ne | Mon | Unsiyyat |Is | Ne | Man | Unsiyyat | Is
1 A C B 15 B C
2 B C |A 16 A C
3 A C B 17 A C
4 C B |4 18 A B
5 B A c |19 A B
6 C A B 20 C B
7 C B |4 21 B A
8 A B C |22 B A
9 C A B 23 C A
10 A C B 24 B C
11 B C |4 25 A C
12 B A C |26 C A
13 C A B 27 B A
14 A C B
Testin sorhi

1. Oziina istigamatlonma (Man) - isdon vo omokdas-
ligdan asili olmayaraq birbasa qiymsatlondirmays vo
momnuniyyato baladlogsma, statusa ¢atmaqda aqressivlik,
roqabato meyl, tez hirslonma, hoyacanliliq, introvertlik.

2.Unsiyyata istigamatlonma (U) - istonilon voziyyotdo
insanlarla  miinasiboti  saxlamaq, birgo foaliyyoto
bolodlosma, konkret tapsirigi yaxud insanlara komok
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gostoron zaman ziyana diismok, qrupdan asililig,
insanlarin emosional miinasibatino bagliliq.

3. Iso istigamatlonma (I)- is problemlorini holl etmok-
do maraqli olmagq, isi yaxsi icra etmok, iso, omokdaghigina
bolodlogmok, timumi moqsado nail olmaq {liclin soxsi
maraglarini giizosto getmok.

M.Rokicin “Dayarlarin oriyentasiyast” metodikasi

Hazirda doyarlorin oriyentasiyasini 0yronmoak {igiin
genis yayilmis, moysodyonlii metodikalardan biri M.Rokigin
doyarlor  siyahisinin = miioyyonlosdirilmasine  osaslanan
“Doyorlorin  oriyentasiyast”  metodikasidir.  M.Rokig
dayarlarin iki qismini forglondirir:

A) terminal dayarlor - fordi movcudlugun son
mogsadinin onun cohd etdiklorindon ibarot olmasina inam;

B) instrumental dayarlor - hor hansi situasiyada
Ozlinlin hansisa horokot torzinin, yaxud soxsiyyot
xassasinin {istlin tutulmasi.

Belo farglondirma doyar-magsad va doyar-vasitanin
onanavi farglondirmoasine uygun golir. Test islonorkon
respondents olifba siyahisi ilo kagizda ya har biri miilahizo
ayriligda kartlarda yazilmis, hor birindo 18 miilahizo olan
iki siyahi verilir. Respondent siyahidaki miilahizalorin hor
birini  Oziinlin  qiymotlondirmasino  goro  ardijilhigla
nomroloyir. Kartlarda verilibso onlar1 ardicilligla diiziir.
Sonuncu variant, yoni kartlarla islomok etibarli noticolor
oldo etmok baximindan daha mgsodouygundur. ©vvalco
terminal, sonra instrumental doyorlor miioyyonlosdirilir.
Insanin bu doyorlor sistemi onun asagidaki soxsiyyot
gostaricilorini miioyyanlasdirmays imkan verir:

1) soxsiyyatin doyar-motivasiyasinin mozmununu;
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2) otraf alomo, basga insanlara, Ozilinlin-6ziino
miinasibatini;

3) diinyagoriisiiniin osaslarini;

4) hoyati foalligin qayesini;

5) hoyati konsepsiyasinin asaslarini;

6) onun “hayatinin folsofasini”™.

Tolimat: “Indi Sizo hor birinde 18 miilahizo yazilmis
iki siyahi verilir. Bu siyahidaki miilahizolor onlarin
basladigi horflorin olifba siyahist ilo verilmisdir. Siz iso bu
nomralonmomis miilahizolorin garsisina on ¢ox tstiinliik
verdiyiniz doyarlordon baglayaraq on az diqqet ye-
tirdiklorinizo dogru ndémroloyacak, yaxud kartlar1 ardicil
qaydada diizocoksiniz. Testi isloyorkon hansi doyar Sizin
liclin hoyati ochomiyyast kosb edirso onlart 1- don 18-0 dogru
némraloyin.

Miilahizalori diggatlo oxuyun. Sizin {i¢iin hans1 daha
cox ohomiyyyot kosb edirso onlar1 1-don baslayaraq sira
némrasi ilo geyd edin. Bu zaman Sizin ti¢ilin an az shamiy-
yot kosb edon doyor 18-ci yerds olacaq. Isloyarkon
tolosmoyin. ©Ogor se¢im vaxti fikrinizi doyisirsinizsa,
yazdigimiz ndmraya diizalis edo bilorsiniz. Ona goérs do qo-
lomlo islomoyiniz moagsado uygundur. Sonuncu se¢im
sizin real se¢iminiz olacagq.

Metodikanin validliyi onun universalligi, todqigatin
aparilmasin rahatlig1 vo naticalorin islonmasing tiglin sorf
olunan vaxta qonaot edilmoasi, ¢evikliyi stimul materialda
oldugu kimi tolimatin da variasiya edilmasi imkanlar1 ilo
baglidir. Onun ohomiyyatli dorocods  catismazligi
cavablarin somimi olmamasi ehtimali vo sosial baximdan
arzu olunanlarin tosiridir. Ona goro do hazirki halda osas
rolu diagnostikanin motivasiyasi, sinanilanin koniilli
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istirak1 vo psixologla sinanilan arasinda somimi alagonin
olmasi oynayir. Metodikanin se¢cmo vo ekspertiza
maogqsadils totbiqi moslohat deyil.
Stimul material
A — terminal dayarlaorin siyahisi

< aktiv hoyat foaliyyati (tamliq vo emosional
doyumluluq);

<= hoyati miidriklik (miihakimalorin kamiliyi vo hoyat
tocriibasindo aldo olunmus saglam diisiinco);

<= saglimliq (fiziki va psixi);

<= maraqli is;

<= hoyatin  gozolliyi vo incosonat (tobistdo vo
incosonatda gozalliyi hiss etmak);

<= mohabbot (sevdiyi insanla monovi vo fiziki
yaxinliq);

<= material baximdan tomin olunmus hoyat (material
cotinliklorin olmamasi);

<7 yaxs1 vo etibarli dostlarin olmasi;

<= comiyyatdo gobulolunma (strafdakilarin, kolektivdoki is
yoldaglarini hérmati);

<dorketmo  (6z  tohsilini, goriis  dairssini, Umumi
maodoniyyati, intellektual inkisafin1 artirmaq imkani);

< mohsuldar hoyat (6z imkanlarindan, giic vo
qgabiliyyatlorindon maksimum istifads etmok);

< inkisaf (0z tzerindo islomok, daimi monovi vo
kamillogsmo);

< oylonco  (vaxtimi  xos, oyloncoli  kecirmok,
mosuliyyotin olmamasi);

< azadliq (mistoqillik, miihakimslorinds  vo
harakotlorinds asililigin olmamasi);

<= xosboxt ailo hoyati;
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<= haminin xosboxtliyi (basqa insanlarin, xalgn, insanligin
xosbaxtliyi, inkisafi vo kamilliy1);

<= yaradiciliq (yaradici faaliyyat imkanlarinin olmasi);

< Oziino arxaymliq (daxili harmoniya, daxili
ziddiyyatlordon vo siibholordon azad olmaq).

B — instrumental dayarlarin siyahist

<& soligolilik (tomizkarliq), 6z osyalarini, islorini
soligo-sahmanda saxlamag;

<= torbiyalilik (yaxs1 horokatlor);

<= yiiksok toloblor (hoyata, 6z harokotlorino qarsi
yiiksok tolob va bagliliq);

<7 hoyatsevorlik (yumor hissi);

<7 1craciliq (intizamliliq);

< miistoqillik  (miistoqil, qgorali  horokot etmok
gabiliyyati);

& Ozlinlin ¢+ vo  basqalarinin  ¢atismazliglart  ilo
barismamagq;

<= tohsillilik (yiiksok bilik, yiiksok modaniyyat);

<= mosuliyyetlilik (borc hissi, 6z soOziinii tutmagi
bacarmagq);

<Arasionalizm (saglam vo montiqi diistinmok, rasional
gorarlar gobul etmok bacarigi,

< Oziinanazarat (tomkinlilik, intizamliliq);

< 0z fikirlorinda, baxislarinda qalmaq casaratinin
olmasi;

< mohkom irado (6z sOziinlin {istiindo durmagq,
cotinliklordon gagmamaq);

<= hovsolalilik (basgalarinin baxiglarina vo fikirloring
doztimlii olmaq, sshvlori bagislamaq);

< baxislarin genisliyt (basqasinin ndqteyi-nazarini,
z0vq vo adotlorini basa diismok);
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< vicdanliliq (edalatlilik, somimilik);

& islorindo somarslilik  (omoksevorlik,  1sdo
mohsuldarhq);

< hassasliq (qaygikeslik).

Saxsiyyatin sosial-psixoloji adaptasiyasinin diagnostikast
(K.Rocers, R.Deymond)

Tolimat: Sorguda insan, onun hoyat torzi,
toossiiratlari, adatlori, davranis stili hagqinda miilahizalor
gostarilir. Onlarin har birini 6z hayatinizla miiqayiss edo
bilorsiniz. Miilahizolori oxuyaraq onlar1 6z adatloriniz,
hayat torzinizlo uzlagdirin. Hansilar Sizin fikirlorinizlo tist-
iisto diisiirso, blankda miivafiq cavabi geyd edin. Cavabi
geyd etmok iigiin “0”-dan “6”-ya dogru nomralonmis 7
variantdan birini, fikirlorinizo miinasib olanin1 se¢in:

“0“ — bu mono gotiyyan aid deyil;

“1* — osason bu mono xas deyil;

“2 — bunun mono xas olduguna siibho edirom,;

“3” — mono aid etmokdo ¢atinlik ¢okirom;

“4* — bu mono oxsayir, ancaq omin deyilom;

“5 — bu mono oxsayir;

“6% — bu doqiq manim haqqimdadir.

Secdiyiniz variant1 cavab blankindaki miivafiq sira
ndmrasinin qarsisinda geyd edin.
Miilahizalor:

1. Sohboto konar soxs garisanda Oziinii narahat hiss
edir

2. Basqalarina iirok sozlorini demok arzusu yoxdur.

3. Hor seydo miibahiso, yarig, miibarizo olmasini
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arzulayir.

4. Oziino yiiksok tolobkarliq gostarir.

5.  Gordiyii islora gora Oziinli tez-tez qinayir.

6. Oziinii cox zaman alcaldilmas hiss edir.

7. Qars1 cinsdon olanlarin xosuna goldiyino silibho
edir.

8. Verdiyi s6zo homiso omol edir. Otrafdakilarla isti,
xeyirxah miinasibotdaodir.

9. Tomkinli, gapali, hor koslo mosafo saxlayan
adamdir.

10. Ugursuzluqglarinda 6ziinii glinahlandirir.

11. Mosuliyyatlidir, ona etibar etmok olar.

12. Noiso doyismok giiciindo olmadigini hiss edir,
biitiin cohdlor abasdir.

13. Cox seyloro yasidlarinin gozii ilo baxir.

14. O qaydalarn vo toloblori biitovlilkdo gobul edir ki,
onlart yerino yetirmok zozuridir.

15. Oz ominliyi vo qaydalari catigmur.

16. Bozon vaxtasirt arzulart bas gqaldirr, sonra bu
arzulardan realliga ¢atinlikls qayidir.

17. Midafioys, hotta hiicumlara homiso hazirdir:
fikrinds ¢ix1s yolu axtararaq aci toossiiratlar arasinda ilisib
qalir.

18. Ozii vo 06z horoketlorini idaro etmoyi bacarr,
Ozlinonazarat onun {igiin ¢atin deyil.

19. ©hval-ruhiyyasi tez-tez pozulur, onu timidsizlik
Vo qiisso biiriiyiir.

20. Basqalarina aid olan he¢ no onu narahat etmir:
0ziino morkazlosib, 6zl ilo moasgguldur. Bir gqayda olaraq
insanlardan xoslanir.

21. Oz hisslorindon utanmir, onlar1 agiq sokildo
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boyan edir.

22. Coxlu insanlar arasinda 0ziinii tonha hiss edir.

23. Indi 6ziindo deyil. Hor seyi atmaq, haradasa
gizlonmok istayir.

24. Adoton otrafdakilarla yola gedir.

25. Oz-6zii ilo miibarizo aparmaq homiso ¢otindir.

26. Oftrafdakilara onlarin layiq olmadiglar1 xeyirxah
miinasibat gostormokdon ehtiyatlanir.

27. Ruhon optimistdir, hor seyin yaxsi olacagina
nanir.

28. Oziina qars1 basqalari torafinden yalang1 xos
miinasibat gérondo narahat olur.

29. Daxilon optimistdir, xos golocoya inanir.

30. Cotin, tors vo inadkardir.

31. Insanlarm sohvlorini o6zlorino deyir, onlar1 yol
verdiklori ndgsanlara gors glinahlandirr.

32. Cox zaman he¢ do miistoqil fikirlogorak qorar
qobul etmoyi bacarmir.

33. Onu tantyanlardan ¢oxu onu sevir, yaxsi
miinasibot gostorir.

34. Fikirlorini he¢ koslo boliismok istomir.

35. Xarici goriiniisline gors colbedici oldugunu
diistiniir.

36. Oziinii kimsasiz hesab edir, kdmoya ehtiyaci var.

37. Qorar gabul etdikdon sonra, ona amal edir.

38. Qarar gabul edarkan basqalarinin tozyiqindon
qaga bilmir.

39. Giinah1 olmasa da 6ziinii giinahkar hesab edir.

40. Otrafdakilara nifrot edir.

41. Har seyls razilasir.

42. Shvali azgindir, 6ziinli alo ala bilmir.
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43. Ovvallar onu narahat edon masalalor barada
narahatliq keg¢irmir.

44, Sakitdir.

45. Osablosonds 6zilindon ¢ixir.

46. Oziinii tez-tez incidilmis hesab edir.

47. Saobrsiz, ¢ilgin insandir.

48. Bozon geybot edir.

49. Oz hisslorine inanmur, lakin bazan hissler onu
aldadir.

50. Oldugu kimi goriinmok ona kifayot qodor ¢otin
golir.

51. Bir isi gdrmozdon gabaq yiiz 6l¢iib bir bigir.

52. Otrafda bas veronlori 6zii fikirlogdiyi kimi qobul
edir, hor seyi miirokkoblosdirir.

53. Hoar bir insani oldugu kimi qobul edir.

54. Oz problemlari haqqinda fikirlosmomoya calisir.

55. Oziinii soxsiyyot kimi maragli va calbedici insan
hesab edir.

56. Utancaqdir.

57. Bir isi gormak {igiin ona miitloq tozyiq gostarmak
lazim golir.

58. Oziinii basqalarindan iistiin hesab edir.

59. Heg bir isdo 0zilinili gostara, forqlons bilmir.

60. Basqalarinin 6zii haqqindaki fikirlorindon ehtiyat
edir.

61. Diizgiinliiyli sevir, yaltaqligi gabul etmir,
yaxsilarin arasinda olmaga calisir.

62. Hor bir seyi olan, imkanli insanlardan zohlosi
gedir.

63. Isgiizar vo enerjili insandir.

64. Cotinliklordon qorxmur.
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65. Oziinii kifayot qodor qiymatlondirmir.

66. Tobistco dnds olmag sevir, basqalarina tosir
gostora bilir.

67. Umumilikds 6ziino gars1 yaxs1 miinasibatdadir.

68. Hor zaman dediyino nail olur, fikrindon donmiir.

69. Insanlarla miinasibati pozmaq istomir.

70. Miistoqil gorar gobul edo bilmir, etdikdo iso onun
diizgiinliiyilins siibho ilo yanasir.

71. Oziinii itirmis voziyyatdodir, basindaki biitiin
fikirlor bir-birino garisib.

72. Oziindon razidir.

73. Boxti gotirmir.

74. Xosagolimlidir.

75. Xarici goriintisca ¢irkin olsa da monovi alomi
gbzoldir.

76. Oks cinsin niimayondalorini géron gozii yoxdur,
onlara bag qosmur.

77. Bir iso baglamazdan ovval qorxu hissi kegirir,
bacarmayacagindan ehtiyat edir.

78. Daxilon sakitdir, onu narahat edon bir problem
yoxdur.

79. Yorulmadan ¢alismagi bacarir.

80. Hiss edir ki, boyliyiir, yasa dolur, 6zii do,
diinyagoriisii do doyisir.

81. Bozon basi ¢ixmayan mosalolordon do s6hbat acir.

82. Yalniz diiziinii danisir.

83. Gorginlik i¢indadir, hayacanhdir.

84. Bir isi ona etdirmok ii¢iin ovvalco beynino
yeritmok lazimdir.

85. Oziino omin deyil.

294



SOSIAL PSIXOLOGIYA

86. Cox zaman Ozilinli miidafio etmoya, elodiyini
osaslandirmaga macbur olur.

87. Giizosto  getmoyi  bacarir, basqalart ilo
miinasibatdo miilayimdir.

88. Agilli insandir, hor zaman diisiinmoyi xoslayir.

89. Bozon 6ziindon demayi xoslayir.

90. Qorar gobul edir, dorhal fikrini doyisir, buna goro 6ziino
nifrat edir, lakin 6zii ilo bacarmur.

91. Calisir ki, 6ziino gilivonsin, basqalarindan kdmok
gbzlomasin.

92. Heg¢ zaman dovot olunmus yers gecikmir.

93. Daxilon gapalidir.

94. Basqalarindan segilir.

95. Cox da etibarli insan deyil, bozi mosalslori ona
havals etmok olmaz.

96. Oziinii dork edo bilir, 6zii ilo bagl hor sey ona
aydindir.

97. Insanlarla tez bir zamanda {insiyyato girir.

98. Bacarig1 ilo gilicii bir-birini tamamlayir, on ¢otin
tapsirigl yerino yetirmaya qadirdir.

99. Oziino giymot vermir, he¢ kos onu ciddi qobul
etmir, sadoco ona giizosto gedirlor.

100. ©ks cinsin niimayondolori haqqinda ¢ox
fikirlogdiyindon narahat olur.

101. Biitiin vordislorini gdzol hesab edir.

Islanma qaydasi: Suallar1 oxuyun. Sizo yuxarida
verilmis 6 variantdan hansi daha ¢cox uygun golirso, cavab
blankinda homin sualin qarsisindaki miivafiq variantin
nomrasini qeyd edin, masalon, 11-3; 24-5 va s.
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Cavab blanki
Suallar tizro cavab variantlar

S S |Vv|s S|v|s|v|s|v|s|Vv|s|Vv|S|Vv]s v
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
31 32 33 34 35 36 37 38 39 40
41 42 43 44 45 46 47 48 49 50
51 52 53 54 55 56 57 58 59 60
61 62 63 64 65 66 67 68 69 70
71 72 73 74 75 76 77 78 79 80
81 82 83 84 85 86 87 88 89 90
91 92 93 94 95 96 97 98 99 100
101

Sarhetmo gostaricilori va acar. Inteqral gostoricilor

“Adapratiya”
A= a/a+b -100%

“Oziiniigabuletms”
S=a/a+b -100%

“Basqalarini gabuletma”
L=1,2a/ 1,2 a+b -100%

“Emosional komfort”
E =a/a+b -100%

Internalliq”
I=a/a+1,4b -100%

“Dominantliga cohdetma”
D=2a/ 2a+b -100%

. Miilahizalor iizro suallar Nor
Ny Gostoricilor malar

Adaptivlik | 4,5,9,12,15,19,22,23,26,27,2 (68-

3 9,33,35,37,41,44,47,51,53,5 170)68-
5,61,63,67,72,74,75,78,80,8 136

1 8,91,94,96,97,98

Dezadap- 2,6,7,13,16,18,25,28,32,36,3 | (68-

b | tivlik 8,40,42,43,49,50,54,56,59, 170)68-
60,62,64,69,71,73,76,77,83, | 136
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84, 86, 90, 95, 99, 100
Yalangilig- (18-45)
, | 34,45,48,81,89 18,36
b | Diizgiinliik 8,82,92,101
o | Oziiniigobul | 33, 35,55, 67,72,74,75, | (22-
3 etma 80, 88, 94,96 52)242
Oziinii gobul (14-35)
b etmamok 7,59,62,65,90,95,99 14-98
Bagsqalarim (12-
| pobuletmo | O1H22:26,53.97 30)12-24
4 Basqalarim i
b | gobul 2,10,21,28,40,60,76 a3
etmomak
Emosional (14-
5 a komfort 23,29,30,41,44,47,78 35)14-28
Emosional (14-35)
b diskomfort 6,42,43,49,50,83,85 14-98
3 Daxili 4,511,12,19,27,37,51,63,68, | (26-
6 nozarat 7,91,98J3 65)26-52
p | Xaric 25,36,52,57,70,71,7377 | {1849
nazarat 18-36
3 Dominant- 58.61.66 (6-15)6-
7 liq 12
Cor¢ivada (12-
b | gimag 16,32,38,69,84,87 | 3015 oy
Problemdbon (10-
saomag 17,18,54,64,86 75)10-20

Testin sorhi zamani hor bir skalanin naticalorine gora
geyri-mioyyanliklor sahasi yeniyetmoalor ii¢lin motarizo
icarisindoki, gonclor vo yetkin insanlar ii¢clin métorizodon
konardaki gostoricilor asasinda aparilir. Bu gostaricilora
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godor olan noticoalor hadsiz zoif, ondan yuxari olanlar iso
on yliksok soviyys hesab olunur.

Saxsiyyatlorarast va qrupdaxili miinasibatlorin
oyranilmasi metodikast

Sosiometrik ol¢ii metodu - sosiometriya
Sosiometrik prosedur

Sosiometrik todqiqatda asagidaki masololorin halli {izro
ardicil is aparihr. ilk novbado obyekt (qrup) miioyyan-
logdirilir, onun Oyronilmasi {igiin qarsiya konkret vozifalor
qoyulur, forziyys formalasdirilir. Bu forziyys qrup tizvlerinin
Oyronilmosi kriteriyalarma uygun olmalidir. Istor tadqigatn
gedisindo, istorss do todqiqatdan sonra tam anonimliyi tomin
etmok miimkiin olmadigindan qrup {tzvlori ovvealcodon
toxmini do olsa gdzlonilon naticolors hazir olmalidirlar. Ona
g0ra do insanlari tadgigata macburi calbetma yolverilmazdir,
c¢linki sosiometriyanin samarali naticalari, hor seydon ovval,
todqiq olunanlarm koniillii istirak etmalorinden, sorgulara so-
mimi, doqiq cavab vermolorindon ¢ox asilidir. Burada tolob
olunan osas sortlordon biri do ekspertin qrupun bu vo ya
digor ilizviino qarst simpatiya, yaxud antipatiyasini hiss
etdirmosidir.

Bu mosololor 6z hollini tapdiqdan, vozifolor, qaydalar
doqgiqlosdirildikdon sonra tolimat hazirlanaraq qrup iizvlerino
elan edilir. Bununla yanasi, har bir qrup iizvii liglin yerino yeti-
rocayi islorlo bagh xiisusi kartlar hazirlanaraq onlara, ya sifahi
izah edilir, ya da yazili olaraq paylanmilir. Hor bir qrup tizvii
burada qoyulmus suallara ¢ox vo ya az baghligi, simpatiya vo
antipatiyasi, meylliliyi, inami, yaxud inamsizlifi osasinda
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cavab vermolidir. Sosiometrik prosedur iki formada kegirilo
bilar.

Birinci variant — qeyri-parametrik prosedur.

Bu zaman todqiq olunana sosiometrik kartlardaki
suallara mohdudiyyatsiz sayda secim toklif olunur.
Masalan, agor qrupda 14 adam tomsil olunursa 13 adam
se¢o bilar. Belolikla, har bir qrup itizviiniin diger qrup
lizviino gars1 se¢imi nozari baximdan miimkiin maksimum
sayda olacaqdir: N-1. Burada-N qrup {izvlorini iimumi
say1, 0zl c¢ixildigdan sonra qalan raqamdir. Masalon, 14
nafarlik qrupda bu rogom 13-diir.

Bu mosaloni aydinlasdirmaliyiq ki, se¢imdo oldo
olunan bu 6l¢ii (N-1) sosiometrik 6l¢iiniin osas komiyyot
uygunlugudur. Bu prosedur variantinda oldo olunmus
naticolor hom ayriligda hor bir qrup iizvii, hom do
biitovliikde qrupa samil olunur. Burada haor bir qrup tizvii-
niin 6zii se¢con olmagla yanasi, hom do secilondir.

Bu variantin tstiinliiyli ondan ibarotdir ki, har bir qrup
lizviiniin ~ emosional  ekspantivliyini  aydinlagdirmaga,
gruplararast olagoni qrup strukturunun o6ziindo axtarmaga
imkan verir. Qrup iizvlorin say1 12-16 arasinda oldugda bu
olagolor daha da miirokkoblosir. Bu zaman hesablama
texnikasindan istifado etmok lazim golir. Oks halda naticolori
tohlil etmok xeyli ¢otinliklor yaradir.

Qeyri-parametrik prosedurun c¢atismazligi bununla
izah edilir ki, oldo olunmusg naticolorin tam etibarlilifina
tominat vermok c¢otindir. Ciinki biz istirak¢ilarin suallara
nd doracads obyektiv cavab verdiklorino tam omin deyilik.
Bir sira istirak¢ilar kimsonin xotrino doymomok iigilin
hamini eyni soviyyads se¢ir, yaxud hamiya eyni doracodo
lageydlik gostorirlor.
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Belo cavablar iki aspektdon izah etmok olar: ya todqiq
olunanda haqiqoton da otrafdakilara garsi iimumi, o gadar do
inandirict olmayan differensiasiya olunmamis miinasibat ya-
ranib, ya da o bilorokdon yalan molumat verir, real
miinasibatini rosmi montiq arxasinda gizlodorok dogru mo-
lumat vermok istomir. Bu, daha inandic1 goriintir.

Sosiometrik todqigatlar tarixindo bu kimi hallarin
tohlili gdstormisdir ki, bir sira todqiqatgilar sosiometrik
prosedur zamani totbiq olunan metodlar1 doyisiblor. Belo
metodikalar tosadiifi secim etmok ehtimalini azaltmaga
yonoldilir. Mohz bu metodlarin kdmayi ilo diger, ikinci
variant formalasmisdir.

Ikinci variant — se¢im sayini mohdudlasdiran para-
metrik prosedur.

Bu halda todqiq olunanin garsisina qrup tizvlerindon ciddi
sokildo geydo alimmus sayda, masalon, 25 nofordon yalniz 4-5
nofor se¢mok tolobi qoyulur. Sosiometrik secimin sayca
mohdudlasdirilmasi, sosiometrik, yaxud limit mohdudlasdiril-
mas1 adlanir. Hesab olunur ki, bu, sosiometrik naticalorin
etibarliligini artirmagqla yanasi, noticolorin statistik islonmosini
do asanlagdirir. Psixoloji baximdan belo mohdudlagdirma
todqiq olunani daha diqqgotli olmaga, morkozlosmayo, 6z ca-
vablarma mosuliyyotlo yanagmaga, yaymma ehtimali tizorindo
diisiinmoyo vadar edir.

Burada tizorinds bir gqador dayanmali oldugumuz daha
bir mosalo do var. Sosiometrik mohdudlasdirma zamani
todqiq olunanlara miistoqil se¢cim imkani verildikdo onlar
0zlori qrupdaxili miinasibotlor iiclin tosiredici imkanlara
malik olan soxslori segirlor, hansi ki, homin soxslor biitiin
grup tizvleri liclin maraql obyekt hesab olunurlar.
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Hazirda “sosiometrik mohdudiyyot” adi altinda 25
naoforlik qrupda 4-5 noforin se¢ilmoasi oalverigli variant
sayitlir. Bu variantda naticolorin yeni qaydada hesab-
lanmasi {iclin yeni 6l¢ii totbiq edilir. Homin 6l¢ii se¢ilmis
grupun tmumi kamiyyatini ifado edir. Homin o6lgli d-
sosiometrik mohdudiyyat adlanir. O, 4-5 noforlik qrupun
saymi ifado edon komiyyatdir. d olgiiniin gotirilmasi vo
xarici sartlorin standartlasdirilmasi miixtolif
hesablamalarla aparlir. Bu baximdan d biitiin qrup {igiin
toxmini se¢im ehtimalidir. Belo ehtimalin miisyyonlosdi-
rilmasindo C.Moreno vo E.Cennings asagidaki formulu
irali stirmiislor: P (4) = d/N-1

Burada P(A) — toxmini hadiso ehtimali; N — biitiin
qrup lizvlorinin sayidir.

Adoton P(A)-nin 6lciisii 0,20 - 0,30 arasinda gotiiriiliir.
Bu ehtimali formula gotirorok d-ni miiayyalosdirmak
miimkiindiir. Bunun {i¢liin molum N-in sosiometrik
voziyyatini grupun Olculmoasi mogsadilo  secilmis
sosiometrik mohdudiyyat (qrup) sayosindo oldo edirik.

Parametrik prosedurun ¢atismazligi qrupdaki qarsiliql
miinasibotlorin miixtolifliyini agmaq imkanlarinin azligi
ilo baghdir. Bu yolla yalniz subyektiv slagslorin monasini
aydinlagdirmaq olur. Belo yanasma qrupun sosiometrik
qurulusu tiglin sociyyovi olan daha tipik kommunikativ
miinasibatlori dyronmays imkan verir. Bunu da geyd etmok
lazimdir ki, sosiometrik mohdudiyyat proseduru vasitali ilo
grup tzvlorinin emosional ekspansivliyini genis sokildo
Oyronmok do miimkiin deyildir.

Beloliklo, sosiometrik prosedur asagidaki moqgsad
dayisir:

a) qrupdak1 subyektiv olagolori 6yronmaok;
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b) tizvlorin qrupdaki sosiometrik movqgeyini aydinlas-
dirmagq, simpatiya va antipatiya baximindan statistik naticalorin
ovvalindo vo sonunda duran qrup {izvlorini, avtoritetlori
miioyyonlogdirmak;

¢) qrupdaxili altsistemi, liderlik piramidasini, formal vo
qeyri formal liderlari “se¢cmoak™.

Qrupxarici referentometriya

Miiasir sosiometriyada referent grup anlayisindan da
istifado olunur. Referent qrup dedikdo subyekt {iglin xiisusi
ohomiyyat kosb edon yaxin taniglar, dostlar, amokdaslar qrupu
nazarde tutulur. Referent qrupda tomsil olunanlarin movgeyi,
fikri onun har bir {izvii iiciin xiisusi shomiyyat kosb edir. Bu
grupun {izvlori daim hom birgo faaliyyotdo, hom do fikron
garsiligh miinasibotdadirlor. Onlar bir-birinin horokatlorini,
omollorini, miinasibot vo roftarini tohlil edir, qiymatlondirirlor.
Ona goro do har bir soxs iiciin tomsil olundugu qrupdaki in-
sanlarla miinasibatlorini tonzimlomok baximmindan Oziiniin
referent qrupunu miioyyonlogdirmok miihiim shomiyyat kosb
edir.

Asagida gostorilon metodika referent qrupa daxil olan
soxslari miioyyanlosdirmays imkan verir. Bu metodikanin
kémoyi ilo homkarlar, tohsil, ailo miihiti (yaxinlar, dostlar,
gohumlar, taniglar) ilo bagli olan insanlarm referent qrupu
ayird edilir. Bu metodika ilo, homg¢inin, moktobds sagird vo
miollim kollektivinin referent qrupunu miioyyonlogdirmok
miimkiindiir. Bunun tigiin istirak¢ilara 10 sual — situasiya (1-
A) vo tadqiq olunani ohato edon insanlarn siyahisi (1-B)
verilir.

302



SOSIAL PSIXOLOGIYA

Tolimat: har bir sual-situasiyada on az1 2 nafor segilir;
secilmis ikinci soxs birincidon daha az oshomiyyat dasiyan
adam olur.

Testl-4

1. Kiminlo safara (ezamiyyata, yay totilina) ¢ixardiniz?

2. Siza xosagalmoazlik iiz verib. Bunu, ilk névbads kima
danisardiniz?

3. Ad giiniiniizii geyd etmak istayirsiniz. Bu giinii kiminlo
kecirordiniz?

4. Elo bir insan varmi ki, daha ¢ox onunla vaxt kegirmaya
calisirsiniz?

5. Catismazhqglarimizin  sizo daha ¢ox kim torafindon
deyilmasini  gozlayirsiniz. Bununla bagh daha ¢ox kimi
dinlayardiniz?

6. Xosladigimiz insanla rastlasmisiniz. Kim onu daha
diizgiin giymoatlondira bilor?

7. Hoayatimzi  doyismak istayirsiniz.  Bunu  kiminla
maslahatlasaordiniz?

8. Hoyatda siza kim niimuna ola bilor?

9. Daha ¢ox kimin xosuna galmak istordiniz?

10. Kiminla daha ¢ox a¢iq daniga bilisiniz?

Test 1-B

1. Valideynlor (ana, ata).

2. Qohumlar (baba, nana, ami-dayt, xala-bibi).

3. Baci, qardas.

4. Yash tanmsiniz.

5. Tanis valideyn.

6. Dostlar.

7. Yaxsi dost (rafiga).

8. Kompaniya, tanislariniz.

9. Tanis oglan, tanis qiz.

10. Tohsildaki, isdaki yoldaslar.
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11.  Klublardaki, idman komandasindaki, aylonca
verlorindaki yoldagslar.

12. Tarixi gaxsiyyat.

13. Haminin tamdig insan.

14. Basqalari vasitasilo tamdiginiz adam.

15. Odabi personaj.

Islonma ardicillig

Secim etdikdon sonra 1-B siyahisi 5 balliq skala ilo
diiziilorok (5, 4, 3, 2, 1) hor bir segilmis tizv qiymatlondirilir.
Oldo edilmis naticalorin islonmasi ¢ox sadadir. Segilmis biitlin
soxslor tokrarlanmadan ayrica siyahida yazilir. Sonra “qiymot-
lor” yalniz siyahiya goro verilir vo onlarin hor biri {iglin
toplanir. 2-3 soxsin miigayisasindon sonra alds edilon, o gador
do ¢ox olmayan ballar ayrica voroqdo ballarin azalmasi
qaydast ilo yazilir. Bu insanlar referent qrupu togkil edirlor.

“Kommunikativ madaniyyatin
miigyyanlasdirilmasi” testi

Tolimat: Suallart  diggotlo oxuyun, razilasdiginiz
cavablarin qarsisinda “+” isaresini qoyun. Naticalorin
islonmosi miisbot cavablarin iimumi say1r (comi) ilo
miioyyaon olunur.

L Sohbat  zamani sabrlo  miisahibinizin Siza soz | “+
vermasini gozIayirsiniz? !

2. | Problemin mahiyyatini oyronana qador gqorar qabul
etmaya talasirsiniz?

3. Sohbat zamani yalniz xosunuza galonlari esidirsiniz?
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12.

13.

14.

15.

16.

SOSIAL PSIXOLOGIYA

Emosiyalarimiz  Sizo miisahibinizi dinlomaya mane
olurmu?

Miisahibiniz o0z fikrini  ¢atdirarkon  digqatiniz
yaymnirmi?

Sohbatin  hansisa maqamlarinda basqa bir seyi
xatwrlayirsinizmi?

Homsohbatiniz, yaxud onun danisdigi movzu haq-
qinda avvalki mévqeyiniz Sizo onu dinlomakds mane
olurmu?

Onu basa diismak c¢atin oldugda miisahibinizi
dinlomayi dayandirirsinizmi?

Danisan adama qarsi neqativ movqe niimayis et-
dirirsiniz?

Homisomi miisahibinizi dinlayirsiniz?

Hansi sababin onu mahz bela danismaga vadar et-
masilo bagli oziiniizii onun yerinda tasavviir edir-
sinizmi?

Bu fakta digqat yetirirsinizmi ki, miisahibinizlo
miizakira etdiyiniz masalalora miixtalif yanasmala-
riniz var.

Miisahibinizin va Sizin istifada etdiyiniz ifadalorin
miixtalif monada anlagila bilmasina yol verirsiniz?
Miibahisanin nadan (miixtalif noqteyi-nazor, masala-

nin goyulusu va s.) yarandigini aydinlagdirmaga
cahd edirsiniz?

Sohbat edorkon miisahibinizin baxiglarindan yayi-
nirsinizmi?

S6hbat zamam Sizdo> miisahibinizin soziinii kasmak, oz
fikrinizi onun fikrino garst gqoymaq, onun galocayi
naticalori gabaqlamaq arzusu yaranirmi?
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Noaticalorin sorhi:

¢0-6 bal: basqalarm1 dinlomoyin ifadslilik dorocosi
asagidir, sohbot zamani miisahidogiyo vo bagqalarina
Oziinlizii qobul etdirmoyo, istlinliiyliniizii gdstormoyo
calisirsiniz. Oz fikirlorinizi partnyorunuzun fikirlorindon
iistiin turursunuz. Bu situasiyanin giymoatlondirilmasina:
no zaman susmaq, nd zaman danismaq, no zaman
dinlomok hassasligi asagi enir. Bu ¢atismazliglar1 aradan
qaldirmagq ti¢iin somarali dinlomos bacariqlarini 6yronmok
lazimdir.

¢7-10 bal: miisahibini dinloma bacarig1 orta soviyyoadadir.
Bu bacariq daha c¢ox situativ qaydada, qgobul olunan
informasiyaya goxsi yanasma ilo, maraqglarla bagli olaraq
yaranir. Belolorindon foal dinlomo, basqalarinin fikirlorini
gobuletma bacari@ini tokmillosdirmak tolob olunur.

*10 va daha ¢ox: Qabul olunan informasiyaya soxsi
miinasibotdon asili olmayaraq basqalarini dinlomo bacarigi
yiiksokdir, dinloma madaniyyati gonastbaxsdir. Belslari
somarali omokdas sayilirlar. ©gor onun faaliyyatinin
osasinda insanlarla iinsiyyst durursa, bu sahodo ugur
qazanacag siibhosizdir.

Sisor testi

1. Qrupdaki yerinizi neca qgiymoatlondirardiniz?

1. Oziimii bu grupun iizvii, kollektivin bir hissosi
hesab edirom.

2. Qrupun biitiin foaliyystinds istirak edirom.

3. Qrupun mosgul oldugu birgo foaliyystdon yalniz
dorsdo istirak edirom.
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4. Qrupun iizvii oldugumu hiss etmirom.

5. Qrupdan ayriligda yasayir vo oxuyuram.

6. Bilmirom, cavab vermokdas ¢atinlik ¢okirom.

Il. Bela bir imkanminiz olsaydi 6z qrupunuzu dayisor-
dinizmi?

1. Bali, bunu toraddiidsiiz edordim.

2. Daha c¢ox qrupu doyismoyo istiinlilk verordim,
noainki galmaga.

3. Monim {i¢iin forqi yoxdur.

4. Daha ¢ox 6z qrupumda galmaga istiinliikk verardim.

5. Bilmirom, cavab vermokdo ¢otinlik ¢okirom.

111, Qrupunuzun tizvlori arasinda qarsiliqli miinasibat-
lar necadir?

1. Basqa kollektivlordon yaxsidir.

2. Toxminon basqalarindaki kimidir.

3. Bagqalarindan pisdir.

4. Bilmirom.

1V. Maktabin (miiassisanin) rohbarliyi ilo miinasibatlo-
riniz necadir?

1. Basqga kollektivlordon yaxsidir.

2. Toxminon basqalarindaki kimidir.

3. Bagqalarindan pisdir.

4. Bilmirom.

V. Kollektivinizda tahsilo miinasibat necadir?

1. Basqa kollektivlordon yaxsidir.

2. Toxminon basqalarindaki kimidir.

3. Basqalarindan pisdir.

4. Bilmirom.

Test islonorkon suallardan yalniz biri segilorok nomrasi
dairaya alinir. Agardan eksperimentator 6zii istifado edir.
Ogor qrup lizvlori istoyorlorse, noticolor haqqinda
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molumat, ya iimumilikdos, ya da fordi gaydada elan oluna
bilor.
Acar

I I i \Y/ V

1-5hbal 1-1bal 1-3bal |1-3bal 1-3bal
2 -4 bal 2 -2 bal 2-2bal |2-2bal 2 -2 bal
3-3bal 3-3bal 3 - Ibal 3 - Ibal 3 - Ibal
4 -2 bal 4 - 4 bal 4-1bal |4-1bal 4 -1 bal
5-1bal 5-5bal
6 -1 bal 6 -1 bal

Noaticalora gora:- an yiiksok bal-19;- an asagi bal -5-dir.
“Q yerlosdirmo” metodikasi

V.Stefanson torafindon islonmis bu metodika insanin
0zii hagqindak1 tosovviirlorini dyronmok mogsadilo totbiq
edilir. Metodikanin istiinlityli ondan ibarotdir ki, tadqiq
olunan soxs onun komoyi ilo Oziiniin digor insanlara
uygunluq vo ya uygunsuzlugunu deyil, forqini, “real-Mon”-
in1 miloyyanlosdirir.

“Q yerlosdirmo”metodikast daha c¢ox diagnostik
mahiyyot dasiyir. Burada smanilan soxso 6z xassalorini
tosdiq edon, yaxud adini gostoron Kkartlar dosti verilir.
Sinanilan kartlar 6zii {i¢lin on ¢ox xarakterik olandan on az
xarakterik olana dogru diizmolidir. Kartlar dostinin ikinci
dofs, lakin yeni miinasibato - “sosial Man”a (“Basqalari
moni neca goriir?”) gora yerlogsdirmoasi do miimkiindiir.
“Man”lorin izahma agagidaki kimi yanagmaq lazimdar:

* “Ideal Mon” — “Neca olmaq istoyirom?”
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e “Real Mon” — “Miixtolif situasiyalarda Man neco-
yom?”

* “Basqalarinin ohomiyyati” — “Oz yoldasim neco
gorirom?”

e “Ideal partnyor” — “Oz yoldasimin neca olmasini
istoyirom?”

Metodika real qrupda insanin davranisinin 6 osas
ononasini mioyyon edir: asililig, miistaqillik, iinsiyyatcillik,
nsiyyatsizlik, miibarizlik, ¢cakinganlik.

¢ Asililiq ononosi — fordin qrup standartlart vo doyor-
lorini gabul etmoys daxili cohd etmasi.

o Unsiyyatcilik ononesi — olago, qrup iizvleri vo basqa
insanlarla emosional alagalar qurmaq cahdi.

* Miibarizlik ononasi — soxsiyyatin qrupun hoyatinda
foal istirak etmasi, qarsiligli miinasibatlor sistemindo daha
yiiksok statusa nail olmaq. Onun oksi olan ¢okingonlik
(miibarizadon qagmaq) qarsiligh tasirlordon qagmagq cohdi,
qrup miibahisalorinds vo konfliktlorde neytralligi qoruyub
saxlamaq, kompromis qorarlara meyillilik kimi basa
distlir.

Bu anonalarin har biri 6ziinlin daxili vo xarici xarakteri
ilo forglonir. Masalon, asililiq, linsiyyatcillik vo miibarizlik
soxsiyyatin daxilon somimi sokildo mdvcud olan torafi ola
bilar, lakin onun xarici taraflorinin 6ziinomoxsus maska ilo
gizlodilmasi miimkiindiir.

Ogor hor bir xarakter olamatlori ciitii iizro cavablar 20-
yo yaxindirsa, o zaman fordo moxsus olan bu vo digor
davamli onononin somimi torsflorinin mévcudlugundan
danisa bilorik. Demoli, bu ononslor yalniz qrupda deyil,
ondan konarda da tozahiir eds bilir.
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Todgiqatin gedisi. Sinanilana miilahizolor tizro kartlar
verilir. Verilmis miilahizolor konkret qrupdaki iizv kimi onun
0zli haqqmdaki tosovviirlorino uygun golirso “bali”, onun
tosovviirlori ilo ziddiyyet togkil edirso, bu xiisusiyyot yalniz
bozi hallarda 06ziinli gostorirss, “xeyr (siibho edirom)”
cavabini verir. Cavablar agar vasitosilo aydinlagdirilaraq har
bir onono iizro xiisusiyyatlor secilir. Belo ki, bir keyfiyyatin
inkar olunmasi onun oks qitblii torafinin etiraf edilmosi kimi
basa diistliir. “Boli” cavablar1 oks torofli onono iiglin “yox”
cavabi kimi hesablanur.

Noticado, biz, gostorilon ononolorin har biri tizro key-
fiyyatlorin comini oldo etmis oluruq. Noticolor islonorkon
“boli” cavabi - miisbot, “xeyr” cavabi - monfi kimi go-
tiiriiliir. Miisbot 1-don monfi 1-in sarhodlorine gadar alinan
naticolor 10-a boliiniir. Ayri-ayr1 anonalar {lizro 3-4 “siibho
edirom” cavab1 qatiyyetsizlik, zoiflik, qapalilq kimi
qiymatlondirilir. Digor hallarda bu, davranisda malum olan
segiCiliya, problem situasiyalarda gevikliyo, foalliga siibut-
dur. Bu keyfiyyotlor onlarin digor soxsiyyot xassolori ilo
uygunlugunu tohlil etmoys imkan verir. ©On asagi giymat
“bali” vo “xeyr” cavablarinin say1r uygun goldikdo miim-
kiindiir. Mohz bela vaziyyat soxsiyyatin daxili konfliktinin
monboyi kimi 0Oziinii gostorir. Bu, oks torofli xii-
susiyyatlorin eyni ciir ifado olunmasinin tosiri altinda bas
verir. Qrup tzvlorinin hor birinin 6zl, eloco do qrup
tizvlori hagqindaki tosovviirlorini  dyronorok, onlarin
qarsiliglt miinasibatlorini, bir-birino maragin1 miioyyon-
lasdirmok do miimkiindiir.
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Sorgunun matni
Oz yoldaslarina tonqidi yanasr.
Qrupda konflikt baglandigda hayacanlanir.
Liderlorin maslohatlarine amal etmays meyillidir.
Yoldaslari ilo ¢ox yaxin miinasibat qurmaga meyilli

P wh e
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Qrupda yoldashig1 xoslayir.
Liderin oksino getmoya calisir.
Qrupun yalniz 1-2 {izviins simpatiyasi var.
Qrup toplantilarindan va goriislorindon qagir.

9. Liderin torifindon xoslanir.

10. Davranis torzinds vo mithakimolorindo miistaqildir.

11. Miibahiso zamani kiminso torofindo durmaga
hazirdir.

12. Yoldaslarina rohborlik etmoya meyil gostorir.

13. Yalniz 1-2 dostu ils iinsiyyatdon momnun olur.

14. Qrup iizvlori torofindon diismongilik olduqda
zahiran sakitlik niimayis etdirir.

15. Oz qrupunun ohval-ruhiyyesini qoruyub saxla-
maga meyillidir.

16. Qrup tizvlorinin soxsiyyot keyfiyyotlorino oho-
miyyot vermir.

17. Qrupu 6z mogsadindon yayindirmaga meyillidir.

18. Oziinii liderlo qarsi-qarsiya qoymaqdan mom-
nunlug duyur.

19. Bir nec¢a qrup tizvii ilo yaxinliq etmak istoyir.

20. Miibahisodo neytral qalmaga iistiinliik verir.

21. Lider foal olduqda vo yaxst rohborlik etdikdo
xoslanir.

22. Fikir ayriligim1 soyuqqanliliqla miizakira etmaoya
uistiinliik verir.

NGO
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23. Hisslorini gizlotmokdo ¢otinlik ¢okir.

24. Oz otrafina homfikirlorini yigmaga galisir.

25. Rosmi miinasibatlor onu gane etmir.

26. Giinahlandirilarken 6ziinii itirarok susur.

27. Qrupda osas istigamotlo razilasmaga iistlinliik
Verir.

28. Ayri-ayn yoldaglara deyil, biitovliikde qrupa daha
six baghdir.

29. Miibahisoni uzatmaga vo kaskinlogdirmoyo
meyillidir.

30. Diqqgat morkazinds olmaga c¢alisir.

31. Daha kigik qruplagsmanin iizvii olmagq istoyir.

32. Kompromiso meyillidir.

33. Lider onun {iimidlorini dogrultmadiqda daxili
narahatliq kegirir.

34. Yoldaslarinin iradlarina agrili yanasir.

35. Qaddar va hiylagar ola bilir.

36. Qrupdaki rohborliyi 0z tizorino gotlirmoya
meyillidir.

37. Qrupda he¢ nayi gizlotmir.

38. Qrupda fikir ayrilig1 oldugda narahatliq kegirir.

39. Qrup isinin planlagdirilmasinda liderin mosuliyyatini
tizorino gbtiirmoali oldugunu diisiintir.

40. Dostluga, dost miinasibatino meyil géstormir.

41. Yoldaslarina aciglanmaga meyillidir.

42. Basqalarini liders qarst qgoymaga meyillidir.

43. Qrup xaricinds asanligla tanis tapir.

44. Miibahisoys qosulmaqdan qagmaga calisir.

45. Qrupun digor lizvlorinin tokliflori ilo asanligla
razilasir.
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46. Qrupda qruplagsmanin yaranmasina miigavimot
gostarir.

47. Qiciglandigda giiliine voziyyato diisiir, 0ziinil itirir.

48. Qrupda forqlononlora yaxsi baxmur.

49. Kigik, daha intim qruplara {stiinliik verir.

50. Oziiniin somimi hisslorini gdstormomoya calisir.

51. Qrupda fikir ayrilig1 oldugu zaman liderin toro-
findo durur.

52. Unsiyyotdo olaqolerin qurulmasinda tosobbiis-
kardir.

53. Yoldaslarini tonqid etmokdon gagir.

54. Lidero bagqalarindan ¢ox miiraciot etmoyo {is-
tiinliik verir.

55. Qrupda miinasibatlorin hoddon artiq fordilos-
mosindon xoslanmur.

56. Miibahiso yaratmag sevir.

57. Qrupda oOziinlin yiliksok movgeyini qoruyub
saxlamaga calisir.

58. Yoldaslarla olagolors miidaxilo etmoys vo poz-
maga meyillidir.

59. Dalagsmaga vo sdylismoya meyillidir.

60. Liderdon naraziliq etmoya meyillidir.

Acar
I. Asilihg -3,9,15, 21, 27, 33, 39, 45, 51, 54
Il. Miistaqillik - 6,12, 18, 24, 30, 36, 42, 48, 57, 60

1. Unsiyyatcillik -5,7,13, 19, 25, 31, 37, 43, 49, 52

1V. Unsiyyatsizlik -4, 10, 16, 22, 28, 34, 40, 46, 55, 58
V. Miibarizlik -1,11, 17, 23, 29, 35, 41, 47, 56, 59
VI Miibarizadan qagmagq- 2, 8, 14, 20, 26, 32, 38, 44, 50, 53
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KOS -1 metodikast
Isin gedisi. Eksperiment hom fordi, hom do qrup
halinda kecirilo bilor. Sinanilanlara 9-cu coadvaldoki
cavablar1 geyd etmok ii¢iin blanklar paylanir. Blankda test
lizro verilmig suallarin cavablar1 miivafiq gaydada qeyd
olunaraq tolimata uygun islonilir.

KOS-1 metodikast tizro cavablar blanki

Cadval 1.

1 2 3 4

5 6 7 8

9 10 11 12
13 14 15 16
17 18 19 20
21 22 23 24
25 26 27 28
29 30 31 32
33 34 35 36
37 38 39 40

Tolimat: Siz testi isloyorkon qoyulmus suallarin hor
birino cavab vermalisiniz. Oz fikirlorinizi har bir suala bu
qaydada Dbildirin: ogor vermoli oldugunuz cavab
miisbotdirso (razilagirsinizsa), o zaman homin sualin
cadvaldoki cavab nomrosine “+”, verdiyiniz Cavab mon-
fidirsa (razi deyilsinizsa) “-*“ qoyun. Verdiyiniz cavabin
nomrasi ilo onun cadvaldoki némrasinin iist-listo diismo-
sina diqqgot yetirin. Nozoro alin ki, suallar imumi xarakter
dasidigindan 6ziindo biitov mahiyyati oks etdirmir. Ona
goro do tipik situasiyalari tosovviir edorok detallar iizorindo
longimayin, suallar {izorinds ¢ox diisiinmadan tez cavab verin.
Miimkiindiir ki, bazi suallar1 cavablandirmaq sizin {igiin
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¢otin olsun. O zaman lazim bildiyiniz miinasib Cavablari
vermays c¢alisin. Bu suallarin hor birino cavab verorkon
onun birinci sdzline diqqat yetirin. Cavabiniz homin s6zlo
uygun olmalidir. Suallara cavab verorkon toossiirat yarat-
maga c¢alismayin. Bizo dogru cavab lazimdir. Yekun bal
159 suallar tizra toplanir.

Sorgu

I. Daim minasibotdo oldugunuz dostlariniz
coxdurmu?

2. Cox hallarda yoldaslarimzin oksoriyystino fikirlorinizi
gobul etdirmoys nail ola bilirsinizmi?

3. Yoldaglariizdan hansisa birinin sizi acilamasindan
yaranan xosagalmaz hisslor uzun miiddst davam edirmi?

4. Yaranmis cotin situasiyaya yonalmok sizin {i¢iin
homiso ¢atin olurmu?

5. Sizds miixtalif insanlarla tanisliq slagslori qurmaq
cohdi varmi?

6. Ictimai islo masgul olmaqdan xoslanirsinizmi?

7. Dogrudurmu ki, sizo kitabla islomok, yaxud basqa
1slo mosgul olmaq, insanlarla miinasibotdo olmaqdan daha
xosdur?

8. Oz niyyotlorinizi yerina yetirmok ii¢iin hansisa
ugursuzlugla tizlasdikde ondan asanligla ol ¢okirsinizmi?

9. Sizdon yasca xeyli bdyiik olan adamlarla asanligla
olagoler qura bilirsinizmi?

10. Oz yoldaslarmizla miixtolif oyunlar vo ayloncalor
toskil etmayi sevirsinizmi?

11. Yeni kompaniyaya qosulmaq sizin {i¢iin ¢atinlik
yaradirmi?

12. Bu gin gérmoli oldugunuz isi basqa giino
ke¢irdiyiniz hallar ¢ox olur?
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13. Tanis olmayan insanlarla olagolor qurmaga ¢otinlik
¢okirsiniz?

14. Yoldaslarinizin sizin fikirlorinizlo  horokot
etmolorino nail olmaga calisirsiniz?

15. Yeni kollektivo alismaq Siza ¢atin golirmi?

16. Dogrudurmu ki, yoldaslarimizla 6z vozifalarinizi vo
ohdaliklorinizi boliismadiyiniza gora onlarla konfliktiniz
olmur?

17. Olverisli situasiyada yeni insanla tanig olmaga
cohd edirsinizmi?

18. Miithim masololorlo bagli gorar gobulunda
tosabbiisii tez-tez 6z olinizo alirsiniz?

19. Otrafinizdaki insanlar sizi qiciglandirdigindan tok
qalmagq istoyiniz olurmu?

20. Sizo tanig olmayan goraito ¢otin alismaginiz
dogrudurmu?

21. Daim insanlarin arasinda olmag1 xoslayirsinizmi?

22. Basladiginiz isi sona catdirmadiqda
asabilagirsinizmi?

23. Yeni insanlarla tanig olmaq tgilin tosobbiis
gostormok lazim goldikdo ¢otinlik, narahatliq, yaxud
sixint1 kegirirsinizmi?

24. Yoldaslariizla tez-tez {iinsiyyoatdo olmaq sizi
yorurmu?

25. Kollektiv oyunlarda istirak etmayi sevirsinizmi?

26. Yoldaslarmizin maraqglarma uygun olan masalalorin
hoallina togabbiis gostarirsinizmi?

27. Az tamidiginiz insanlarin arasinda 6ziiniizli inamsiz
hiss edirsinizmi?

28. Oz hogigetinizi siibut etmoya az-az hallarda cohd
edirsiniz?
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29. Hesab edirsinizmi ki, yaxs1 tanimadiginiz
kompaniyada tosssiirat yaratmaq sizin ii¢iin o qodor do
¢otin olmur?

30. Tohsil aldiginiz moktobdo iCtimai islordo istirak
edirsinizmi?

31. Taniglarinizin dairesini  bir qgodor mohdud
saxlamaga caligirsinizmi?

32. Mdvqeyiniz va qorarlariniz yoldaglariniz torsfindon
gabul olunmadiqda ondan asanligla ol ¢okirsinizmi?

33. Tamis olmayan kompaniyaya diisdiikdo 6ziiniizdo
machuriyyat hiss edirsinizmi?

34. Oz yoldaslariniz {iciin miixtolif miiossisalordo
toskilat¢iliq etmaya havasla qosulursunuzmu?

35. Boyiik insan qrupunda damismaq lazim goldikdo
Ozliniizdo kifayot qodor ominlik vo tomKinlilik hiss
edirsinizmi?

36. Isgiizar vo soxsi goriisloro tez-tez gecikirsinizmi?

37. Dostlariniz ¢goxdurmu?

38. Oz yoldaslarimzin digget morkozindo oldugunuz
hallar ¢oxmu olur?

39. Az tanis oldugunuz insanlarla tanig olarkon
0ziinlizds ¢okingonlik vo utancaqliq hiss edirsinizmi?

40. Boylik insan qrupunun arasinda 6ziiniizdo ominlik
hiss edirsinizmi?

Naticalorin islonmasi

Verilmig cavablarinizi sifrologdirin. Onlar1 kommunikativ
va toskilatciliq lizra qruplasdirin.

Qiymot  normalarmi  kommunikativ = (Kk) vo
toskilateiliq (Ko) meyllori asasinda miioyyonlosdirilir. Bu
zaman Kk desifratoru-Kx, Ko desifratoru - Ox {lizro maksi-
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mum natiCalora miivafiq olaraq hesablanacaq. Testin
naticalari formul asasinda hesablanr.
Kk =Kx /20 ; Ko = Ox /20
KOS -1 metodikas iizra desifrator (sifra acan)

Cadval 2.
Meyllor Cavablar
miisbat monfi
Kommunikativ I  siitunun III  siitunun
Taskilatct cavablari cavablari
II stitunu IV siitunun
cavablari cavablari

Novboti morholodo oldo edilmis noticolor asagidaki
parametrlors goro miioyyonlosdirilocok.

Kommunikativlik va togkilatciliq meyllorin
giymatlondirilmasi skalas:

Cadval 3.
Kk Ko Qiymatlondirma
skalasi
0,10 - 0,45 0,20 - 0,55 1
0,45 - 0,55 0,56 - 0,65 2
0,56 - 0,65 0,66 - 0,70 3
0,66 - 0,75 0,71 -0,80 5
0,75-1,00 0,81 -1,00 5

Olds edilmis ballarin interpretasiyasi.
1. bal toplamis sinanilanda  kommunikativ vo
toskilatciliq meyllori asagi soviyyadadir.
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2. bal toplamis sinanilanda kommunikativ vo
toskilateiliq meyllori orta soviyyadon agagidir. Onlar
{insiyyato, yeni kompaniyaya, kollektivo can atmurlar. Oz-
lorini bu miihitdo yararsiz, bacarigsiz vo soristosiz hiss
edir, ona goro do vaxtlarimi toklikdo kegirmoyo {iistiinliik
verirlor. Oz tamshqlarmi  mohdudlasdirir, insanlarla
olagolorini azaldirlar. Ciinki belo olagolor, eloco do
auditoriya qarsisinda c¢ixis etmok onlarda ¢otinliklor
yaradir. Onlar tanig olmayan situasiyada ¢otin bolodlosir,
0z fikrindo qalmir, basqalarinin aci sozlorini, atmacalarini
¢otin hozm edirlor. ictimai isda tosobbiis gdstormir, bir ¢ox
problemlorin hollindo miistoaqil, bacardiglar1 kimi qorar
gobul etmaya iistiinliik verirlor.

3. bal toplamis simanilanda  kommunikativ vo
toskilat¢iliq meyllori orta soviyyododir. Onlar insanlarla
olagoloro can atir, 6z tanishiglarimi mohdudlagsdirmir, 6z
fikrindo qalmagi bacarir, 6z isini planlasdirirlar. Ancaq
onlarin meyllorinin potensiali yiiksok davamlilig: ilo xa-
rakterizo olunmur. Bu qrupa aid olanlar ozlarindoki
kommunikativ  vo  toskilat¢iliq meyllorini  inkisaf
etdirmoya, mohkomlondirmoaya ehtiyac hiss edirlor.

4. bal toplamis smanilanda kommunikativ = vo
toskilatgiliq meyllori  yiiksok soviyyadadir. Onlar yeni
soraitdo &zlarini itirmirlor. Ozlorine tez dost tapir, insanlarla
tanighigin ohato dairosini geniglondirir, ictimai islo moggul
olur, ¢otin vo miirokkob situasiyalarda miistoqil qorarlar
qebul etmayi bacarirlar. Biitiin bunlar1 6zlorini zorlayaraq
deyil, daxili tolobatlarina goro edirlor.

5. bal toplamis simanilanda  kommunikativ vo
toskilatgiliq meyllori ¢ox yiiksok soviyyoadadir. Onlar
daxili  imkanlarmmi1 reallasdirmaq T{g¢lin  6zlorindo
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kommunikativ vo toskilatgiliq saholori tizro faaliyyat
gostormok tolobati hiss edirlor. Belo insanlar tezliklo ¢atin
situasiyaya alisir, onu holl etmak {i¢iin plan qururlar. Yeni
kompaniyada va kollektivdo togabbiiskardirlar. Miistaqil
qgorarlar gobul edorak istadiklorine nail olmagi bacarirlar.
Bu insanlar iizvii olduqlart qrup vo kollektivdo asanligla
gobul olunurlar. Onlar 6zlorinin kommunikativ vo tos-
Kilatgilig meyllorini 6domok iiclin foaliyyot saholori
axtarib tapirlar.

Miiasir miiallimin pedaqoji-psixoloji
biliklaorinin miiayyanlasdirilmasi metodikasi

Pedagqoji keyfiyyatlorin yoxlanilmas: testi

1. Sinifda sinif niitmayandasi tayin edirsiniz:

a) miollimlorlo dostluq edon sagirdi;

b) yaxst oxuyan sagirdi;

c) lider keyfiyyatlori olan sagirdi.

2. Sinifds an ¢ox torif edirsiniz:

a) millimlo dostlug edon, ona xobarlori ¢atdi-
ranlari;

b) yaxsi oxuyan, yiiksok naticalori olanlari;

C) naticasindon asili olmayaraq ¢ox caligsqanlari.

3. Aciq darsda an masuliyyatly isi etibar edardiniz:

a) yaxsl oxuyana;

b) onlarin da istirakin1 tomin etmok, mosguliyyato
colb etmok iicilin 2-lorlo oxuyanlara;

c) valideynlordon kim 6z dvladinin ¢ixisini daha gox
arzulayirsa homin sagirdo;

4. Sinifds olmadiginiz zaman siisoni sindiriblar:
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a) siz sinif foallar ilo tok-tok danisirsiniz, onlar da
sizo malumat verirlar;

b) siibhoalilorlo s6hbat edirsiniz;

C) hansisa hekays uyduraraq cozalandirmamaga soz
verib onlari etirafa tohrik edirsiniz.

5. Sinifda  konfliktdo  oldugunuz, qabul eda
bilmadiyiniz sagird var:

a) ayrt sinfo (moktobo) kecono qodor onunla
miibarizs aparirsiniz;

b) onu yenidon torbiys etmok iigiin ciddi todbirlor
gorursuniz;

C) Yyeni yanasmalar axtararaq miisbot nailyyatlor oldo
etmoya ¢aligirsiniz.

6. Miiallimlr otaginda homkarinizla bagh bas vermis
giilmali hadisa haqqinda dansiir.

a) hamiya qosularaq birlikds giiliirsiiniiz;

b) homkariniza istehza etdiklorino goro onlara irad
tutursunuz;

C) danisilanlara garismadan moévzunu doyismoya
calisirsiniz.

7. Valideynlor  diisiiniirlor ki, Siz  sevimli
sagirdlariniza yiiksak qiymatlor yazirsuniz.

a) “no istoyirlor diisiinsiinlor” - deyib reaksiya
vermirsiniz;

b) wvalideyn iclasinda qiymotlori osaslandirmaga
caligirsiniz;

c) narazilig edon valideynlori dorslordo istirak
etmoyo dovot edirsiniz.

Noticonin islonilmasi:

a) — o bal; b) -1 bal; c) — 3bal.
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0-6. Pedaqoji sohflorinizi basa diismiirsiiniiz, psixoloq
komaying ehtiyaciniz var.

7-12: tolim-torbiys prosesindo siz hor zaman odalatli
deyilsiniz. Bozi buraxdigmniz sohvlori, usaglarin basa
diismomoyi ilo kompensasiya edirsiniz.

13-16: bir ¢ox miollimo yaxs1 niimunosiniz, lakin
Oziinlizi tokmillogsdirmolisiniz, ¢iinki, diinya hor giin
doyisir, siz do miiasirlikdon geri qalmamalisiniz. Tolosik
horokot etmoyin, bu zaman usaqlara gars1 horokotloriniz
daha odalstli olacag.

17-21: biitiin situasiyalar1 ideal hiss edirsiniz. Sizdo
odalatlilik hissi yaxs1 inkisaf edir, lakin basqa miisllimlori
Oyrotmoys calismayin, qoy onlar Ozlori sizdon niimuna
gotiirstinlor.

Saxsi keyfiyyatlorin miiayyanlasdirilmasi iizra
populyar testlar

“Oziiniimiiayyanlasdirma”
“Kima géra man kimom?”

Tolimat: Asagida gostorilon xilisusiyyatlordon Sizo
uygun golonini isaralayin.

S
:_ Kilmo goro necasiniz? | Miiallimlora | Ailoma | Dostlarima | Oziima
a
1. | Aktiv | ) | ) . ) | G
2. | Davakar | R ) (T ) I T )
3. | Plansiz | T ) T ) I )
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4. | Yolagedan P ) T [P (e
5. | Axmaqg | CET ) (v [T [
6. | Cox zokali | CET ) (v [T [
7. | Cosaratsiz | CET ) (v [T [
8. | Ozbarg¢i | CET ) (v [T [
9. | Qaragabag | CET ) (v [T [
10 | Bacargsiz | CET ) (v [T [
11 | Cox ciddi | TR ) (T [P (e
12 | Pinti | R ) (v (T (coorenenne
13 | Son | (TR ) (corereene (TP [
14 | Yarasigl va gozal | (............ ) (corereene (TP [
15 | Somimi | (TR ) (corereene (TP [
16 | Dacal | (TR ) (corereene (TP [
17 | Cox giiclii | CET ) (oo [P [
18 | Xoyalparast | CET ) (v [P [
19 | Homiso xasto | CET ) T | P [
20 | Idmang | CET ) T [P [
21 | Cox qisqanc | R ) (v [T [
22 | Digqatsiz | R ) (v [T [
23 | Hormotsiz | (TP ) (T (P (e
24 | Boxtsiz | (TP ) (e (P (e
25 | Orkoyiin | (TP ) (T (P (e
26 | Cox gabi-liyyatli | (TP ) (e (P (e
27 | Yazig | (TP ) (e (P (e
28 | Yola getmayan | (TP ) (T (P (e
29 | Badabxt | R ) (v [T [
30 | Qabagcil insan | R ) (v | (T (e
31 | Badbin | T ) T [T [
32 | Sevilon (orvrerennennns ) T [ CT—— [ CP—
33 | Basqa xiisusiyyoti- | (coovrenen. ) T T [ CP—
niz varsa alava edin.

Qiymatlondirmo timumi miilahizalors gors, sorh etmok
yolu ilo aparilir. Bu testin naticolori Oziiniitorbiys vo
oziintikorreksiya {i¢iin faydalidir. Burada davranigin,
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miinasibatlorin  inkisafi, kollektivo uygunlasdirilmasi
nazards tutulur.

“Mbon kimom?”’

1. Siz ¢oxdan baslamis oldugunuz, lakin yarimgig
saxladigimiz iso baslamaga  hazirlagirsimiz. Bu anda sizin
sevgiliniz (arvadmiz) zong vurub goriismayinizi (eva golmo-
Vinizi) xahig edir:

a) ondan bir godor sonra zong vurmagi xahis edorok 6z
isinizi tolosik basa vurursunuz;

b) “golirom, ozizim” - deyorok 0z islorinizi yarimgiq
qoyub onun goriisiing tolasirsiniz;

c¢) ona kobud cavab verib isinizi davam etdirirsiniz.

2. Qarsinizda iki seg¢im var: son kompaniyada olmaq va
va sanadlorinizi gaydaya salmagq.

a) “islomok lazimdir”, deyib kagiz-kuguzu y181sdirirsi-
niz;

b) “kagizlara yaxin zamanlarda ol gozdirorom” - deyo
fikirlogorak kompaniyaya qosulursunuz;

c) sizi soligosizlikdo giinahlandiranlara tobassiimlo
baxib ondan uzaqlasirsiniz.

3. Sizdon bagqalarimin 6hdasindon galo bilmadiyi
hansisa isin icrasi xahis olunur.

a) homin adamin kiirayins vuraraq deyirsiniz: “Heg bir
problem yoxdur” va onun xahisini yerina yetirirsiniz;

b) basiniz qarisiq oldugundan olinizi yellodib
uzaqlasirsiniz;

¢) onun olini uzun miiddat sixib fikirlasir vo todricon
bu xahisin icrasina baglayirsiniz.
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4. Is adamlar: hayatinin monasini paltarda gérmiirlor,
ancaq Sizin ugun:

a) paltar boyiik ohomiyyat kosb edir, onsuz 6ziiniizii
doyarsiz hesab edirsiniz;

b) g6zol geyinmoyi sevirsiniz, bu hom sizin, hom do
otrafdakilar ti¢iin xosdur;

c) yaxst paltar sizin tgln lazimdir, ogor pis
geyinarsinizso sizinlo igbirliyi qurmazlar.

5. Dostlara malik olmaq aladr.

a) onlarin komayi ilo islorinizi qaydaya salirsimiz:
lazim olan seylori oldo edirsiniz, satirsiniz, alirsiniz;

b) onlar sizs ¢atin anlarinizda komok edirlor;

c¢) dostlar sizin {iglin  hor seydir, onlarla
moslohoatlasirsiniz, onlara kdmok edirsiniz.

6. Sevdiyiniz adamlara kifayat qador  vaxt
ayirrsinizmi?  Onlardan  biri  sizdon  tocili  zong
vurmaginizi xahig edir va siz cavab verirsiniz:

a) “Mon islo mosgulam, basqa islors vaxtim yoxdur”;

b) “Bir gqodar gec olsa diinya dagilmaz ki?”’;

c) “Olbatto, bu doqiqo zong vuraram, narahat olma”.

7. Oksar is adamlarimin “saxsi hayati” var. Siz 0z soxsi
hayatinizt neca giymatlondirirsiniz?

a) “Ailo, ev monim soxsi hoyatimdir, osas mosalo
ovladdir, is iso insana maddi tolobatlarini 6domok {iciin
lazimdir”;

b) “Ailo olsa pis deyil, ancaq isi do arxa planda
qoymagq olmaz”;

c) “Biitlin hoyatimi ailo qaygilarina hosr etmoklo
kecirmok istomirom, is monim {iclin vacibdir, ailo
qaygilarini arvadim (arim) do ¢oka bilor”.

8. Istirahat ed> bilirsinizmi?
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a) “Bilirom, ancaq homiso yox, he¢ bu barodo
diisinmomisom”;

b) “Istirahot etdiyim vaxt hoyatdan zdvq aliram”;

c) “Xatirlaya bilmirom ki, sonuncu dofo no zaman
istirahot etmisom”.

Cavablar
1 a-5 b-3 c-10
2 a-10 b-5 c-3
3 a-10 b-3 c-5
4 a-3 b-5 c-10
5 a-10 b-5 c-3
6 a-10 b-5 c-3
7 a-3 b-5 c-10
8 a-5 b-3 c-10

60 baldan c¢ox. Siz istedadlisiniz. Belo miinasib is
keyfiyyatlorino malik olan insanlar az tapilir. Hoyatinizi
130 hosr edir, onun monasini isdo goriirsiiniiz. AncCaq artiq
dayanmaq vaxtidir. Qorxulu anlar yasaya bilorsiniz. Bu
toocciiblii deyil. Oz yaxinlarimiz, dostlarmiz haqqinda
diistinmalisiniz. Hazirda dost kimi qiymatlondirdikloriniz
159 yalniz iginizlo bagl olan insanlardir.

35-60 bal arasinda. Sizin lgln  ailonizlo,
yaxinlarimizla birgo olmaq xosdur. Qaygikes vo digqqgat-
lisiniz. Hor seyi 0z nozaratinizdo saxlamaq istoyirsSiniz.
Yaxs1 haldir ki, 6ziiniizii tamamilo iso hosr etmirsiniz.

35 bala gador. Yiingiil hoyat torzino daha ¢ox maraq
gostarirsiniz. Hoyatiniz1 situasiyalar {izerinds qurursunuz.
Belo tosadiiflora homiso etibar etmok olmaz. Yaxsi adam-
siniz, ancCaq isgiizarliq baroads do diisiinmayi unutmayin.
Bir goadoar ciddi olmaq lazimdir.
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Karyera qurmagq istayanlar iiciin test

Diinyanin an varli insanlar1 milyardlarla dollara sahib-
dirlor. Olbotto, onlar bu pulun hamisin1t  6zlori
qazanmayiblar. Osas rolu miras vo onun tabeliyindo
olanlarin zohmati oynayib. Bir ¢oxlari, masalon, K.Kaxan
miistoqil calisib. Amerikanin taninmis milyonerlori ara-
sinda bir zamanlar ayaqqabi tomizloyonlor do var. Olbatta,
bazar iqtisadiyyati soraitindo bagqa milyonerlorin do peyda
olacagi istisna deyil. Bu proses davam edir.

Bos kim asanligla milyon qazana bilor? Asagidaki 12
suala cavab vermokls bunu aydinlasdira bilorsiniz. Onlarin
sirasinda Oziinlizii do gérmok istoyirsinizso avvalco bu
testlo 6zlinilizli sinayin.

1. Hanst yolla daha asan pul gazanmagq olar?

a) coxlu islomok, yaxs1 informasiyaya malik olmagq,
risk etmok vo albatto, hansisa is qurmag {i¢iin pul qoymag;

b) “dayr” komoyi, ya da vorasolik gozlomok, 0z
boxtini lotoreyada sinamagq;

¢) yavag-yavas karyera qurmag, biitiin pillolori kegorok
asagidan rohborliyo qodor yiiksolmok, ya da siyasotlo
mosgul olmag.

2. Uolt Disneyin hanst qahromani sizda tobassiim
oyadir:

a) Donald Dak;

b) Qustav Hans;

c¢) Dogobert Dak.

3. Fikrinizco, diinyamn varli adamlarina miigavilo
baglamagq iiciin na gadar pul lazim galir?

a) yarim milyondan 1 milyona gadar;

b) 10 milyona godor;
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¢) 10 milyondan ¢ox.

4. Bu fikirlarin hanst ilo razisiniz?

a) pul na gador coxdursa rahatliq da o qodar ¢oxdur;

b) pul - hakimiyyat demokdir;

¢) pul qisgancliq yaradir.

5. Sizo “Mboktub” oyunu tamigdirmi? Moktuba bir
qadar pul qoyursunuz, sonra Sizo kapital goyulusu ticiin
qurban axtarwrsimiz. Son naticada qoydugunuz kapital
boyiik mablagds oziiniiza gayidir. Bu oyunda hansi rolu
yerina yetirmoak istordiniz?

a) istirak etmomok?

b) istirak etmok vo qazanmaq;

¢) oyunun tosabbiiskar1 olmagq.

6. Mixtolif qozetlorin  “Isigh  hayat”  bolmasinda
xatirlanmaniza ahamiyyat verardinizmi?

a) buna ¢ox sevinordim;

b) xeyr;

C) “hagqimda onsuz da yazirlar” - deyo diisiinordim.

7. At yarisinda hanst yolla udmaq olar?

a) yiiksok mablogdo pul qoyaraq risk etmok;

b) yalniz yarisda istirak etmoklo pula qonast etmok;

¢) qalib at almaq.

8. Fikrinizco, kim daha tez vo aminliklo doviatli ola
bilar?

a) rejissor, aktyor, yazi¢i, rosSam, idmangi-qalib;

b) vokil, hokim, makler, siyasot¢i;

c) firma vo moatbuat orqan sahibi?

9. Dostlar arasinda biznesa neca yanasirsiniz?

a) onlara pulla kdmok eds bilorom, no zamansa onlar
da mono verarlar;

b) pul vo dostluq bir yero sigmir;
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c¢) dostlardan borc almaga haziram, vermoayo yox.

10. Samimi olun. Ogar milyoner olsaniz bundan zévq
alardinizmi?

a) albotto, zOovq alardim;

b)bu situasiyadan mono etibar etmoyonlordon,
yuxaridan baxanlardan aciq ¢ixmagq tigiin istifads edordim;

C) Xeyr.

11. Oz milyonlarimizi hara goyardiniz?

a) dasinmaz omlaka, incosonat asarloring;

b) aksiyalara vo d. qiymatli kagizlara;

¢) arvadimin (orimin) dediyi kimi horokot edordim.

12. ©gor yarim milyon pulunuz olarsa onu artirmaga
caohd edordinizmi?

a) az olsa da olar, ancaq ¢ox puldan da imtina
etmozdim,;

b) olbotts;

¢) xeyr, bu godor basimdir.

Cavablart asagidak: ballar asasinda iglayin

a)-6; | b)-0 -3 | 7. a)-0 [ b)-3 | ¢)-6
a) -3; b) -0 c)-6 | 8. a)-0 [ b)-3 | c)-6
a)-0 [bh)-3 [c)6 |9 |[a-3 [b-6|c)-0
a) -6 b)-3 | ¢)-0 [ 10. | a)-0 [ b)-3 | c)-6
a) -3 b)-0 |c¢)-6 |11. | a-3 | b)-6 | c)-0
a) -0 b)-6 | ¢)-3 |[12. |a)-3 | b)-6 | c)-0

I Il E D

Ballart toplayin. Onlart asagidakt miilahizalara goéra
sarh edin.

0-23 bal. Varlanmaq ii¢lin 3 yolunuz var. Ya varl
gadinla (kisi 1lo) evlonmok, ya varis olmaq, ya da lotoreya
udmag.
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24-48 bal. Sizin {iglin var-dovlot pulla baglidir.
Maliyys firildaqlarindan gacirsiniz. ©n yaxsist odur ki,
0zlinlizo karyera qurun va siiriicii kreslosunda oturun.
Hotta, ogor bu da sizo arzuladiginiz milyonlar
vermozso, hoyatiniz onsuz da material baximdan tomin
olunacagq.

49-72 bal. No zamansa milyoner olmaq ii¢lin yaxsi
sansiniz var. Kommersiya islori ii¢lin agila sahibsiniz.
Dostlugu pulla bir arada saxlamagi bacarirsiniz.
Tominatli hoyat torzinizlo kifaystlonmok fikrindo
deyilsiniz, var-dovlotinizi daha da artirmaq haqqinda
disiiniirsiiniiz.

omr etmak, yaxud tabe olmaq?

Son kimson kapitan yoxsa siravi? Bunu asagidaki
testin komoyi ilo miioyyan et.

1. Dostluq sizin ii¢lin: a) omokdasliqdir; b) dayaq
olmaqdir; c) aliconabliqdir.

2. Osl rossam (artist) hor seydon ovval buna malik
olmalidir: a) istedada; b) gorarliliga; ¢) hazirliga.

3. Qonagligda siz 6ziiniizii adoton belo hiss edirsiniz: a)
“xoruz”’; b) “toyuq”; c) “ciico”.

4. Ogor siz hondosi fiqur olsaydiniz, hansmni
secordiniz? :a) silindr; b) sfera; ¢) kub.

5. Sevdiyiniz adamla goriismok tigiin: a) ilk addimi siz
atirsiniz; b) gozloyirsiniz ki, ilk addimi o atsin; ¢) xirda
addimlar atirsiniz.

6. Tosadiifi hadiso zamani, mosolon masinda goza
voziyyoti yarandiqda: a) oyloci basirsiniz; b) siiroti
artirirsiniz; ¢) oziniizii itirisiniz.
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7. Coxlugun qarsisinda ¢ixis etdiyiniz zaman hiss
edirsiniz ki: a) sizi dinlayirlor; b) tonqid edirlor; c) siz
utanirsiniz.

8. Uzaq sofora belo dostlarla ¢ixmagq olar: a) giiclii; b)
agilli; ¢) tocriibali.

9. Dogrusunu desok, GoOyg¢ok Fatma...: a) bodboxt
Qizciazdir; b) hiylogor va s6hratporastdir; ¢) nasiikiirdiir.

10. Siz 6z hoyatinizi neco miioyyanlosdirordiniz?: a)
sahmat partiyasi kimi; b) boks doyiisii kimi; ¢) qumar
oyunu kimi.

Indisa cadvalo uygun olaraq ballarinizi hesablayin

Su A |B |C|Sua A B |C

al-lar llar
1. 3 2 1 6. 3 |2 1
2. 3 2 1 7. 3 |2 1
3. 3 2 1 8. 3 |2 1
4, 1 3 2 9. 13 2
5. 3 2 1 | 10. 2 |1 3

Testin sorhi

0-16 bal — adi siravi. Basqalaria haddon artiq hrmaot
edirsiniz. Yalniz yaxinlarinizin zoif xarakteri olmasina dua
etmolisiniz. Onlarin  Sizo homiso toloblorlo  yanas-
mamalarindan 6ziiniizo tosalli tapirsiniz. Insanlara omr edo
bilmirsiniz. Bunun {i¢iin 0ziiniizdo cosarot tapa bilmir,
basqalarindan ehtiyatlanir, 6ziiniizo inanmirsiniz. Yaxud,
ola biler ki, sizin ehtiyathliginizin arxasinda qorxu, yaxud
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aldadilmis iimidlor dayanir? Hor halda, bu voziyyotdo asa-
gidakilara omal etmayiniz maslohatdir:

Voziyyotdon ¢ixmaq {i¢lin basqalarimi sizin idaro
etmok cohdlorinizin ne¢o dofo ugursuzluga diigar
oldugunu tohlil edin. ©gar siz lider olmadan da 6ziinlizli
yaxst hiss edirSinizss, bu zaman hadisolordon konarda
galmaga calisin. Diisdiiyiinliz voziyyotlo bagli psixologla
maslohatlogin. Bu vaziyyat Sizi narahat etmirso vo noyi iso
doyismok istomirsinizsd, o zaman basqalarinin omrino
miintozir olun. Hoqigotdo bu o godor do pis deyil, ¢ilinki
belo tabe olmaq Sizs rahatliq vo sakitlik gatirir.

17-23 bal — kigik zabit. Bir az idaroedici, bir az da
siravisiniz. Bu nisboton yaxsi voziyyot olsa da, kifayot
qodor cosaratli deyilsiniz. Hordon qorarsizliq gostorir,
hordon do ciddi olmaga ¢alisirsiniz. Qorarlar1 ¢otinliklo
qabul edirsiniz. Noyi i1sa cotinliklo etiraf edirsiniz. Geo-
tirdiyiniz dslillor hoddon artiq rasional olub yalniz soxsi
tocriibonizo osaslanir. Genis diinyagoriiso, qotiyyatli
harokot sistemino malik deyilsiniz. Asagidakilara omal
etmoklo voziyyatinizi bir godor diizolds bilorsiniz.

Hoyatda ugur gazanmis soxsiyyotlorin torclimeyi-
hallar1 ilo tanis olun. Risk tolob edon situasiyalarda
intuisiyaniza arxayin olun. Oziiniiziin basqalarindan {istiin
cohatlorini gérmayi vo qiymetlondirmoyi Oyronin. Zoif
cohatlorinizin korreksiyasi ticin agilli bildiyiniz adam-
lardan moslohotlor alin.

24 baldan ¢ox — general. Holo usaq yaslarindan
ictimai islordo foal olmusunuz. Oz xidmotlorinizi
basqalarina toklif etmokdon ¢okinmirsiniz. Yas kec¢dikco
sizin otrafdakilara olan tosiriniz daha da artir. ©gor siz
diiriist insansinizsa vo isdon qorxmursunuzsa bu vergi
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daha da arta bilor. Yaxsi toskilat¢i, rohbor, lider ola
bilorsiniz, lakin avtoritarliga ustlinliik vermoyiniz mas-
lohat deyil. Basqalarina giic nlimayis etdirmokdon ¢okinin.
Onsuz da iizvii oldugunuz qrupda iistiin yerlordon birini
tutursunuz. Yaxsi olar ki, 6z gilicliniizii mansub oldugunuz
grupun ugurlarina, inkisafina sorf edssiniz.

Miixtalif sahalar iizra saxsi keyfiyyatlarin
miiayyanlasdirilmasi metodikalar:

“Insanlari tanmimaq qabiliyyati” testi

1.Fikrinizca qaydalara ciddi amal edan insanlar:

a) nozakotli, iinsiyyotdo xosdurlar;

b) ciddi torbiys olunublar;

¢) sadoco 0z hoqiqi xarakterlorini gizlodirlor.

2. He¢ vaxt miibahisa etmayan ar-arvad taniyirsiniz.
Fikrinizca:

a) onlar xosboxtdirlor;

b) bir-birlorina qars1 lageyddirlor;

c) onlar bir-birino inanmurlar.

3. Bir insanmi birinci dafadir ki, goriirsiiniiz va o hamin
an kaskin [atifo damsmaga baslayir. Qarara alirsiniz ki, o:

a) mozoli insandir;

b) o 6ziino inamsizdir vo elo buna goro do xosagolmoz
voziyyatdon ¢ixmaga calisir;

¢) sizdo xos toossiirat yaratmaga calisir.

4. Bir naforlo maraqlh mévzu otrafinda sohbat
aparwrsiniz, toraf miiqabiliniz jestikulyasiyadan istifads
edir. Hesab edirsiniz ki, o:

a) hoyocanlhidir;
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b) somimi deyil.

5. Tamglarmizdan bir nafori daha yaxindan tammag
qorara alnusmiz. Hesab edirsiniz Ki:

a) onu hor hans1 bir macliso dovat etmoklo;

b) onu isdo miisahido etmoklo.

6. Restoranda Kkimsa béyiik boxsislor paylayir.
Ominsiniz ki:

a) 0, toossiirat yaratmaga calisir;

b) ofisiant qizlarla maraqlanir;

c) bu, tirokagiglig ilo baghdir.

7. Ogor insan séhbati he¢ vaxt birinci baslamirsa,
hesab edirsiniz ki:

a) naso gizladir, yaxud danismaq istomir;

b) hoddon artiq qorxaqdir;

¢) anlasilmazliqgdan qorxur.

8. Sizca al¢aq alinin manasi:

a) karlq;

b) torslik;

c)insan haqqinda konkret olaraq he¢ no deyo
bilmozsiniz.

9. Baggasimin goziiniin i¢ina baxa bilmayan insan
hagqinda na diistintirsiiniiz:

a) onda natamamliq kompleksi var;

b) 0 somimi deyil;

c) fikri o godar do daginiq deyil.

10. Fikrinizca yiiksak goliri olan insan homisa ucuz
asyalar alirsa:

a) gonaotlidir;

b) tovazokardir;

c¢) xosisdir.

Topladiginiz ballart hesablayin.
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Noaticalorin sorhi

Suallar a b |c Sual A
-lar

o
(o]

1. 2 4 |1 |6 4 2 1
2. 2 1 |4 |7 2 4 1
3. 1 2 |4 |8 1 2 4
4. 4 1 /0 |09 1 4 2
5. 1 2 |0 |10 4 2 1

35-don yuxari. Siz bagqa insan haqqinda ¢ox asan fikir
yiirids bilirsiniz. Kima iso baxmaginiz kifaystdir ki, onun
neco biri oldugunu bilosiniz. Bundan basga sohv
etmadiyinizo omin olaraq ona 6z fikrinizi deys bilirsiniz.
Ogor bu beladirss diisiliniin: hor koso onun haqqinda no
diistindiiyliniizii demok no doraco dogrudur? Bununla ¢atin
ki, no 1iso doyiso bilosiniz, daha c¢ox qiciglanma
yaradacagsimiz. Yaxud he¢ kimin sizi aldada
bilmayacayini gostormak istoyirsiniz? Amma bu o godor
da agilli ¢ixis yolu deyil.

26-34 bal. Siz obyektiv olaraq situasiyani vo otrafda
olanlar1 qiymotlondiro bilirsiniz. Hoaqigoton do insanlar
tanimaq qabiliyyotiniz var vo onun xarakterini tapmaq
sizin Ug¢lin ¢otinlik yaratmir. Sizdon yaxsi psixoloq olar.
Insan haqqinda yalmz o6ziiniiziin qiymotlondirmonizin
oldugunu diistinmiirsiiniiz. Bu, pedaqoq vo rohbarlar {i¢iin
cox yaxst  goOstoricidir. ©Ogor  sohv  etdiyinizi
diisiiniirsliniizso bundan qorxmayin.

16-25 bal. Bir qayda olaraq 6z diisiincalorinizo amin
olmagqla, basqalarinin fikrini do asanligla qobul edirsiniz.
Belo olan halda sizin miisahidagiliyiniz zoifloyir vo bu da
sonda miistoqil fikrinizin formalasmasina manegilik
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toradir. Bagqa insani he¢ olmasa bir dofo 6ziinlizo goro
qiymatlondirmays cohd gostarin.

15 va daha az. Bagqalarina tez-tez inanirsiniz. Hoddon
artiq tez inanansiniz va insanlari onlarin xarici goriiniisiine
gbro mithakimo edirsiniz. Ogor giymotlondirmoniz sonda
sohv alinarsa shvaliniz tamamils pozulur.

“O kimdir?

Tolimat: “Bu test kollektiv daxilindo neca tanin-
digimmiz1 aydinlagdirmagi nozords tutan texnikadir. Asagida
kollektivo daxil olan yoldaslarinizi tamamlayan 20
keyfiyyot sadalanmigdir. Bu keyfiyyot yoldaslarinizdan
hansinin davranig vo xiisusiyyatlorino miivafiqdirss, hamin
climlonin garsisinda onun adini vo soyadini geyd edin. Ogor
o keyfiyyat sizo uygun golirss, siz, 6z adiniz1 da qeyd edo
bilorsiniz. He¢ kimo uygun golmayan keyfiyystlorin qar-
sisint bos buraxin. Yazdiglarimizi gizli saxlamaginiz
maslohatdir”.

Tadqiq olunan haqqinda malumat:

AAS.:

Tovalliidii:

Sosial statusu:

Kegirilma tarixi: © > 20 -cril

Keyfiyyatlor:
1. Tez-tez tok qalmagi xoslayan

2. Dostlart ilo bir yerdo olmagi xoslayan
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3. Cox nadan, homiso o deyon olmasini istoyon
4. Cox c¢aliggan vo homiso yiiksok qiymotlor alan __
5. Kobud va golbs doyan
6. Istonilon soraitde yardim edon

7. Cox moadani vo heg kimin xotrino doymoyan

8. Kollektivda har kas torafindon sevilon

9. Oziinii bayonon, hamiya yuxaridan asag1 baxan
10.1s bacarmayan
11.Hamim alo salan
12.Cox qgisganc olan

13.Cox danismagi ilo kollektivin rahathigin1 pozan _
14.Soyuqganli, homigo diistiniilmiis horokot edon _
15.Hoyacanl vo narahat olan

16.Doymoadiisor, zarafati sevmoyan
17.Zarafat etmoyi bacaran vo onunla edilon zarafati
anlayan
18.Cox bacariql

19.Varligi1 hiss olunmayan
20.Rahborliyin sevimlisi
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