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GIRIS

Movzunun aktualhgi. Insanin kommunikativ davranis: sosial, igtisadi vo siyasi
amillarlo miiayyan edilir, onlar fordin psixoloji voziyystine Vo kommunikantin
linqvistik stiuruna tosir gdstarir. Miinaqisoe fenomeni, onun tobisti homiso bagariyyati
narahat etmisdir. Miinaqiso zonasinda fordin nitq davranisini miiayyan edon amillarin
tosviri, nitq miinaqisasinin linqvistik, sosial vo psixoloji tobiotinin 6yronilmasi
miixtalif bilik sahalorinin maraq dairasindadir.

Nitg foaliyyati insan torofindon hom xarici (interpersonal), hom do daxili
(intrapersonal) nitq formasinda hoyata kegirilo bilor. Bu baximdan, xarici nitqin basqa
insanlara, daxili nitgin 6ziine tinvanlandigin1 miioyyan etmok olar. Ogor daxili nitq
prosesindsa danisan 6ziino miiraciot edirss, 0 zaman ifadoni genislondirilmis formada
hoyata kegirmoys chtiyac yoxdur. Buna goro do, 6z formasinda daxili nitq asas
semantik yiikii dasiyan ayri-ayri sozlarin ogli barpasi osasinda movcud ola bilar.
Insanin daxili nitqdos islotdiyi sdzlor xarici nitqdon fragment, ixtisar vo sdz birlosmosi
baximindan  forglonir.  Verbal nitq osasinda  soxsiyystin  diinyagoriisii
miiayyanlosdirilir, onun oxlaqi baxislari, arzulari, ideallar1, istoklori, siibhalori va
inanclar1 tozahiir edilir. Qadim zamanlardan insanlarda dorin maraq doguran daxili
nitq insan psixikasinin miirokkab va geyri-miioyyon hadisoasidir.

Tadgigatin aktualligt miinaqgisonin lingvistik todgiginin nazori osaslarinin vo
praktiki metodlarinin islonib hazirlanmasi zorurati vo miiasir linqvistik vaziyyatlo
olagadardir. Son illordo elmi fikrin inkisafinin askar tendensiyalarindan biri do
comiyyatdo insan davranisinin miixtolif aspektlori ilo bagli movzuya maragin
doyismosidir. Umumiyyotlo, miinaqiso anlayis1 hor bir bilik sahosino xasdir.
Dilgilikdo konflikt bir nego torafdon Oyronilir: onun strukturu vo linqvistik tocossiim
vasitolori nozordon kegirilir.

Nitq konfliktologiyast koqnitiv, praqmatik vo linqvistik biliklor sahosina
prognozlagdirilan insanin nitq davranisini dyronan bir elmdir. Konflikt situasiyasinin
bodii asarin xarakterinin daxili nitqinin miixtalif formalarinda oks etdirilmasi siijetin

inkisafi vo miiallifin ifadasi {i¢iin zahiri konfliktdon heg¢ do az shomiyyat kasb etmir.
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Lingvistik tozahiiriin hortorafli todqiqi zamani1 noazoro almaq lazimdir ki, nitq
tokco soxsiyyotdaxili diskursda 6ziinii gostora bilmaso do, sosial miinasibatlori oks
etdira bilar. Nitg foaliyyati hom do xarici amillordon minimal va ya tamamilo asili
olmayan soxslorarasi iinsiyyat ¢ar¢ivasinds moévcud ola bilar. Cox vaxt nitq badii
odobiyyatda istifado olunur, asordoki obraz vasitasilo yazigilar diinyan1 miixtolif
prizmadan analiz edir. Miinaqiso insan varligimin daimi elementi kimi vo onun
hayatimizda tozahiirii basariyyatin an yaxsi diisiincalorini homiso narahat etmisdir.
Oziindo konflikt oksliklorin garsidurmasi moenasini veron anlayisdir vo bu baximdan
konflikt Ginsiyyat prosesindo reallagir.

Toadqgigat paradigmasini miioyyan edon metodoloji konsepsiyalar kimi dilin
miirokkab sistem-strukturunun éyranilmasina antroposentrizm, otraf miihitlo qarsiligh
olaga prinsiplari, semasioloji, funksional-sistem, foaliyyat asasli yanasmalar qoabul
edilir. Miinaqiso hoyat realligi kimi bir ¢ox elmlorin todgigat obyektidir: falsofs,
hiiquqg, sosiologiya, pedaqogika va s. Dil¢i liclin konfliktin nitq xiisusiyyatlori
miixtolif xarici amillorin qarsiliglt tosirinin tozahiirii kimi maraq dogurur vo on
mithiim vozifo miinaqisonin yaranmasi, inkisafi vo hallini sartlondiran amillari
miioyyan etmokdir. Dilgiliyin inkisafinin miiasir marhalasi digar elm sahalori kimi,
ilk ndvbada, antroposentrik yanasma ilo saciyyalonir. Dil insan foaliyyati aspektinds
oyranilir, lingvistik todqgiqatin ononovi obyektlori insanlar iiglin ohamiyyati
baximindan noazordon kegirilir. Cox vaxt miinaqisoni hall etmok iigiin alimizds olan
yegana vasita har seyi miizakira etmok bacarigimizdir.

Miinaqiso Voziyyetlorindo yaxsi {insiyyot Qorginliyi azaldir, inamu artirir,
miinasibatlori giiclondirir vo insanlar1 rahat hiss edir. Miinaqisonin halli yaxsi
tinsiyyatdon ibarotdir. Miinaqiso vaxti insanlar ¢ox emosional ola bilor. Oksar
hallarda miinaqisoni holl etmok iigiin yegano Vvasito linsiyyat bacariglaridir. Yaxsi
tinsiyyat danismaqdan daha ¢ox dinlomoakdir. “Miinaqiso o zaman bas verir ki, agar
IKi vo ya daha artiq torof (ford vo ya qrup) hesab etsin ki, onlarin maraqlari,
moqsadlori Vo ya ambisiyalar1 bir-birino uygun golmir, bu zaman onlar diismon
miinasibatini ifado edir vo 6z horakati ilo digor toroflorin maraglarinin qorunmasina

manegilik toradirlor.” [23, s. 13]
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Todqiqatin aktualligi miinaqisonin vo ahongdar sosial-kommunikativ qarsiliql
olagonin linqvistik tadqiqinin nozori osaslarinin vo praktiki metodlarinin islonib
hazirlanmasi zoruroti vo miiasir linqvistik voziyyatlo alagodar bu vacib problemin hall
edilmomis problemi ilo miisyyan edilir. Bu giin dil¢iliyin digor elmlarlo qarsiligh
olagosi hom nitq foaliyyotinin Oziiniin, hom do nitq prosesinin Oyronilmasi
baximindan oldquca aktualdir. Dilgilorin, psixolingvistlorin, psixologlarin,
moadoniyyatsiinaslarin digqgatini calb edon digar saho ilinsiyyatin verbal vo geyri-verbal
komponentlorinin dyronilmasidir.

Movzunun islanma daracasi. Miinaqise Vo konflikt kommunikasiyasi problemi
miixtalif elmi va praktiki bilik sahalari tizro F. Bekon [35], J.J. Russo [47], A. Smit
[49], T. Hobbs [39], G. V.F. Hegel [38] vo s. kimi diinya s6hhrotli miitofokkirlor
torofindon arasdirilmisdir. Olkomizds iso mdvcud problem hom dilgilor, ham do
konfiloktologlarin arasdirma obyektina ¢evrilmisdir, miivafiq problemin miihiim
aspektlori A.Babayev [6], N. Abdullayev [4], K. Oliyev [12;13], R. Oliyev [14], A.
Olizads [15], H. Hasanov [16], Q. Abbasova [3], A.Abbasbayli [1], S. Hiiseynov
[18], E. Qaracayeva [18], P. Darabadi [1], ©. Ibrahimov [1] torafindon
isiqlandirilmigdir.

Todgiqatin  predmeti va obyekti. Todgigatin  predmeti  konflikt
miinasibatlorini, onlarin leksik, sintaktik vo funksional xiisusiyyetlorini oks etdiron
diktemalar vasitasilo togdimetma iisullar1 vo struktur formalaridir. Tadqgiqatin obyekti
badii asar va siyasi matnlar lizro verbal nitqde konflikt situasiyasinin oks olunmasidir.

Tadgiqatin magsad va vazifalori. Bu dissertasiya isinin moQsadi miinaqiso
situasiyasinin mahiyyati, badii vo siyasi matnlor asasinda verbal nitqdo oks olan
miinaqgisanin nazari vo metodoloji asaslarini inkisaf etdirmokdir.

Tadqgigatin moagsadinin hayata kecirilmasi asagidaki vazifalorin hallini shats
edir:

1). Miinaqigoe fenomeninin mahiyyatini nazardon kegirmok vo konfliktin badii
motndo oks olunmasinin linqvistik mexanizmlarini aragsdirmag.

2). Miinaqiso Vvoziyyatinin daxili nitqde miixtalif matn novlorindo vo daxili

nitqin miixtalif formalarinda oks olunmasini nozardon kegirmok.



6

3). Badii osorin motnindo miinaqisoli nitqin ndév vo formalarini, habelo
miinaqisali nitqin rolunu dyranmak.

4). Siyasi osorin motnindo miinaqgisali nitqin nov ve formalarini, habelo
miinaqisali nitqin rolunu dyranmak.

5). Matnin kompozisiya vo semantik strukturunun yaradilmasinda konflikt
vaziyyatinin daxili nitqds oks olunmasini agkar etmok.

Tadqgiqatin elmi yeniliyi. Todqgiqatin elmi yeniliyi vo nazari shamiyyati ondan
ibaratdir ki, burada miinaqiso situasiyasi vo onun verbal nitqds oksi badii va siyasi
motnlor osasinda hortorafli todqiq etmok moagsadilo nitg vo konflikt anlayislari
birlogdirilib.  Dissertasiya isindo  soxSiyyatlorarast iinsiyyatin  on  miihiim
tozahiirlorindan birinin - nitg konfliktinin ahangdar nitq tinsiyyati fonunda tadqgigins
kompleks sistemli yanasma nazords tutulur. Bu yanagsma bu fenomenin tobistini va
foaliyyat mexanizmlorini anlamaga, onun darin sabab-natica oalagalorini agkar etmayso,
lingvistik, psixoloji (soxsi) veohdot sayesindo konflikt ifadossinin funksional
xiisusiyyatlorini miibahisa etmoaya imkan verir.

Dissertasiyamin  nazari-metodoloji  asaslari. Dissertasiya isi  tobiotdo,
comiyyatdo vo siiurda hadisolorin timumbasori olagoesi, dilin realliq vo tofokkiirlo
olagosi, oksliklorin vohdoti vo miibarizoesi, forma vo mozmun vohdoti haqqinda
miiddoalara uygun olaraq aparilmisdir. Todqiqatda struktur vo monali miisahide vo
tosvir metodunu, struktur tohlili, kontekstual tohlili, habels tasnifat va sistemlosdirmoa
tisullarini ohats edon hartorafli tohlil metodlarindan istifads olunur.

Tadgigatin monbasiinashq bazasi. Todqig olunan materiallar  badii
odabiyyatda va dovri adobiyyatda oks etdirilmis dialoqlaridir. Todqiqat isi bilavasita
bodii vo siyasi moatnlor osasinda miinaqiso situasiyast ilo bagli ¢ap olunmus
todgiqatlara, nasr olunmus noazari manbalors asaslanaraq hoyata kegirilmisdir.

Tadgiqat isinda siyasat diinyasindaki ¢ixislardan, nitqlardan, ham yerli, ham da
xarici todqgiqat¢ilarin  osorlorindon istifado edilmisdir. Bununla yanasi, Uniston
Coreilin, Heydar Oliyevin, Corc Busun, Ilham Oliyevin miinaqisoli situasiyalardaki
dolgun ¢ixiglart niiomuna Kimi istifado edilmisdir.

Tadqgiqatin nazari-praktik shamiyyati. Elmi vo praktiki doyor ondan ibaratdir
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ki, todqigatin materiallar1 vo naticolori bir sira universitet fonlorinin todrisinds
stilistika, boadii adobiyyat vo siyasi matnlor lizro praktik mosgolalordo motnin tohlili
istifads oluna bilor.

Dissertasiyanin  aprobasiyasi.  Dissertasiya isi  Azorbaycan  Dillor
Universitetinin Linqvokulturologiya kafedrasinda yerino yetririlmigdir. Dissertasiya
isinin mdvzusuna dair “Ingilisdilli adobiyyatda konfliktin lingvistik mahiyyati” adli
moqals dorc olunmusdur.

Tadgiqatin qurulusu. Dissertasiyanin sturukturu garsiya qoyulan tolablori,
gostarilon masalalari 6ziinds lazimi sokilds oks etdirmisdir. Dissertasiya isi giris, iki

fasil, natico va istifados edilmis adabiyyat siyahisindan ibaratdir.



I FOSIL
MUNAQIiSO SITUASIYASININ DILCILIKDO TODQIQi
1.1. Miinaqis? iinsiyyat novii kimi

Miinaqisonin miixtolif toriflori var, lakin onlarin hamisi insanlarin qarsiliqh
miinasibatino goldikds fikir ayrilig1 soklini alan ziddiyystin mévcudlugu ilo baghdir.
Miinagqisalor gizli vo ya askar ola bilor, lakin onlar homiss raziligin olmamasina
osaslanir. Buna goro do, miinaqiso iki vo ya daha ¢ox torof - fordlor va ya gruplar
arasinda raziligin olmamasi kimi miioyyan edilir. Bir torof 6z fikirlorini dikto etmays,
digor tarafin do eyni addimi atmasina mane olmaga calisir. Har bir torof qarsi torafin
noqteyi-nazarindon vo moagsadlarindon farqli olan 6z baxisini gobul etmok iigiin
olindon goloni edir. “insanlar arasinda miixtalif sobobdon konfliktlor, naraziliglar,
miibahisolor vo s. ola bilor. Biitiin hallarda etik normalar gozlonilmali, tohgiramiz
sozlorg, ifadalors yol verilmomalidir” [4, 5.228].

Miinaqisolora timumi sosial saviyyada, linsiyyat saviyyasinds vo soxsiyyatdaxili
soviyyodo baxmaq olar. Miinaqiso qarsi-qarsiya golon maraqlarin, baxislarin,
istoklorin toqqusmasi, ciddi fikir ayriligi, miibarizoys aparan qizgm miibahisadir.
Miinaqiso opponentlorin vo ya qarsilighh tosir subyektlorinin oks istigamatli
moqsadlarin, maraglarin, fikir vo ya baxiglarin movqelorinin toqqusmasidir. Beloaliklo,
vurgulamaq olar ki, “miinaqiso” anlayis1 adoton “ziddiyyat”, “miixalifot” anlayislari
vasitosilo miioyyon edilir. Frensiz Bekon miinaqiso problemino hartorofli digqget
yetirarak, onun sosial, siyasi, psixoloji vo maddi asaslarinmi tohlil edanlordan biri idi
[35]. Bu movzu Tomas Hobbsun [39] asarlorinds do mévcuddur, burada miihariba -
tobii sorait kimi tohil edilir. Jan Jak Russo [47] miinaqgisodan yegana ¢ixis yolunu
sosial miiqavilodo goriirdii. Moghur alman filosofu G.V.F. Hegel [38] iso
miinaqigolori giiclii dovlatin oli ilo ram etmoys ¢agirirdi. Adam Smit xalqlarin
sarvatinin tobisti vo saboblorini todqiq edorkon [49] ilk dofo olaraq miinaqgisoni
coxsaviyyali sosial hadisa kimi nazardon kegirmisdir. Miiasir diinyada fardlar tok bir
madoniyyati tocassiim etdirmirlor, lakin ¢ox vaxt bir ¢ox madoaniyyatlorin tasirinog

moruz qalib va formalasiblar. Biz strafimizdaki diinyanit miiayyan etmok tigiin basqa
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modoniyyatlori 6z standartlarimizla mithakima etmays basladigimiz zaman miinaqiso
dovrii baglayir. Biliyin olmamasi vo ya dyronmak istomomasi do gosdon qarsidurma
Vo ya anlasilmazligla naticalons bilor.

Miinaqisoni praktiki torofdon nozordon kecirsok, geyd etmok olar ki, o,
subyektlorin stiurlu garsidurmasi ilo insan foaliyyati ilo six baglidir, onun istirakgilar
06z doyorlorini, ideallarini, maraqlarini miidafio edirlor. Maraglarin sado
ziddiyyatlorini, toroflorin garsidurmasini iso miinaqiso adlandirmaq olmaz, ¢iinki
onlar daim ragabatds vo miibahisada bas verir vo miinaqisalor yalniz miiayyan sortlor
daxilindo yaranir. Unsiyyotdo konflikt, yalniz subyektlordon an azi birinin loyagetinin
pozuldugu toqdirdo bas verir. Doayorlor, ideyalar, chtiyaclar, maraqlar, zovqlar,
vardiglor, fikirlor, movgelor arasinda ziddiyyatlor homiso mdvcuddur, lakin
konfliktlor insanlarin 6zlari torafindon yaradilir. Miinaqisalorin iinsiyyatda rolunun
miioyyon edilmosi, miinaqisonin halli tocriibasinin tohlilindon goériindiiyii kimi,
birbasa miinaqisonin mahiyyatinin dork edilmosindon asilidir. “Miinaqisa taraflor
arasinda qarsidurmada ifado olunan obyektiv vo ya subyektiv ziddiyyatlorin
tozahiiridiir” [41, s. 6].

Unsiyyot zamani razilasmanm olmamast miixtolif fikirlorin, baxislarim,
ideyalarin, maraqlarin, baxislarin vo s. movcudlugu ilo baghdir. Lakin o, he¢ do
homiso agiq-askar toqqusma, konflikt soklinds ifado olunmur. Bu, yalniz mévcud
ziddiyyatlor, fikir ayriliglar1 kiminso normal garsiligl slagesini pozduqda bas verir.
Miinaqisonin qarsilight foaliyyatindo istirak¢inin strateji niyyoti onun hoyata
kecirilmosi tiglin taktiki tisullarin - nitq taktikasinin se¢imini miiayyan edir. Nitq
strategiyalari ilo nitq taktikasi arasinda ciddi olage vardir. Kooperativ strategiyalarini
hoyata kegirmok li¢lin miivafiq olaraq omokdasliq taktikalarindan istifade olunur:
tokliflor, raziliq, gilizostlor, bayoanmo, toriflor, komplimentlor vo s. Qarsidurma
strategiyalart qarsidurma taktikalart ilo olagelondirilir:  tohdid, hada-gorxu,
mozommat, ittihamlar, istehza, tahqir, toxribat vo s. Nitq konflikti zehni, sosial va etik
amillorin ~ yaratdigi  iinsiyyat  prosesindo  iinsiyyot¢ilorin  qarsidurmasinin

tocossumudiir.
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Nitq davranisinin Oyronilmasi osrin ovvallorindo iqtisadi doyisiklik zamani
formalagmis miiasir dil situasiyasinin xiisusiyyotlori ilo miioyyon edilir. Miixtolif
madaniyyat novlari forqli doyerlors malikdirlor, forqli monavi doyerlori gobul edon
insanlar qarsiligh slagads oldugda madoni doyarlor arasinda ziddiyystlor yaranir.
Insanin kommunikativ davranis1 sosial, iqtisadi vo siyasi amillorlo miioyyan edilir,
onlar fordin psixoloji vaziyyatino vo kommunikantin linqvistik siiuruna tosir gostorir.
Miinaqisa vaziyyatlorinds davranisi tanzimlomoak iiglin ahongdar nitq davranisini, nitq
taktikasinin optimal yollarin1 6yranmok ehtiyaci nitq miinaqisasi soraitinds sosial va
kommunikativ qarsiligli slagonin Syranilmasine miiracioti miioyyanlosdirir. O.N.
Qromova miinaqisonin asagidaki semantik xiisusiyyatlordon bohs edirdi: “Miinaqisa
normal sosial hadisadir, insanin 6ziiniin tabiatino xas olan bioloji, psixoloji, sosial va
digor amillar istar-istomaz ¢oxsayli vo miixtalif konflikt voziyystlorinin yaranmasina
Sabab olur;

» miinaqiso sosial inkisaf prosesindo miisbat funksiyalar yerino yetirir, sosial
hoyatin iimumi miitaraqqi harokatini tomin edir, imumbasari shomiyyatli sosial
norma va doayarlarin borgorar olmasina komok edir;

e comiyyatin hoyatinin iqtisadi, siyasi, monovi aspektlorindo bas veran
doyisikliklarlo bu doyisikliklor noticosindo yaranan konflikt vaziyystlori arasinda
slago movcuddur” [40, s. 11].

Miixtalif amillorin sistemlosdirilmasi nitq miinaqisosini ¢oxsaxali Vo genis
kontekstdo tosvir etmoyo imkan verir. Miinaqiso Voziyyotinin ndviindon Vo
miinaqigonin  morhalasindon asili olaraq nitq davranisinin uygunlasdirilmasinin
miixtolif modellorindon istifado olunur: miinagisonin garsisinin alinmasi modeli
[potensial miinaqise Voziyyati), miinaqisonin neytrallagsdirilmasi modeli [miinaqiso
riski voziyysti) Vo miinaqisonin uygunlasdirilmasi model [miinaqiso Vaziyyatinin
0zii).

Konfliktli nitq janrmin tohlili miinaqiso toroflorinin niyyatindon asili olaraq
hans1 linqvistik vasitolori secdiklorini gostorir. insanlar miixtolif vaziyyatdo
istoklorindon asili olaraq insanlarla {insiyyat qururlar: valideynlor, homyasidlar, is

yoldaslari, tanislar vo yad insanlar. Eyni zamanda, insanlar arasinda miinasibat, bu
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miinasibatlorin istirakg¢is1 kim olursa olsun, homiso onlarin {insiyyati daim rovan ola
bilmoz. Comiyyatds insanlar arasinda miixtalif név miinaqisolor homiso yaranmis vo
Oziinli gostormigdir: soxsiyyatlorarasi vo ailo miinaqgisolorindon tutmus sosial sinif vo
dovlatlorarast miinaqisalora Qgodar. Miinaqgisalor biitiin sosial institutlarin, sosial
qruplarin foaliyystindo, insanlar arasinda miinasibotlordo 6ziinii gostorir. Insan
tinsiyyatindo konfliktlorin rolu vo yeri 0 godor boyiikdiir ki, onlarin sosiologlar va
psixologlar tarafindan dork edilmasi vo Gyronilmasi xiisusi elmi biliklor sahasinds
formalasmisdir. 11k dofo olaraq elmi biliklorin predmeti hakimiyyotlo comiyyat, ayri-
ayr1 sosial qruplar arasinda olan vo demokratiya talimlorindo 6z oksini tapmuis
miinaqisalor olmusdur. Sonralar elmin maraq dairasina sosial-sinfi konfliktlar, siyasi,
etnomilli, daha sonra isa qruplararasi va soXxsiyyatloraras: miinaqisalor da calb olunur.
Nohayat, comiyyat ii¢lin vacib olan biitiin miinaqiso miinasibatlords harmoniyanin
sistemli tohlilino ehtiyac var. Bu ehtiyac normal foaliyyst vo inkisafa gadir olan,
yalniz magsadyonlii sokilda tonzimlonan va asasan siiurlu sakilds idars olunan miiasir
comiyyatin tobiati ilo dikts olunur.

Konfliktologiya miixtalif konfliktlorin yaranmasi, inkisafi vo foaliyyatinin
miicorrod  sistemlordoki miinaqgisolordon sosial qruplar vo fordlor arasinda
miinaqisalara gadar 6yranilmasini shats edir. Ciddi ssbablorin olmasi miinagisanin
bas vermasi demok deyil. Miinaqisa bas verdikds, onu hall etmak iiglin miixtalif
tisullardan istifado etmok lazimdir, bu tisullar adston miinaqisonin sababindon asilidir.
Ogor miinaqisalor asaslandirilmis qorarlarin qobul edilmasina vo miinasibatlarin
inkisafina komok edirso, 0 zaman onlara funksional miinaqisolor deyilir. Effektiv
tinsiyyata Vo Qgorar gobul etmays mane olan miinaqisolor disfunksional (dagidici)
miinaqisalar adlanir.

Miinaqisa Vaziyyatinds yaxsi linsiyyatin acarmin yarisi, qarsi tarafin fikrini
aydin sokildo “esitmok™ qabiliyyatidir ki, onlar1 esitdiklarini hiss etsinlor. Digor
yarisi, demok istadiyinizi aydin sokildo, qarsi torofin sizi basa diismesina imkan
veracok sokildo iinsiyyat qurmaqdir vo bu onlar1 ehtiyaclariniza vo istoklorinizo
rogbat baslomayas tosviq edir. “Miinaqisoni qarsiligh faaliyyst prosesinds yaranan,

miinaqiso subyektlarinin oks foaliyyatindon ibarat olan vo adston monfi emosiyalarla
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miisayiot olunan mithiim ziddiyyatlorin hallinin oan kaskin yolu” kimi miioyyan
edirlor” [30, s. 81].

Miinagqisalor real (obyektiv) vo geyri-real (qeyri-obyektiv) ola bilor. Realist
konfliktlor istirakgilarin miiayyan toaloblorinin gane edilmomasi, bir vo ya hor iki
torofin  fikrinco odalotsiz  olmasi, onlar arasinda hor hansi stiinliiklorin
boliisdiiriilmasi naticasinds yaranir vo konkret natico oldo etmaya yonalir. Qeyri-real
konfliktlorin moagsadi y1gilmis moanfi emosiyalarin, incikliklorin, diismangiliyin agiq
ifadasidir, yoni burada kaskin konflikt garsiliqli alagesi konkret natico aldo etmok
vasitosi deyil, o6zliiylindo mogsads ¢evrilir. Real miinaqiso qeyri-real miinaqisoys
cevrilo bilor. Bu, emosional gorginliyi artirir vo yigilmis manfi emosiyalardan azad
olmag tolob edir. Qeyri-real miinaqisolor homiso geyri-funksionaldir. Onlari
tonzimlomak, konstruktiv bir kanalla istigamatlondirmok daha ¢atindir. Togkilatda bu
ciir miinaqisalorin garsisini almagin etibarli yolu olverisli psixoloji miihit yaratmag,
menecerlorin vo tabeliyindo olanlarin psixoloji madoniyyatini artirmagq, iinsiyyatdo
emosional vaziyyatlorin 6ziinii tonzimloms tisullarin1 manimsamakdir.

Miinaqisonin dord asas novii var:

1. Soxsiyyatdaxili miinaqiso;

2. Saxsiyyatlorarast miinaqiso;

3. Ford va qrup arasinda miinaqiso;
4. Qruplararas1 miinaqiso.

Soxsiyyatdaxili miinaqise. Bu tip konfliktdo miinaqiso toroflori insanlar deyil,
fordin daxili diinyasinin miixtalif psixoloji amillari va ya bir-birina uygun galmayan
amillordir: ehtiyaclar, motivlar, doyarlar, hisslor va s. Daxili olarag, bir toskilatda isla
bagli soxsi miinaqisalor miixtalif formalarda ola bilor. ©On ¢ox yayilmis formalardan
biri, bir insanin miixtalif rollarinin ona ziddiyyatli toloblor qoydugu miinaqisadir.
Masalon, yaxsi ailo bascist olmagla (ata, ana, or, arvad va s. rolu) insan axsamlari
evdo kegirmalidir vo rohbar vozifasi onu isdo gqalmaga macbur eds bilar. Yaxud da
sexin raisi ustaya miioyyon sayda alotlor istehsal etmoyi, texniki rohbaro iso eyni
zamanda avadanliga texniki baxis ke¢irmayi tapsirdi. Birinci konfliktin sobobi soxsi

ehtiyaclarla istehsal toaloblorinin uygunsuzlugu, ikincisi iso tokbasina idaroetmo
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prinsipinin pozulmasidir. Istehsalda isin hoddindon artiq yiiklonmosi vo ya oksino, is
yerindo olmaq lazim golorso, isin olmamasi sobobindon daxili miinaqisalor yarana
bilar.

Soxslorarasi miinaqisa. Bu miinaqisonin an ¢ox yayilmus noviidir.
Toskilatlarda bu tip miinaqiso miixtolif formalarda 6ziinii gostorir. Bir cox liderlor
bunun yegano sabobinin xarakterin forgliliyi olduguna inanirlar. Dogrudan da elo
insanlar var ki, xarakter, davranis fargliliyina gora bir-biri ilo ¢ox ¢atin anlasir. Lakin
daha dorin tohlil gostarir ki, belo miinaqisolor adaton obyektiv sabablora asaslanir.
Cox vaxt bu, mohdud resurslar ugrunda miibarizadir: maddi sorvatlor, istehsal
saholori, avadanliqdan istifado miiddati, is¢i qiivvasi va S. Rahbarls tabeliyinds olan
is¢i arasinda miinaqisalor yaranir, mosalon, tabeliyinds olan is¢i miidirin ona hadsiz
toloblor qoyduguna amin olduqda ve miidir hesab edir ki, tabeliyinda olan isgi yaxsi
islomoak istamir.

Fard vo qrup arasinda miinaqisa. Qeyri-rosmi qruplar 6z davranis va iinsiyyot
normalarii miioyyon edirlor. Belo grupun har bir {izvii onlara amol etmalidir. Qrup
gobul edilmis normalardan konara ¢ixmagi monfi hal hesab edir, fordlo qrup arasinda
miinaqigo yaranir. Bu tip digor miinaqiso qrupla lider arasinda olur. Bu ciir
miinaqisalar avtoritar liderlik tislubunda an ¢atin formada olur.

Qruplararas1 miinaqiso. Toskilat ¢oxlu formal vo qeyri-rosmi gruplardan
ibaratdir vo onlar arasinda miinaqisolor yarana bilor. Masalon, rohbarliklo amokdaslar
arasinda, miixtalif sobalorin niimayandolari, sobalor daxilinda geyri-rosmi gruplar
arasinda, idaro ilo homkarlar ittifaqi arasinda miinaqisolor yarana bilor. Toassif ki,
qruplararas1 miinaqisenin iimumi niimunasi idarsetmanin yuxari va asagi saviyyalori,
yani rohbar vo is¢i heyati arasinda fikir ayriligidir. Bu, disfunksional miinaqgisanin
osas niimunasidir. Qruplararasi miinaqisolor mohdud resurslar (giic, sorvet, orazi,
maddi ehtiyatlar va s.) ugrunda miibarizado moqgsadlorin uygunsuzlugu, yani real
ragabotin mévcudlugu, homginin sosial ragabatin yaranmasi ila alagodardir.

Miinaqisolorin ~ soboblori  moqgsadlorin  forgliliyi, torofdaglarin  psixoloji
uygunsuzlugu, qeyri-gonastboxs iinsiyyat, bacarigsizliq vo s. ola bilor. Insanlar

forglidirlor, real voziyyoti miixtalif yollarla dork edirlor, bu da ¢ox vaxt miioyyon bir
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hadiso ilo bagh bir-birimizlo razilasmamagimiza sobob olur. Miinaqisalor tokco
danisiglar ¢argivasinds deyil, istonilon isgiizar vo soxsi tomaslarda da yaranir. Lakin
geyd etmok lazimdir ki, biitiin konfliktlorin asasini insanlar arasinda va ya soxsiyyatin
Oziiniin strukturunda yaranan ziddiyyatlor toskil edir. Mohz ziddiyyatlor miinaqiso
toroflori arasinda garsidurmaya sobab olur. Eyni zamanda, insanlarin siiurundan asili
olmayan obyektiv ziddiyyostlor, onlarin hoyat torzinin sosial-igtisadi sortlorindoki
ohamiyyatli forglorden gaynaqlanir, comiyystds miinaqisolorin yaranmasinda 2sas rol
oynayir. Bir insanin comiyyatdoki sosial-igtisadi mévqeyi asason onun davranis va
harakatlorinin xottini deyil, hom do onun siiurunu, maraqglarint vo moagsadlarini
miiayyan edir. Bununla bels, nozora almaq lazimdir ki, miinaqgisoya Sobab olan
ziddiyyatlor miitloq obyektiv xarakter dasimir. Onlar subyektiv soxsi amillora géroa
subyektiv vo hotta xoyali do ola bilor. Ancaq bir insan iiglin vacibdirss, 0 zaman
miinaqisa Vaziyyatina sabab ola bilar.

Soxslorarast iinsiyyot prosesindo nitgo aid vozifolor miixtolif fordlor, daxili
nitqds eyni ford torofindon ifads edilir. Bu prosesin psixoloji asas1 fordin basgasinin
fikirlorini 6z nitqinds canlandirmaq, homg¢inin 6z nitqina basqasininki kimi reaksiya
vermok gabiliyyatidir. Badii asorin matninds konflikt tinsiyystinin oksini dyronarak,
konflikt vaziyyatlari ilo miinaqisslori ayird etmok lazimdir. Miinaqise voziyyati fikir
ayriliglarinin, yoni istoklorin, fikirlorin, maraqlarin toqqusmasidir. Bu agiq
miinaqisoy9, xarici qarsidurmaya sabab ola bilar vo ya fikir ayriliglarinin siilh yolu ilo
halli, ziddiyyatlorin tonzimlonmasi ilo basa cata bilor. “Buna géra do miinaqisa iki
torofin  (miinaqiso istirak¢ilarinin) moQsad, maraq, baxis sahoasinds garsidurma
vaziyyatidir ki, bunun naticasinds taraflordan har biri siiurlu va foal sokilds fiziki va
ya sifahi olaraq aks torafin zararina harokot edir” [57, 5.19].

Miinaqiso istoklorin, fikirlorin toqqusmasindan yaranan qarsilighh monfi
miinasibotdir. bunlar emosional stress ilo agir tobiotli insanlar arasinda fikir
ayriliglaridir. Falsofi baximdan {insiyyot yalniz zahiri deyil, hom do daxili ola bilar.
S6ziin genis monasinda {linsiyyat tokco soxsiyyatlorarast miinasibatlor kimi deyil, hom
do insanin siiurunun hiidudlan daxilindo hoayata kegirilo bilor. Bir insanin miixtalif

hipostazlarinin onun giiurunun hiidudlan daxilindo garsiliql alagesi soxsiyystdaxili
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insiyyatin mahiyyatini togkil edir. Daxili nitqin mdvcudlugunun basqa bir formasi
daxili dialogdur. Badii matndo dialoji daxili nitqdon istifadonin moqgsadi, asason,
gohromanin emosional vaziyyatini miinaqiso Vaziyyatini galomos almaqdir. Cox vaxt
bu miinaqisa vaziyyatinin halli {i¢lin miimkiin variantlarin axtaris1 marhalasidir.

Miinaqgisonin sosial shomiyyati forglidir vo soxsiyyatlorarast miinasibatlorin
osasinda hansi doyarlorin dayanmasindan asilidir. Bozon iinsiyyotgilor arasinda
tinsiyyatin biitiin formalar1 problem yaradir. Sabablor hom xarici mohdudiyyatlar,
hom do daha dorin, daxili ziddiyyatlor ola bilor. Hor hansi bir insanin iinsiyyat
prosesinda qarsilasdigi ¢oxsayl giindoalik ¢otinliklori dof edoa bilmamasi, emosional
pozulmalara sobob olur, fiziki vo psixi saglamligi pozur. Xarici T{nsiyyat
moahdudiyyatlori tobistds forgli ola bilor. Tomasda tozahiir edon vo toraflor arasinda
naraziliq yarada bilon mohdudiyyatlor var. Emosional mahdudiyyastlor yaradilmis
linsiyyot miihiti ilo miioyyan edilir. ©gor homsoéhbatlor bir-birlori ilo goriisorken
hogiqi sevinc vo sevgi yasayirlarsa, o zaman iinsiyyotin xosboxt anlara kolgo
salmamaq {iciin narahatliqlarini vo problemlorini gizlodirlor. Unsiyyat torofdaslar: bir-
birino emosional soyuq oldugqda, miinagisonin qarsisin1 almaq ii¢lin tomasda yalniz
saxtakarligdan istifado edirlor.

Soxsiyyotlorarasi linsiyyatdo zorakiliq bu vo ya digar sobobdon miivafiq verbal
vasitalordan istifado edarok bu cahdlori bogur vo hamsoéhbatini do eyni seyi etmaya
macbur edir. Belo mohdudiyystlor arasinda asagidaki manealori geyd etmok olar.
Qavrama maneasi ¢ox vaxt anlasilmaz nitq, sohboatdo fikirlorin geyri-salis
formalagdirilmasi, homs6hboto garst qarozli miinasibotlo yaranir. Danigigin nitqi onun
monas1 qador vacibdir. Xarici mahdudiyyatlora alave olaraq, miinaqigsonin sabobi
kimi 6ziinli gbstaran vo ya ona tohfa veran digar amillor iinsiyysto manes kimi ¢ixis
edo bilor. Hor hansi bir horokatin arxasinda homiso miioyyan mogsadlor dayanir vo
miinagisonin arxasinda {insiyyat torofdaslarnin bu moqsad Vo istaklarinin
uygunsuzlugu dayanir. Miinaqiso diskursu ¢orgivasinda {insiyyat, tobii dilin
olamatlorindon qurulmus replika addimlardan istifado etmoklo hoyata kegirilon
opponentlarin qarsiligh oslagasidir. “Raqibin replikasi tomas qurmaq va dinlayicinin

digqgatini saxlamaq tigiin istifade olunur. Dil vasitalari ilo nitqin magsadyonlii sokilda
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gliclondirilmosi miioyyon nitq-davranis reaksiyasi ii¢iin nozords tutulmusdur” [46, s.
92]. Miinaqiso diskursunun inkisafi o zaman miimkiindiir ki, opponentlar bir-birino
tosir edo bilsinlor.

Kommunikasiyanin magsodyonlii sokildo giiclondirilmosi miinaqisonin daha da
koskinlogmosino gatirib ¢ixarir. Miinaqisoli diskurs o zaman inkisaf edir ki, hor iki
opponent homsohbatinin noqteyi-nozorini dastoklomodon bir-birine tasir etmoya
calisir. Beloliklo, konfliktli diskurs bir-biri ilo olagoli bir ne¢o hadisodon ibarot
oldugundan qrup xarakteri dasiyan oslamotlor sistemi kimi basa diigiiliir:

-Roqiblor arasinda yaranan ziddiyyatlor.

-Miinaqisonin yetkinlogmosi - roqibin goziinds 6z prioritetlorinin tonzimlonmasidir.

-Kulminasiya - miinaqisodo on yiiksok gorginlik ndqtosing gatir, har iki torof on sort
arqumentlordon istifado edir vo istonilon vasito ilo 6z baxislarini siibut etmoyo ¢alisir.

-Kondessensiya - miinaqisonin har iki torafinin bazi aspektlorinin qarsiliqli dostoyi
(razilagsmasi1). Hor iki torofin bir ndqteyi-nozori dostoklodiyi yekun hadiso -
miinaqisoli vaziyyatin halli imumi naticalors galir.

Belaliklo, deys bilarik ki, miinaqise yalniz iki forqli noqteyi-nozordon vo onlarin
maraqlarinin  uygunsuzlugundan yaranir. Semiotika ndqteyi-nozorindon konfliktli
diskurs hom sifahi slamat, hom do paraverbal hesab oluna bilar, bu baximdan onun
aciq va gizli manasi vardir.

Gorindiiyii kimi, miinaqise iinsiyyatdo ugurun ilkin sortini pozur. Olbatto,
tasavviir etmak olmaz ki, iinsiyyat homiso va istanilon soraitds rovan gedir va daxili
ziddiyyatlordon mohrumdur. Bozi hallarda, bir-birini istisna edon doyarlarin,
tapsirigqlarin vo magsadlorin mévcudlugunu oks etdiron fikir ayriligi, movgelarin
antagonizmi var ki, bu da bazan qarsiligh diismongiliya ¢evrilir - soxsiyyatlorarasi
miinaqiso yaranir. Insanlar miinaqisolorden qagmali vo noyin bahasma olursa olsun
onlar1 hall etmali, onlar1 bacariqla idara etmoyi bacarmalidirlar. Miinaqisalarin idara
edilmosinin ikidl¢iilii modeli vardir, onun bir 6l¢iisii basqa insanlarin maraqlarina
diggeato osaslanan soxsiyyot davranisidir, ikincisi, basqalarinin magsadlorine mohal

qoymamagi vo 6z manafeyini qorumagi nazards tutan davranisdir.
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Miinaqiso torofinin kifayst qodor giico malik olmadigi vo onun ndqteyi-nazori
oks tarafin ndqteyi-nazarindan forqli oldugu va bunu siibut etmok ticiin kifayat qodor
arqumentlorinin olmadig1 bir vaziyyatds bu iislubdan istifado etmok miimkiin deyil.
Lakin nozaro almaq lazimdir ki, bu strategiya nadir hallarda uzunmiiddatli naticalor
verir, ¢iinki uduzan torof 6z iradasi aleyhina gobul edilon gorar1 dostoklomays, hatta
onu sabotaj etmays cohd eds bilor. Kompromis miinaqiso torofinin fikir ayriliglarini
qarsilighh  gilizostlor osasinda hall etmok, onlarin maraqlarinin  gismon tamin
edilmasina nail olmag moqgsadi dasiyir. Bu baximdan taroflor bir-birindon forgli
olduglari iiglin daha sothi saviyyado hoyata kegirilir.

Idaroetmo situasiyalarinda giizosto getmok bacarigi yiiksok giymotlondirilir,
¢ilinki o, pis niyyati azaldir vo miinaqisoni tez hall etmoays imkan verir. Barisiq lislubu
har bir istirakgidan nayaSa nail olmaq ii¢lin miioyyan verbal bacariglar tolob edir.
Ancaq bir miiddat sonra kompromis hallin moanfi naticalari do gériina bilor. Onu da
nozors almaq lazimdir ki, ogor diger miimkiin hoall yollar1 hartorafli tohlil edilmadan
kompromis oldo olunubsa, 0 zaman bu, miinaqisali voziyyatin on optimal naticasi
olmaya bilor. Bundan slava, bir az doyisdirilmis formada miinaqiso yenidon yarana
bilor, ¢iinki onu doguran problem holl olunmamuis qalir.

Miinaqisolorin halli {igiin kompromis strategiyasi asagidaki hallarda istifado
edilo bilar:

-har iki toraf eyni doaracads inandirict arqumentlora malikdir vo eyni giico

malikdir;

-taraflordan birinin istayindon momnunluq onun iigiin ¢ox da vacib deyil;

- ola bilsin ki, problemin hallina basqa yanasmalar samorasizdir;

-kompromis siza an azi nayise qazanmaga imkan veracak, bu, har seyi

itirmokdon gat-gat calbedicidir.

Qarsidurmadan forqli olarag, amakdasliq fordi deyil, biitiin miinaqisa toraflarinin
istoklarina cavab veran hall yolunun birge axtarisini nazords tutur. Bu, miinaqiso
Vaziyyatino Sobab olan problemin vaxtinda vo diizgiin diagnostikasi, miinaqisanin
hom xarici, ham da gizli sabablorini aydinlasdirmaq, hami iigiin iimumi moagsada nail

olmagq ti¢iin toroflorin birgo foaliyyot gdstormoys hazir olmasi ilo miimkiindiir.
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Bu iislub miinaqiso toroflorinin fikir ayriliginin agilli insanlarin noyin dogru vo
nayin yanlis olduguna dair 6z fikirlorinin olmasinin gagilmaz naticasi oldugu inamina
osaslanir. Bu strategiya ilo istirak¢ilar bir-birinin 6z rayini taniyir vo onu anlamaga
hazirdir ki, bu da onlara fikir ayriligqlarinin sobablorini tohlil etmok vo hami {i¢iin
mogbul olan ¢ix1s yolu tapmaq imkan1 verir. ©mokdasligin faydalar1 danilmazdir: hor
bir toraf minimum itki ilo maksimum fayda slds edir. ©mokdasliq biitiin {islublarin an
¢otini, eyni zamanda miinaqisali vaziyyatlorin hallinds an tosirlisidir. Onun {istiinliyii
ondan ibaroatdir ki, toraflor an moagbul hall yolu tapirlar ki, bu da onlar1 rogibdon
torofdasa cevirir. Bu, biitlin istirak¢ilar1 miinaqisonin halli prosesina calb etmoak
yollarin1 tapmaq vo haminin ehtiyaclarin1 6domoys calismaq demokdir. Bir gayda
olaraq, bu yanasma isdo Vo soXsi hoyatda ugur qazanmaga komoak edir,

Bundan alavs, qarsi torofin istoklorinin arxasinda hansi ehtiyacin dayandigini
miioyyan etmak, movcud fikir ayriliglarmin bir-birini no ilo kompensasiya etdiyini
oyronmak lazimdir. Miiayyon edilmisdir ki, hor iki torofin galib goldiyi yerds onlar
gobul edilon gorarlara daha ¢ox meyilli olurlar. Ancaq belo bir strategiya qorarlari
izah etmak, qars1 torofi dinlomok vo emosiyalarinizi cilovlamaq bacarigini tolob edir.
Bu amillordon birinin olmamasi bu iislubu tasirsiz edir. Miinaqgisoni hall etmak ti¢iin
bu strategiya asagidaki hallarda istifado edils bilor:

- problemo yanasmalarin har biri vacibdirss vo kompromis hall yollarina imkan

vermirsos, bununla bels, imumi hall yolu tapmaq lazimdir;

-25as maqsad birgs is tacriibasi alda etmakdir, taraflar bir-birini dinlays va 6z

maraqlarinin mahiyyatini ifads edo bilirlar;

- miinaqisa torafi ilo uzunmiiddatli, méhkom va qarsiligli asili miinasibatin

olmasi;

-baxis noqtalarini birlosdirmak lazimdir.

Miinagqisa toraflorin bilavasito maraqlarina tasir etmadikdo yayinma strategiyasi
hoyata kegirilir. Bu iisluba riayat edon insan miinaqisodon uzaqlasmaga ¢aligir. Ogor
fikir ayriliginin predmeti insan t¢iin boyiik shomiyyot kosb etmirss, situasiya 6z-
oziino hoall oluna bilirss, miinaqisonin effektiv hoalli iiglin sorait yoxdursa,

strategiyanin totbiqi miinasib ola bilor. Miinaqisolordo davranig torzi kimi yaymma



19

konflikt vaziyyatinds istirak edon soxslo omakdasliq etmok vo 6z maraqlarin1 hoyata
ke¢irmok ticiin foal saylor gdstormok, eloca do yar1 yolda rogiblorlo goriismok
Istoyinin aydin olmamast ilo xarakterizo olunur.

Belaliklo, miinaqiso edon torof yayinma (qagmaq) strategiyasindan istifado edo

bilar, agor:

> fikir ayriligmin - monbayini digor daha vacib vozifalorlo miiqayisado
ohamiyyatsiz hesab edir;

» masaloni 6z xeyrina hall eda bilmayacayini va ya hatta istamoadiyini bilir;

» problemi onun {i¢iin arzu olunan sokilda hall etmok giicii azdir;

» hor hansi qoarar gobul etmazdon avval vaziyyati 6yronmoak va alava molumat
almaq ti¢lin vaxt qazanmaq istayir;

» hesab edir ki, problemin doarhal halli tohliikalidir, ¢linki miinaqgisenin agiq
miizakirasi voziyyati daha da pislosdirs bilar;

> tabeliyinds olanlarin miinaqisoni 6zlori hall eds bilocayins inanir;

» hesab edir ki, linsiyyat ndqteyi-nozorindon ¢otin olan insanlar miinaqisoys calb
olunur va s.

Bu dslubun problemdon qagmaq vo ya mosuliyyotdon yayinmaq oldugunu
fikirlosmak diizgiin deyil. Oslinda, bazan geri ¢akilmoa va ya toxira salinma miinaqisa
vaziyyatino mitkommoal uygun cavab ola bilar, ¢iinki bu miiddat arzinds bu, 6z-6ziino
haoll edilo bilor. Yaymma subyektiv, emosional xarakterli sobablordon yaranan
soxsiyyatlorarasi miinaqisa soraitinds asaslandirilir. ©gar miinaqiso obyektiv asasda
yaranibsa, o zaman belo bir voziyystdo yayinma va neytralliq somorasiz ola bilar,
¢iinki miibahisoali problem 6z shomiyyatini saxladigindan, onu doguran saboblor 6z-
0ziina aradan galxmir, aksina daha da kaskinlosir.

Uygunlasma strategiyasinda taraflor birlikda harokat edirlar, lakin eyni zamanda
ortag moxraca golmok vo normal is miihitini barpa etmak {i¢iin 6z maraqglarini
miidafio etmoys calisirlar. Passiv davranis torzi kimi uygunlagma, miinaqiso
toroflorinin uygunluqg, inam vo barisiga hazir olma yolu ilo yumsaldilmasi, miinaqiso
vaziyyatinin tarazlagdirmasi, miinasibotlordo harmoniyanin saxlanmasi vo ya barpasi

meyli ilo xarakterizo olunur. Miinaqisadon gagmadan forqli olaraq, bu davranis torzi
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ragiblorin maraqlarini daha ¢ox nozors alir. Miitoxassislor hesab edirlor ki, bazan bu,
miinaqgisoni hall etmayin yegans yoludur, ¢iinki o, yaranan zaman bagqa bir insanin
chtiyaclar1 daha hoyati ola bilor. Bu zaman toroflordon biri digerinin xeyrina 6z
maraqlarini qurban verir. Amma bu hom do 0 demok deyil ki, insan 6z maraqlarindan
tamamilo imtina etmalidir. Toslim olan torof sadoco olaraq bir miiddst 6z maraqglarini
“unudar”, sonra iso daha olverigli soraitdo raqibin giizostlori ilo gane olur. Miinaqiso
subyektlorinin kiiskiinlilk vo qiciglanma hisslorine qapildigi, bir-birino xeyirxah
miinasibat bildirmak istomadiyi, maraq vo moqgsadlorinin uygunlagsmaya ravac
vermadiyi situasiyalarda gotiyyan magbul deyil.

Miibahiso janrimin osas moqsadi toroflordon birinin haqqini siibut etmoklo
hoqigoati tapmaqdir. Dilgilik konflikti sifahi {insiyyot aspektindo Oyrondiyino goro
konflikt yaradan diskurs anlayis1 yaranir. Eyni zamanda, konflikt situasiya linqvistik
anlamda 0zilnii li¢ soviyyads toqdim edir: verbal-semantik, kognitiv vo pragmatik.
Buna goro do miiasir dil¢ilik sosiolinqvistik, sifahi-semantik, pragmadan istifado
edorok miinaqisonin bas vermo amillorini, istirak¢ilarin davranig modellorini, sosial
va ideoloji soraiti Oyranir.

Davranisin konfliktli modelinin secilmosi asason fordin sosial miinasibatlorindon
asili  oldugundan, todqgiqatin sosiolinqvistik aspekti konflikt diskursunun
subyektlorinin ndvlorinin dyranilmasini nazards tutur. Miinaqise voziyystino meylli
soxsiyyatlorin {i¢ asas novii var:

1) dagidic1 - miinaqisonin inkisafina, onun siddatlonmasina, basqa bir soxsin 6z
horokotlorine vo maraglarina tabe olmasma, habelo roqibin tamamilo mohv
edilmosino godor algaldilmasina meylli bir subyekt novii;

2) uygunluq - tabe olmaga meylli, basqasinin tacaviiziino tohfs veran vo onu tam
sokildo yasaya bilon bir nov;

3) konstruktiv — bu tip soxs miinaqisoni sondiirmoays, kompromis hoall yolu
tapmaga calisir.

Verbal-semantik yanasma miinaqisonin tosobbiiskarinin qrammatik monalarini
0ziindo birlogdiron linqvistik vasitolorin macmusunu arasdirir.

Pragmatik yanasma corcivasinds konflikt fenomeni miisyyan praqmatik aktlarin
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hoyata kecirilmasi kimi movcuddur. Miinaqisonin pragqmalinqvistik tosviri okser
hallarda iki ndv strategiyaya osaslanir: kooperativ va qarsidurma. Qarsidurma
strategiyalarina taktika vo ya meta-kateqoriyalardan tohdid, itttham, mozommaot,
hada-qorxu, tohqir, santaj va s.-don istifads etmaklo hoyata kegirilon tacaviiz, macbur
etmo, boyun oymo, ifsa etmo vo s. strategiya daxildir.

Miinaqiso voziyyatinin idrak aspektindo Oyronilmosi soxsiyystin siiurunda
movcudlugu sosial tocriibo vo qaydalarla sortlonon nitq {insiyyatinin tipik
ssenarilorino qosulmus “miinaqisoe™ ¢or¢ivasinin olmasini nozords tutur. Bu model iki
soviyyaya boliiniir:

1.Yuxar1 situasiyanin mocburi komponentlorindon ibaratdir: miinaqisonin
istirakeilari, ziddiyystli baxislarin toqqusmasi, homséhbatin davraniginin doyismasing
tosir edon linsiyyatcilordon birinin nitqi.

2.Asag1r situasiyaya bagli komponentloro daxildir: vaxt ardicillifinin
pozulmasini aks etdiron zaman uzunlugu, miinaqisonin naticasing tasir edan iiciincii
torofin, giinahkarin olmasi.

Idrak konfliktlori, osason, emosional xarakter dasiyir vo ziddiyyatli olanlarin
soxsi xiisusiyyotlorino tosir gostorir ki, bu da monfi xarakterli osassiz tonqidi
boyanatlar sobobindon miinaqiso istirakeilar1 torofindon idrak ziddiyyetinin qgeyri-
adekvat qiymaotlondirilmasi ilo olagolondirilir. Bu tip miinaqiselorin toadqiqinin
aktuallig1 ondan ibaratdir ki, XX asrin sonlarinda bas veran beynoalxalq miinaqisslorin
oksoriyyeoti, eloco do molumatlarin vo todqiqat noticolorinin sorhindo alimlor vo
ekspertlor arasinda miibahisolor “maraqlar togqusmasi” iizorindo qurulur. Novbaoti
linqvistik yanasma fonlorarasi sahods islo baghdir va linqvo-konfliktoloji metod
adlanir ki, bu metod konflikt dilini miioyyon bir sokildo konflikt soviyyosini
isarolomok vo ¢evirmok qabiliyyotino malik olan isaralor sistemi kimi nozordon
kegirir.

Bu metodun {istlinliiyli genis totbiq sahasinin tapilmasinda, habelo miinaqgisonin
tozahiir amillorinin nozoro alinmasinda Vo miinaqigo Yyaradan diskursun yeni
modellorinin  qurulmasindadir. Kommunikativ yanasma linqvistik metodlar

sistemindos aparicidir, ¢ilinki o, nitq aktinin 9sas komponentlarini - homsohbatlarin
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kommunikativ strategiyalarini vo taktikalarini 6ziindo comlosdirir.

Belaliklo, dil¢ilikdo konflikt yaradan diskursun tadgiqine, konfliktin voziyyatini,
onun halli va garsisinin alinmasina yonalmis bir ¢ox yanasma moévcuddur. Miinaqiso
vaziyyati iki asas aspektdo toqdim edilo bilon xiisusi bir kateqoriyadir: imumi elmi
kateqoriya kimi - falsofods va insan amilinin tasirina moruz galan bir fenomen kimi -
biliklorin digar sahoalorinds - psixologiya, psixolinqvistika, sosiologiya, dilgilik. Bozi
todqiqatcilarinin qeyd etdiyi kimi “miinaqiso fonlorarasi hadisodir vo bir ¢ox miiasir
saholor torofindon Oyranilir: folsofa, sosiobiologiya, incosonat tarixi, hiiqugsiinasliq,
horbi, siyasi, tarixi, riyaziyyat, pedaqoji vo sosiologiya elmlori. Bu giin onlar

birlasdirmak, imumilagdirmak va daha darindan tadqiq etmok lazimdir” [29; 30; 48].

1.2. Verbal nitqds miinaqisali situasiya

Miinaqiso davranisinin miimkiin variantlarini nazardon kegirarok belo bir
naticaya goalo bilarik ki, miinaqiso davranisi islubu, 6z maraqglarinin vo ya ragibin
maraqlariin hoyata kegirilmoasing istigamatlonmodan asili olaraq miioyyon miibarizo
taktikalarindan istifado etmokdir. Miinaqiso davraniginin miioyyan iislubunun se¢imi
miixtolif amillordon asilidir. Miixtolif miibahisalari hall etmak iiglin opponentlarin
diislinco torzini aydinlagdirmaq ¢ox vacibdir ki, bu da ugurlu danisiglar iigiin ¢ox
olverislidir.

Giindalik hayatimizda hor zaman otrafimizdaki insanlarla istadiyimiz iinsiyyati
qura bilmorik. Bazi hallarda basqalar1 bizim dediklarimizi sohv anlayib yanlis sarh
edorkan, bazon garsimizdaki insanlari sahv basa diisiiriik. Belo hallarda tinsiyyatin
keyfiyyati pislosdikco movzudan ¢ox insanlarla masgul olmaga baslayiriq vo miidafio
xarakterli {insiyyat torzi ortaya ¢ixir. Bu sobabdon tlinsiyyatimizds manealar yaradan
ilk ndvboda ifado formalaridir. Insanin danisiq torzi, secdiyi sdzlor, onlardan istifado
bacarigi, miinasibati, Sos tonu ¢ox Onomlidir. Yaxsi nitqdo istifado olunan sozlor
aydm vo miinasib olmali, deyilocok fikirlori tam catdirmalidir. Oziimiizii basqalarina
izah etmoayin vo basqalarini an yaxsi sokildo basa diismayin an yaxsi yolu dildon salis

istifado etmokdir. S6hboto baslamazdan avval hadof miioyyan edilmalidir. Danigmaq
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Istoyan soxs mdvzunu yaxst qavramali, movzu ilo bagl biitiin molumatlart toplamali
va fikirlori ardicilligla arasdirmalidir. Danismaq tgiin ¢ox sey bilmali vo 06ziino
inanmalidir. “Ciddi ¢okismolora qatilanlarin tobii istedadi, genis diinyagoriisii, yiiksok
soviyyado Umumi biliklori, toraqgiparvar vo c¢agdas diisiincali; miizakiro edilon
konkret movzii haqqinda dorin biliklori; analitik diislincosi vo diizgiin naticalors
golmok qabiliyyatlori olmalidir; s6hbat zamani qeyri-Standart vo gdzlonilmoayon
gedislor etmok gabiliyyati olmalidir” [15].

Nitqin dinlayicilora tasiri avvalcadon hesablanmali, mévzuya aidiyyat: olmayan
sozlordon qagmali, yigcam danisilmalidir. Verbal ifadalor forqli mesajlar verirso vo
ya catdirilmast nozordo tutulan sey aydin deyilso, Tlinsiyyst tixanmalari,
anlasilmazliglar vo geyri-miioyyanliklor yarana bilor. Noyi demomok barado
qaydalar1 koordinasiya etmoazdon ovval sohbatdo qarsiligli tosir ifadalarinin
strukturunu bilmak lazimdir. Oziimiizdon vo ke¢misimizdon danismaq ovazine,
qarsidaki insanin yaxsi toraflori hagqinda danismaq daha magsadouygundur.

Unsiyyati diizgiin qurmaq ii¢iin linqvistik vo dildonkenar amillorlo yanasi
insiyyat tisullarindan da ugurla istifado edilmalidir. Miivafiq olaraq, verbal {insiyyat
geyri-rosmi (geyri-formal) iinsiyyat formasidir. Diinyada mdvcud siyasi vo sosial
vaziyyat miixtolif soviyyslordo miinaqgisalarin konstruktiv hoalli problemini kaskin
sokildo giindomo gotirir. Bu baximdan son vaxtlar psixologiya, politologiya,
sosiologiya vo dilgilik kimi elm saholorindo miinaqiso ilo bagli todqgigatlar aktual
movzulardan biridir. Miinaqiso epizodunun miixtalif kompozisiya hissalari iinsiyyat
istirak¢ilarinin istifado etdiyi nitq taktikasmnin vo lingvistik vasitalarin torkibinds
farglonon xiisusi funksiyalar1 yerina yetirir.

Miinaqgisadon ovvalki morhalodo toroflorin qarsiliqghh  olagasi ¢argivasinda
ziddiyyot yaranir. Movcud materiallar gostarir Ki, bu morhoalads iinsiyyatgilor adoton
miinaqisali vaziyyatin sonraki inkisafinin garsisin1 almaga ¢alisirlar. Nadir hallarda,
miinaqisadon ovvolki morhalodo yaranan ziddiyyatlorin yumsaq formada olmasi
miinaqisonin inkisaf etmodon ortadan qalxmasina Sabob ola bilor. Miinaqisodon
sonraki dovr bilavasito garsilasmanin bitmosindon sonra bas veran har hansi dialoji

qarsiliglt olagadir. Miinaqisadon sonraki digor bir hal, {insiyyot¢inin problemi hall
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etmok Tcilin bir yol axtarmasidir. Miinaqiso epizodunun strukturu biitdvliikde
tolobalorin nitq davranisinda iki oks tendensiya - 6z mdvgeyini miidafio etmok vo
homsohbatlo glizosto getmok cohdi niimayis etdirir.

Kompozisiyanin belo bir elementinin konfliktdon ovval olmasi miinaqisoli
Vvaziyyatin inkisafinin qarsisini almaq vo ya on azi bunun miimkiin oldugunu
gostormok istoyini niimayis etdirir. Oksor dialoglarda rast golinon miinaqiso
epizodlarinin tarkibinin osas elementi toroflorin agiq qarsidurmasidir.Qarsidurma
miinasiboti doyiskon-sabit fordlor iiciin xarakterikdir. Unsiyyot partnyoruna aktiv tosir
goOstaran, nitqin qarsiliqlt tasirini stimullagdiran manfi vasitolordon istifado etmoklo,
danisanin rolunun istiinliiyii ilo, kommunikativ davranig normalarini pozmagqla,
birbasa vo dolayr tohqirlordon istifado etmoklo davranis se¢imi ilo forglonir,
Qarsidurma miinasibatindo meydana golon nitqe asagidakilar daxildir:

1) Birbasa tohdid;

2) Kobud zarafatlar;

3) Tahqir;

4) Raqiba diisiincalarini, hisslarini amirana sakilda dikto etmoak;

5) Oziina cavabdehliyi inkar etmok.

Miinaqiso epizodunun an vacib torkib elementi miinaqisonin konstruktiv vo ya
dagidict  hollini gostorir. Miinaqiso epizodunun osas kompozisiya hissalori
miinaqisodon ovvolki dovr, miinaqisonin baslangici, a¢iq miixalifot, miinagisonin
sonu, miinaqisadan sonraki dovrlardan ibaratdir.

Kommunikativ miinaqisodo linqvistik soxslorin nitq davraniginin novlori
(strategiyalar1) asagadakilardan ibaratdir.

1. Invektiv (burada kommunikativ tazahiirlor emosional va bioloji reaksiyalarin
oksidir va invektiv soklinda affektiv bosalma ila naticalanir).

2. Nozakatli (natigin sosial garsiligli alagenin etiket formalarina qravitasiyasi.
Affektivin ifrat formasi aglamaqdir).

3. Rasional-evristik (affektiv reaksiya kimi giilmoys meyllidir. Bu halda manfi
emosiyalar dolayi yolla ifads olunur) [33].

Miinaqiso problemi bir hoyat hadisasi kimi miixtalif sosial-pragmatik maraqlarin
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kosismo oxunda dayanir. Onun aktualligi vo daxili coxparametrli xarakteri miixtolif
elmi sahalordo aparilan tohlilo yanagmalarin miixtolifliyini miioyyan edir. Giindolik
nitgde konfliktin formalagsmasimin xiisusiyystlorini tohlil edorkon miinaqgisonin
strukturu (miinaqigsonin obyekti, miinaqisonin subyekti, miinaqisonin istirakg¢ilari,
sosial miihit, konflikt saraiti) onun nitq tortibatinin yollarin1 miiayyan edon hoyata
kegirilmosinin  diskursiv  xiisusiyyotlori nozoro almmalidir. Giindalik verbal
tinsiyyatdo konflikt iinsiyyat istirak¢ilarinin tomsil olunmasi, konflikt matninin
formalasmasinda sosial-rol amillorinin (cins, yas, sosial status va S.) ahamiyyatini
miioyyan edon xronotopun sinxronlugu ila xarakterizo olunur.

Giindoalik sohbatin virtual hayata kegirilmasi onun toskilinin xarici sortloring
gOra miiayyan bir spesifiklik niimayis etdirir. Miinaqiso miizakirasina hom soxsi, hom
do sosial shamiyyatli obyektlar calb oluna bilar. Eyni zamanda, miinaqisonin subyekti
saviyyasinda sosial shamiyyatli obyektlor daha ¢ox soxsi aspektdo basa diisiiliir.
“Miizakirays fordlor rohborlik edir. Onlar miioyyon kommunikativ rollar gotiiriir, nitq
horokatlorini vo miivafiq olaraq kommunikativ rollar1 miibadilo edirlor. Onlar xabor
verir, tosvir edir, bayan edir, siibut edir, inandirir, sorusur, sifaris verir, sual verir,
cavab verir, tokliflor verir, s6z verir vo vadlordon yayinir, faktlara, bir-birino vo ya
ozlorina rigxond edir, homsohbatlori tohqir edir vo ya yaltaglanir. Onlar kooperativ vo
ya geyri-kooperativ xarakterli miioyyon nitq texnikalarini, taktikalarini vo
strategiyalarini segirlor” [52, s. 146].

Virtual {insiyyatdo movzuya uygunlasma Sobobindon miinaqisonin miizakirasi
obyektinin vo mdvzusunun se¢imindo mohdudlasdirila bilar. Giindalik tinsiyyatdo
konfliktlor hom otrafdaki realligdaki doyisikliklorlo olagodar, ham do homsohbatin
royinin uygunsuzlugunu siibut etmoys yonalmis moagsadlorin hoyata kegirilmasinda
yaranir. Hoaqiqi giindalik {insiyyotdo praktiki noatico oldo etmoys yoOnoalmis
miinaqisalor tez-tez olur.

Verbal konflikt tinsiyyati konfliktlilorin birbasa (fiziki) qarsiligh tasirini nozorda
tutdugundan realligin doyismosi ilo bagli konfliktlor daha c¢ox soxsi aspektdo
miizakira olunur ki, bu da tohqir, hods va s. taktikalarin tatbiginds 6ziinii gostarir.

Sosial xarakterli obyektlors istinad edorkon, verbal va virtual iinsiyystdo miinaqisonin
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miizakirasi praktiki olaraq forqlonmir. Miizakiro miinaqiso obyektinin daxili
xiisusiyyatlori ilo miioyyan edilon vahid giymotlondirmo vektorunu hoyata kegirir.
Virtual {insiyyotdo ziddiyystli ifadslorin toskilinin spesifikliyi ondan ibaratdir ki,
onlarin tematik strukturlagdirilmasi interfeys torofindon dostoklona bilor. Burada
konfliktlor hom kortobii olarag — real iinsiyyat noviino goro yarana bilor, hom do
miiollif tarafindon ayrica movzu soklinds goloms alina bilar.

Virtual {insiyyat xiisusi tipli icmalarda formalasir. Onlarin xarakteri, bir
torofdon, istirak¢ilarin anonimliyina goro dominantdir. Eyni zamanda, istirak¢ilarin
linsiyyato girmo prosesi digor istirak¢ilarin onlara miinasibatinin miiayyan bir
prezumpsiyasi ilo miisayiot olunur. Belaliklo, dominant-soxslorarast miinasibatlorin
olamatlori formalasir. Miinaqisalor nadir hallarda verbal sokilds ifads edilir, lakin
linsiyyat torofdaslari torofindon hoyata kegirilir. Virtual linsiyyotdo yerli vaxtdan
asililiq zoifloyir. Unsiyyatcilor anonimdirlor, omokdasliqda maraqli deyillor, iinsiyyat
soraitino goro miinaqiso zamani otrafdaki realliga “burada vo indi” tosir gostoro
bilmirlor. Bu ciir iinsiyyat sortlori konfliktli {insiyyatin horokatlorin toqqusmasina
deyil, fikirlor toqqusmasina yonalmasini miiayyan edir.

Unsiyyotin psixoloji soraiti baximindan giindalik diskursda ziddiyyatli matnin
yaranmasi miioyyon spesifiklik niimayis etdirir. Aparici homsohbatlarin barabarliyina
miinasibatdir. Bunun naticasi, ilk novbado, istifado olunan miinaqiso strategiyalarinin
maksimum genisliyi vo onlarin hoyata kecirilmosi taktikasi ilo baghdir. Virtual
tinsiyyatdo rol strukturu internet rabitosinin xarici sortlori ilo bagli miioyyon
spesifiklik niimayis etdirir. Virtual diskursda ziddiyyatli matnin formatlasdirilmasinin
xiisusiyyatlori iinsiyyat istirak¢ilarinin fiziki tomsilgiliyinin olmamasi ilo miioyyan
edilir.

Giindalik miinaqisa tnsiyyatinds istirak¢ilarin  baraboarliyina miinasibatin
xiisusilo parlaq tozahiirii virtual {insiyyati niimayis etdirir. Onun ¢oar¢ivasinds hatta
iyerarxiyanin zahiri olamatlori hamarlanir: yas, cins vo S. Bir torofdon, real vo virtual
insiyyat ziddiyyatli matnin formalagmasi montigqinds askar iimumilik niimayis etdirir.
Digor torofdon, virtual tinsiyyat miioyyan spesifikliya malikdir va bu, asagidakilarda

Oziinii gostorir. Bu aspektdo miithiim amil virtual iinsiyyatin texniki vasitagiliyidir.



27

Ogor real lnsiyyotdo soxsiyyatlorarasi icmalar g¢orgivasindo yaranan miinaqisalor,
oksor hallarda bozi praktiki naticoyo nail olmaga yonolmis otrafdaki realligda
doyisikliklorlo bagli moagsadlorin hoyata kecgirilmasi ilo bagli yaranir. Verbal maisot
nitglori vo virtual insiyyat ziddiyystli matnlorin tematik qurulusu baximindan
forglonmir: onlarin tematik istigamoti oks olunan miinaqisonin obyekti ilo birbasa

olagadadir.

1.3. Verbal agressiya vo miinaqisa leksikasi

Miixtolif xalglarin niimayandslorinin davranisinin milli xiisusiyyatlorini tadqiq
edon dilgilor belo naticaya goliblor Ki, hor bir xalq miiayyan davranigla saciyyalonir,
har bir xalqin 6ziinamoxsus, xiisusi milli stereotiplori, milli xarakteri, homg¢inin nitq
davranigi vo etiket normalari1 var. Milli xarakterlo miiayyan edilon davranis miioyyan
bir xalqin biitiin {izvlori ii¢lin miitloq eyni deyil. Unsiyyatcilorin davranisi milli
xuisusiyyatlorlo yanasi, onlarin fordi xiisusiyyatlorini do oks etdirir. Kommunikativ
davranigin dominant xiisusiyyotlorinin miinaqisonin aradan qaldirilmasi voziyyatindo
Oziinii  gostorib-gostormadiyini  izlomok mithiim oshamiyyat kosb etmokdir.
Miinaqgisonin qarsisin1 almagq tigiin ilk novbado nitq etiketi gaydalarina riayat etmok
lazimdir. Ugurlu {insiyyat prosesinin torkib hissosi olsa da, miixtolif 6lkalords nitq
etiketi normalarinin forqli oldugunu nozoro almaq lazimdir. Etiketo riayst etmok
miinaqisodon ¢ixmaga imkan veroaCok Vo ya onun daha da alovlanmasina imkan
vermoayacok Vo oksina, etiket qaydalariin pozulmasi ¢ox vaxt homsdhbatin kaskin
etirazina sabab olur. “Homso6hbats yonalmis nitqin diizgiin se¢imi, mazmunu adekvat
catdirmaq, qarsi torafin gozlontilorini asaslandirmaq bacarigi - biitiin bunlar tinsiyyati
harmoniyalasdirir” [62, S. 6].

Miinaqisonin baslangicinda, miibahisoa halo bas vermoadikds, {insiyyatda
olanlardan biri oksor hallarda a¢iq qarsidurmadan qagmaga caligir. Miinagiso Vo
miibahisa etmak istomamak miixtalif yollarla ifads edila bilar. Masalan, homséhbatin
miimkiin reaksiyasin1 gozlayarok, {insiyyat¢i oavvalcodon bu reaksiyadan yayinmaga

calisir, onun fikrinca, homsohbatin na edacayini vo ya deyacayini ifads edir, yani
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homsohbatin galocok foaliyyatini prognozlasdirir, bununla da onun qarsisin1 almaga
calisir. Etiket vo ritorika prinsiplarine uygun olaraq, homsdhbatin ndqteyi-nazari ilo
razilasmamaq qoti sokildo ifado edilo bilmoaz, homséhbotin do haqli ola bilacayi
chtimalin1 homiso gobul etmok lazimdir. Miibahisoni aradan qaldirmagin on ugurlu
yollarindan biri homs6hbato 6z movqgeyini izah etmokdir.

Uzrxahligi qobul etmok yalniz pesmanciliq ifado etmok, iizr istomoklo
mohdudlasmir. Voaziyyatin izahi, daha toforriiatlh t{izrxahliglar var ki, bu da
tinsiyyatg¢inin davranisini izah eds bilor. Miinaqiso voziyyatinda tinsiyyat qurbanlarin
hor biri {insiyyat torofdasina maksimum tosir gdstormoys caligir. Daha aqressiv
tinsiyyatg¢i bu magsadls tohqir, tahdid, ittiham va s. kimi taktikalardan istifads edir.

Verbal agressiya hadofds olan saxsin 6ziino inamini azaltmaq vo onda acizlik
hissi yaratmagq ii¢iin aqressiya ila gergokloson nitq formasidir [71; 73]. Kobud sozlar,
tohqirlor vo hoddon artiq qisqiriglar, hadalor vo bu kimi hallar daxildir [70, s. 2].
Buraya arzuolunmaz tonqid va tohqirlor do daxildir. Psixologiya ndqteyi-nazarindon
bu, basqa bir insanin 6ziino hdrmatina zorar vurmaga vo monfi emosiyalar yaratmaga
yonalmis dagidici linsiyyot formasidir. Bu faktor olo salmaqg vo tohqir etmok, basqa
bir insan1 idara etmok cohdlori zamani 6ziinii biruzo verir [74, s. 3].

Miinaqiso Vaziyyatindon ¢ixmaga c¢alisan iinsiyyat¢i forgli tosir taktikalarindan
istifado edir. Miibahiso siddotli hodds ¢atdigda konfliktdon ¢ixmaq strategiyasina
omal edon iinsiyyotci tez-tez homsohbotin aqressiyasini azaltmaga ¢alisir vo ondan
sakitlosmoasini xahis edir.

Miinaqiso miixtalif yollarla sona cata bilor: ya iinsiyyotdo olanlar iimumi fikro
galirlar vo miinaqisa hall olunur (bu oldugca nadir hallarda olur), ya iinsiyyat¢ilordan
biri olagoni kasarok ayrilir, ya da hor iki linsiyyat¢i masalonin hallini toxira salmaq
gorarina golir. Hor bir xalqin kommunikativ davranisinin dyranilmasi onun digor
xalglarin  kommunikativ  davranisi ilo  miigayisaesi  osasinda miimkiindiir.
Modaniyyatloraras1 {insiyyat prosesindo miixtalif xalglarin niimayandalori hom
davranigda oxsarliglar, hom do forgliliklor niimayis etdirirlor. Ugurlu iinsiyyat {igiin
basqa dil moadoniyyatinin niimayandoalorinin kommunikativ davranis normalarini vo

ananalarini bilmok vacibdir. Nitq etiketi gaydalarini, qobul edilmis dil normalarini,
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modoni xiisusiyyatlori bilmok effektiv kommunikativ davranisi tomin edir.

Umumiyyatlo, miinaqisoli diskurs miirokkob xarakterli olamatdir. Konflikt
diskursunun semiotik mokani sifahi vo paraverbal isarslorlo formalasir ki, bunun
sayasindo konflikt diskurs aciq vo gizli xarakter dasiya bilir. Konflikt diskursunun
sobablori arasinda situasiya Ustiinliik togkil edir. Miinaqise diskursunun institusional
spesifikliyi omokdasliq prinsiploring, maraqlara vo etimad kodeksino omaol
edilmomosi ilo miioyyon edilir. Miinaqiso diskursunun tohlilinin metodoloji
miirokkobliyi ondan ibarotdir ki, todqigat vahidi homiso coxsaxolidir. Miinaqiso
diskursunun funksional vo semantik xiisusiyyatlorinin dyronilmasi dialoji qarsiliqh
olagada nitq miinaqisosinin idars edilmasi prosesini dork etmoyo imkan verir.

Nitqgin inkisafi ilo insanlar aqressiyani tokca fiziki deyil, hom do verbal - s6zlo
ifado etmok imkani oldo edirlor. Birbasa aqressiya qisqirmaq, soylis soymak, tohqir
etmok, kobud zarafatlardir. “Verbal aqressiya neqativ hisslorin, emosiyalarin,
niyyatlorin verilmis nitqdo qobuledilmoz formada sifahi ifadesidir’ [61, s. 301].
Tocaviizkar qurbana qarst qozabini vo qiciglandigint gizlotmir. Usaqlar tez-tez
emosiyalarini ifado etmok tiglin bu iisuldan istifado edirlor. Aqressiyan1 gostormayin
daha miirokkob yolu dolayr yoldur. He¢ bir sos-kily yoxdur, sadoCo soxsin
reputasiyasina xolol gotiron so6z-sdhbotlor yaranir. Hom do verbal dolayr aqressiya
boykotda Oziinii gostora bilor, insan séhbotdon konarlasdirildigda, onun varligina
ohomiyyat verilmir vo hor vasits ilo onun burada artiq oldugunu gostorirlor. Ayri-
ayriliqda zarafatlar hom mosum giilmoali zarafat, hom do aqressiv ifado ola bilar,
Zarafatlar basqgalarin1 sevindirmoak vo aylondirmok tigiin noazords tutulmusdur, yaxsi
yumor hissi olan insanlar homiso buna meyl edirlor. Bununla bels, zarafatlar homiso
xosagalon olmur. Zarafat edon soxs xosagolmoz sozlor deyirss, 0 zaman verbal
aqressiyadan, zorakiligdan damisa bilorik. Cox vaxt Oziino giivonmayan insanlar
istehza ilo 6zlarina hormatini yiiksaltmays ¢alisan kobud adamlara ¢evrilirlar. Bu ciir
tocaviizkarlara qarsi yegana silah 6ziiniizii oldugunuz kimi qobul etmayi 6yronmok vo
basqalarinin pis zarafatlarina reaksiya vermamokdir.

Usaglarda vo yeniyetmolordo aqressiya boyiiklor torofindon vaxtinda qarsisi

alinmasini tolob edon aktual problemdir. Aqressiv davranisin bir ¢ox sobabi ola bilor -
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inciklik, emosional yetkinlik. Usagin aqressivliyini artiran bir ne¢o amil var. Ovvala,
bunlar korpolikdo Kkifayst godor ana sevgisi almamis usaqlardir. Verbal
tocaviizkarlarin on ¢ox hansi ailalords goriindiiyiinii daha otrafli nozordon kegirok:

1.Tok valideynli aila. Tok valideynlor homiso usaqglarina kifayat qodor sevgi va
dostok vera bilmirlor. Eyni zamanda, tok valideynli ailalordon olan qizlar oglanlardan
daha ¢ox yasidlarina qars1 aqressivlik niimayis etdirirlor.

2.0gey anas1 v ya atast olan ailo. Ogey valideyn torafindon monfi miinasibot
goran usaqglar 6z emosiyalarini diizglin ifado etmoyi Vo qiciqlanmanin 6hdasindan
galmayi dyranmirlar.

3. Dominant aila. Usagin hoyatinin biitiin sahalorina nozarat edon valideynlor
onun emosionalligin1 da bogur. Buna gora do, nozarotdon qagan usaqlar goazoblarini
va incikliklorini digar sagirdlorin {izarine atmaga baslayirlar.

4. Biitiin tinsiyyatlorin konflikt tizoerinds quruldugu ailalor. Usaqglar boyiiklorin
davranig modelini oxuyur vo Oyronirlor ki, soyiis, tohqir vo asagilama iinsiyyot
qurmag ve comiyyatda 6ziinii tosdiq etmak ti¢iin yegano yoldur.

Onu da geyd etmok olar ki, zorakiliga meyl genetik olaraq otiiriiliir, lakin
diizgiin torbiys ilo bu amil o godar do shamiyyatli deyil.

Insanlar bir ne¢a sobobdon qisqirmags, tohqir etmayi, zarafat etmoyi xoslamurlar.
Bu kimi hallar bas verdikdo zororgokonin heysiyyatino giiclii zoror vurulur, ¢iinki
tocaviizkar onlarin doyorini, goriiniisiinii, horokatlorini, gorarlarini siibho altina alir.
Kobud sézlor hayat vo saglamliq ti¢iin real tahliika kimi gabul edilir, buna gora do bir
insan giiclii emosional stress yasayir. Verbal tohgiro maruz galan insan 6ziinii pis hiss
edir. Amma an pisi odur ki, bu hiss uzun illar kegsa bels yasamaga davam eda bilor.
Goanc usaglar diinya vo digor insanlarla iinsiyyat qurmagi oyranirlor. Bu garsiliqh
alago homisa onlar tigiin rovan getmir. Onlar tez-tez incidildiklari vo ya qorxduglar
vaziyyatlorlo qarsilasirlar. Belo anlarda onlarda tabii miidafia mexanizmi - agressiya
oyanir. Nitqin inkisafi ilo onlar 6z naraziliqlarini sozlorlo ifado etmoyi Gyronirlor.
Valideynlor vo pedaqoqlar kigik yaslarindan usaqlara 6z emosiyalarindan diizgiin
qurtulmagi, ¢otin vaziyyatlora neco reaksiya vermoayi 6yronmolori vacibdir. Usaq

diizgiin davranig niimunalarini na godar tez monimsamayo baslasa, galocokds onun
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homyasidlari ila linsiyyat qurmasi bir o qodar asan olar.

Verbal agressiya yeniyetmolordo bohran yaradir. Yeniyetmolor biitiin giiclari ilo
homyasidlarinin ohatasinds o6zlorini tosdiq etmoys calisirlar. Yiksok narahatliq,
emosional yetkinlik, hormonal partlayis - biitiin bunlar digor usaqlara gars1 verbal
tohqgiro sovq edir. Boyiiklor usaq komandasindaki gorginliyi vaxtinda izlomoli vo
usaqlara duygularini bacariqla buraxmagi 6yratmolidirlor.

Arasdirmalar gostorib ki, oglanlar daha ¢ox birbasa verbal agressiyadan istifads
edirlor. Yoni fiziki giic totbigq etmoklo agiq garsidurmaya lstiinliik verirlor. Bir gayda
olaraq, aqgressiya olamotlori 12-14 yas arasinda bas verir. Qizlar isa dolayr yolla
verbal agressiyadan istifado etmoya caligirlar. Onlarin aqressivliyinin zirvasi iss 11-
13 yaslarinda bas verir. Digor todqiqatlar gostorir ki, usaqlar boyiidiikkco fiziki
tocaviizdon daha az istifado edirlor, naraziliglarin1 sézlarlo ifado etmoys {istiinliik
verirlor. Cox vaxt verbal aqressiyaya meylli olan yeniyetmoalor 6zlarini daha
miitogokkil, mistoqil Vvo yiiksok intellektli hesab edirlor. Tocaviiz biitiin
tozahiirlorinds tobii mexanizm oldugu ii¢iin biz onu qadagan eds bilmorik. Ona gora
do hor birimiz 6z i¢imizdoki “tocaviizkar” vo “qurban”la miibarizo aparmagi
oyranmoaliyik.

Tocaviizkarliq naraziligdan, qorxudan vo paxilligdan meydana golir. Basqalari
liciin  tohliikoyo ¢evrilmomok tiglin  duygularinizi  vo hisslarinizi  izlomayi
oyronmaliyik. He¢ bir halda gozobi bogmamaliyiq, aksino ona adekvat ¢ixis yolu
tapmaliylq. Bu enerjini yaradiciliga ¢evirmoayi dyronmoak lazimdir. Qannugkin geyd
edirdi ki, “...paranoyak basqalar1 ilo agiq diismoncilik morhalosine golono gador o,
cox faydali is¢i ola bilor; se¢diyi dar foaliyyst sahosindo he¢ bir konar miilahizo vo
maraqlardan yaymmadan Ozlinomoxsus ozmkarligi, sistemliliyi, doqiqliyi veo
pedantlig1 ilo ¢alisacaq” [37, S. 2]. Bozon homs6hbata bilmadan xosagalmoaz sézlar
deyirik. Diizgiin tongid etmak bacariginin 6zii da bir sanatdir. Qurbana ¢evrilmomak
iciin verbal tocaviiziin homiso iKitorofli bir proses oldugunu xatirlamaq lazimdir.
Qurban tohqirlora cavab vermoyi dayandiran kimi miinaqiso dayanir. Tocaviizkarin
sozlorini nozoro almamagi, yanindan ke¢moyi Oyronmok lazimdir. Bunun iigiin

soxsiyyatimizi inkisaf etdirmoali, 6ziino hormot vo 6ziino inami giiclondirmoliyik.
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Valideynlor dostok oldugda va usaqlara emosiyalarini idara etmoyi 6yronmaya komok
etmalidir.

Tocaviizkar usaglar da emosiyalarindan aziyyat ¢okirlor - bunun miigabilindo
mozommoat, Coza Vo digor monfi reaksiyalar alirlar. Usagimiza monfi davranislarin
ohdasindan galmays vo aradan qaldirmaga komok etmok lazimdir. Unutmayaq ki,
usaqlar boyiiklorin davranisini tokrarlayirlar. ©vvela, valideynlorin  6zlori 6z
emosiyalarini, o climladon @ozob vo qiciglanmani neco diizgiin ifado etmoyi
oyranmoalidirlor. Bozon tacaviiziin sobabi usagin dozdiiyii giliclii stressdir. Masalon,
bir ails tizviiniin 6limii va ya siddatli gorxu onun tacaviikar olmasina sabab ola bilar.
Usagla sakit bir dialoga girmoays calisarag, onun yasadigi hisslor vo duygulari
miizakiro etmok lazimdir. Valideynlorin vozifosi usaga travmanin 6hdasindon
golmaya komok etmokdir. Yiiksok keyfiyyatli soxsiyyatlorarast miinasibatlorin acari,
ilk névbada, 6z tizarinds islamokdir.

Miiasir marhalodo gonclorin doayarlor sisteminds neqativ proseslorin naticasinda
ciddi doyisikliklor bas verib. Bu doyisikliklor maraqglarin, dayarlarin vo psixoloji
vaziyyatlorin genis spektrini - maksimum hozz istoyini, otrafdaki hor seys biganoalik
vo siyasi lageydlik, oxlag vo etika meyarlarinin aginmasini, kriminal subkulturanin
niifuzunu, ekstremizm tozahiirlorinin vo geyri-qanuni davranisin digor formalarinin
artmasini  vo S. ohato edir. Gonclorin miasir comiyyatda: kiigods, tohsil
miiossisalorinds, ailodo vo digor ictimai yerlordo rastlasdiglar1 verbal aqressiya
problemi ciddi shamiyyat kasb edir. Nitq aqressiyasi miioyyon situasiyalarda magbul
norma kimi miioyyan doracads gobul edilir. Verbal tocaviiz effektiv verbal iinsiyyatin
osas Vveazifolorinin  hoyata kegirilmasine mane olur: molumat miibadilasini
cotinlogdirir, hamsohbatlarin bir-birini gavramasina vo basa diismasina mane olur,
imumi qarsiligh foaliyyat strategiyasini inkisaf etdirmoyi geyri-miimkiin edir. O,
demak olar ki, hor hansi bir miibahisonin stimulvericisi vo nazakstin on tohliikali
diismonidir. Buna goro do, nitq aqressiyasinin hortorofli dyronilmasi fordin vo
biitovlitkdo comiyyatin kommunikativ tohliikasizliyini tomin etmok ti¢iin ilkin sortdir.

Tocaviiz sozii latinca “aggredi” soziindondir, “hiicum etmoak” demokdir. Bu sz

Avropa dillarinds ¢oxdan istifada olunur, lakin hamisa mana eyni deyildi. X1X asrin
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avvallarina godar istor xeyirxah, istorss do diismangilik edan istonilon aktiv davranis
aqressiv hesab olunurdu. Sonralar bu séziin monasi doyisdi vo ohato dairasi daraldi.
Agressiya otrafdaki insanlara qarsi diismongilik kimi basa diisiilmoys basladi. Hal-
hazirda bir sira todqiqatgilar verbal tocaviiziin bir ¢ox toriflorini toklif edirlor. Verbal
aqressiya agriya, tohqiro sobab olan nitq vasitoalorindoan istifadoni ohato edir. Bunlar
monfi roylor vo tongidlor, monfi emosiyalarin ifadssi ola bilor. Aqressiya fordin
comiyyatds insanlarin mévcudlugunun gabul edilmis qayda va normalarina zidd olan,
moanoavi, fiziki vo ya psixoloji zarar vuran, motivli destruktiv davranmisidir. [44] Verbal
aqressiyanin xiisusiyyatlori:

1. Verbal aqressiya effektiv {insiyyato mane olur;

2. HomsG6hbatin heysiyyatina va gabiliyyatine zarbs vurur;

3. Agiq [goazabli hiicumlar va tohqirlar] va ya gizli (¢cox hiss olunmayan va

tadricon) formada ola bilar;

4. Belo tocaviiziin moagsadi torofdasin gizli manipulyasiyasidir;

5. Verbal aqressiya soxsiyyatlorarasi miinasibatlora zorar verir;

6. Verbal aqressiya fiziki aqressiyaya cevrilo bilar.

Psixologlar agressiyaya tasir edon saboblari ii¢ qrupa ayirirlar: bioloji, sosial va
psixoloji. Bioloji amilloro on ¢ox asagidakilar daxildir: irsiyyot, psixi Xastalik,
alkogoldan sui-istifado, narkotik vo psixotrop dormanlarin istifadosi, agir beyin
zodosi. Sosial amillora asagidakilar daxildir: alinan tohsil, goriilon isin mévcudlugu
vo xarakteri, ailo voziyyati, asosial qruplarda {insiyyat. Psixoloji amillor: emosional
geyri-sabitlik, impulsivlik, narahatliq, homginin disforiyaya, qozob Vo asob
emosiyalarina meyl.

Soxslorarasi {insiyyat bir-biri ilo tomasda olan iki vo ya daha ¢ox soxsin mesaj
miibadilasini nazards tutur. Verbal aqressiyanin sabablorini miiayyanlasdirilon zaman
asagidaki naticalor olda edilmisdir:

1. tacaviiz obyektina qarst diismangilik (respondentlorin 20 %-i);
2. raqibin aqressiv davranisina reaksiya (54 %);
3. homsohbat torafindon soxsiyyastlorarasi iinsiyyat normalarinin pozulmasi (12 %);

4.homsdhbatin nitq va linsiyyat modoniyyotinin asagt saviyyasi (14 %) [45, s. 109].
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Belo ki, gonclarin oksariyyati 6zlorini cilovlamaga ¢alismadan, gosdon verbal
tohqir vo fiziki tocaviizo eyni sokildo reaksiya verirlor. Verbal agressiya hoyatimizin
daimi yoldags1 sayila bilor. Bu fakti apardigimiz sosioloji aragdirmalarin naticalori do
tosdiq edir. Respondentlorin 85 %-i verbal aqressiyanin tozahiirlori ilo qarsilagir. Belo
ki, kisilor qadinlara nisboton verbal aqressiyaya daha ¢ox ol atirlar, kisilorin 67 %-i
insiyyat zamani verbal aqressiyadan istifado edirss, qadinlarda bu gostarici 57 %-dir.
Verbal tocaviiz olamotlorini miioyyan etmok boazon ¢otindir. Eyni ifado bizim
torafimizdon miixtolif yollarla gobul edila bilar: bazilari iigiin birmenali kobudluq va
aqressiya, digorlari {i¢iin normal davranisdir. Giindalik halina goalon aqressiya insanin
soxsiyyatini incidir. Buna gora do verbal tacaviiziin sababloari ilo miibarizo aparmagq,
ona diizgiin cavab vermoyi 6yronmok ¢ox vacibdir.

Aqgressiya bir fenomen kimi uzun miiddotdir miixtalif elmi istigamatlorin
niimayandalori torofindon todqgigat obyekti olmusdur vo bir ¢ox xiisusiyyatlora
malikdir. Demali, miiasir diinyada aqressiya bir fenomen kimi tokco dovlatin
siyasotini deyil, daha ¢ox insan davramisim1 saciyyslondirir ki, bu da empirik
miisahidolordon aydin olur. Bu fenomenin miiasir comiyyatin praktiki olaraq biitiin
foaliyyat saholorina niifuz etmoasi ilo slagadar olaraq, onun Gyranilmasi aktuallasir.
Miiasir dovrdo elmin inkisafi istigamotini miioyyan edon antroposentrik paradigma
insanin  movcudlugunu nozordo tutdugundan aqressiya dilgilik, sosiologiya,
psixologiya, neyrobiologiya, pedagogika vo insan foaliyyatini vo tofokkiiriinii
oyranoan digar elmlarin todgigat obyektina gevrilir.

Miiasir comiyyat iiglin aqressiya kimi aktual fenomen hom fiziki, hom do verbal
formada mévcuddur. Bu, insanin nitq foaliyystinin iimumi foaliyyst sistemina daxil
olmasi vo onun digor formalart ilo six oalagesi ilo baghidir. Beloaliklo, insan
davraniginin  fordi formalarinin kommunikativ davranis vo nitq foaliyyatindo
analoglar1 ola bilar. Belaliklo, aqressiya novlarinin fiziki tobistino gora tosnifatinda
psixologlar fiziki aqgressiyadan forqli olaraq verbal aqressiyani ayirirlar. Verbal
tocaviiz fenomeninin otrafli dyronilmasi vo tosviri nitq foaliyyasti nozoriyyasine
osaslanan sosiolinqvistika vo psixolinqvistikanin prioritet vozifalorindon biridir.

“Verbal aqressiya anlayisi agiq diismongiliys Sobob olur” [43, s. 98]. Toadqiqate1 Y. B.
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Mojqginski “verbal aqressiyani1 basqa insan zarar, ruhi va fiziki agri vurmaq moagsadi
dasiyan horokatlor vo ifadslor” kimi miioyyon etmisdir [42, s. 176].

Miiasir comiyyatda kiitlovi informasiya vasitoalori miixtalif aqressiv davraniglari
sorgiloyir, eyni zamanda comiyyotdoki barabarsizlik vo etnik miinaqigalor barodo
moalumat vermoklos sosial gorginlik yaradaraq biitiin foaliyyat sahalorinds aqressiyanin
yayllmasma yol agir. ©bas yero deyil ki, miiasir kiitlovi informasiya vasitalori
modoniyyati “tocaviiz modoniyyati” kimi miioyyon edilir. Umumiyyatlo, miiasir
televiziya verbal tocaviiziin movcudlugu sferasidir. Tocaviiz noazariyyasinin asas
miiddoalarindan belo ¢ixir ki, basqalarinin miiayyan stimullasdirici vaziyyatos
davranis reaksiyasini miisahido etmok tocriibasi ¢ox vaxt oxsar vaziyyatlorda fordin
davraniginin sonraki strategiyasini miiayyan edir.

Beloliklo, media vo xiisuson do televiziya konflikt vaziyystinds agressiv
davranis strategiyasinin se¢ilmosi modelini toblig edir vo yayimlayir. Bazarda siddotli
rogabot miinasibotlori ilo saciyyslonon moévcud iqtisadi voziyyst do aqgressiv verbal
vasitalorin yayilmasina vo genis istifadosine rovac verir. Natico etibari ilo aqressiya
milasir comiyyatdo miioyyon situasiyalarda moagbul norma kimi gobul edilir.

Miiasir soxsiyyatlorarast miinasibatlor sferast hom do agressiya ilo segilir. Gargin
sosial-madoni  vaziyyatin tobii noticesi olan boyilik sohorlorin kommunikativ
mokaninin aqressivliyi, nitqin jarqon va vulgarlagsmasi, imuman nitq madaniyyatinin
saviyyasinin kaskin asagi diismosi ¢oxsayli verbal aqressiya hallarina sabsb olur. On
Il avval “cap olunmayan” sozlor milasir dovrda genis istifado olunur va genis sosial
gruplar torofindon iinsiyyot normast kimi gobul edilir. Bu amillor {insiyyot zamani
aqressiyadan daha tez-tez istifado olunmasina sobab olur: verbal agressiyadan daha
tez-tez istifado etmo meyli ¢ox vaxt kommunikatorun miinaqgisoni hall eds
bilmomasindan irali golir. Bu halda verbal aqgressiya konfliktli kommunikativ
davranis formalarindan biri kimi ¢ixig edir. Belaliklo, verbal aqressiya miiasir
comiyyatin immanent xiisusiyyatidir vo miiasir linqvistik todqiqatin aktual obyektidir.
Istanilon elmi todgiqatin birinci morholasi todgigat obyektini vo predmetini miioyyan
etmok vo onu olagodar hadisalordon farglondirmokdon ibarstdir. Verbal tacaviiziin

psixolingvistik tadqiqi do istisna deyil.
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Bu soxsiyyot xiisusiyyati, bir torofdon, irsi amil, digor torofdon, sosiallagsma
prosesinds gazanilmus sosial tocriibo ilo alagadar ola bilor. insan doguldugu andan
basqalariin aqressiv horokatlorini miisahido edir vo ya 6zii bunu edir. Bu aqressiv
harakatlarin tasviq edildiyi taqdirda, bu tacriibs insanda toplanir va getdikca sabit bir
soxsiyyat xiisusiyyati formalasdirir. Belaliklo, anadangolmo vo ya Oyronilmis
aqressivlik situasiya vo digor amillorlo birlikdo aqressiyanin bir neg¢o miimkiin
manbayindan yalniz biridir, verbal aqressiya isa tok agressiv verbal harakat va ya bir
sira belo harokoatlor kimi basa diisiilmalidir. Psixologiyada mévcud olan tacaviiziin
oyranilmasina dair biitiin yanasmalar1 qruplasdirmaq olar:

1) tocaviiziin bioloji ilkin sartlorinin dyranilmasi;

2) aqressiyani davranigin sosial sortlondirilmis formasi kimi 6yranilmasi [64].

Psixobiologiyada verbal aqressiyanin torifi fitri temperamentlo miiayyan edilon
bazi ekoloji tasirlora cavab vermak tisulu kimi toklif edilmisdir. Tacaviizkarin verbal
davranig1 sosial nozoriyyo baximindan da sorh edilo bilor. Tocaviizkarin verbal
davranig1 fiziki tocaviiz {iglin katalizator rolunu oynaya bilor. Soxsi amillora, ilk
novbado, yas faktoru, gender faktoru, etnik monsubiyyat, eloca do sosial miihit, tohsil
Vo Umumi modoniyyat soviyyasi vo s. daxildir. Sosial amillor arasinda milli
mentaliteti, eloco do bu comiyystdo moévcud olan kommunikativ davranigin
etnolingvomoadoni normalarini ayirmaq olar.

Kommunikativ davranisin normativliyindon danisarkon onun {i¢ saviyyasini
ayirmaq lazimdir:

1) lingvistik normativlik, yoni mévcud dil konvensiyalarina uygun olarag hom
ligat saviyyasinda, ham do climlonin sintaksisi saviyyasinda lingvistik vasitolordon
diizgiin istifado;

2) konseptual normativlik, yani nitq harokatinin iimumi moadaniyyat, oxlaq vo s.
normalarina, habelo miioyyon sosial normalara uygunlugu;

3) sosial qarsiliglt olagenin miiayyan praktik vaziyyatlorinds davranigin
normativliyi, miivafiq stereotiplorlo miiayyan edilir [60, s. 78 - 79, 88].

Konfliktli kommunikativ davranis formalarindan biri kimi verbal aqressiya ¢ox

vaxt kommunikatorun miinaqisani konstruktiv sakilda hall eda bilmamasindan irali
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golir. Bu zaman aqressiv verbal davranis istor-istomoz agressivliya vo iinsiyyat
normalarma uygun golmadiyi li¢lin miinaqisonin siddatlonmasina sobob olacaqdir. Bu
halda kommunikativ davranis oks torafdon aqgressiv davranis kimi gabul edilir. Natica
etibar1 ilo verbal agressiya homiso hansisa kommunikativ normanin pozulmasidir.
Unsiyyotcilordon  birinin  aqressiv  verbal davranist zamani ziinii  gdstoron
“qarsiligliliq prinsipini” geyd etmok lazimdir: homsohbatlordon birinin nitgindoki
verbal aqressiya qagilmaz olaraq digoarinin do oxsar davranisina sabob olacaqdir.
Noticads, ogor kommunikativ davranis konseptual baximdan qobul edilir, davranis
normalari verbal olaraq aqressiv deyilss, cavab agressivliya sabab olmur, sonra iss bu
hal tinsiyyat istirakgilar1 torafindon moagbul kimi gobul edilir. Bu vaziyystds verbal
aqressiya fiziki hala g¢evrilmayoacok. Miioyyon bir kommunikativ davranig aktini
aqgressiv kimi giymatlondirarkon garsi torafin soxsiyyati va soxsi davranis normalari
nazoro alinir. Beloliklo, eksperimental aragdirma zamani aqressiv verbal davranisin
10 novii mitoyyon edildi:

1) soxsi keyfiyyatlorin tonqidi (xarakter hiicumu);

2) bacariq hiicumu;

3) biografiya faktlarmin tonqidi (fon hiicumu);

4) goriintistin tonqidi (fiziki goriiniis hiicumu);

5) lenatlar;

6) satasma;

7) lag etmok ;

8) tohdidlor;

9) sOyiis sOymoak;

10) verbal olmayan isaralor [68, s. 187].

Biitiin sadalanan aqressiya formalar1 bu vo ya digar formada tinvanlanan insanin
soxsiyyatina tosir gostarir. Natica etibar ila, verbal agressiya homiso hansisa obyekto,
cox vaxt canli obyekto yonoldilir. Verbal aqressiya 6z maraqglarin1 vo movqelarini
miidafio edorkon basqa bir soxso zaoror vurmaga yonolmis qosdon horokotlor hesab

edildikds, aqressiv verbal davranis ilo linqvistik zorakiliq fenomeni arasindaki forq
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aydin sokildo 0ziinii gostorir. Beloliklo, aqressiv verbal davranisin sobablori
asagidakilar ola bilor:

1) tocaviiz obyektino qarsi diismongilik, o climladan bir sira subyektiv, obyektiv
Vo ya situasiya saboblorindon yaranan aqressiv verbal davranis;

2) tacaviiz obyekti torafindon toxribat xarakterli harokatlor, o ctimlodon aqressiv
verbal davranis;

3) tocaviiz obyekti torofindon rabitogi {i¢iin yolverilmoz olan konseptual vo
situasiya tlinsiyyat normalarmin pozulmasi;

4) bayanatin subyektindoa nitq vo kommunikativ madaniyyatin asagi saviyyasinin
olmasi.

Bununla bela, verbal aqressiyani toyin etmok ii¢iin osas bu kommunikativ
davranisin motivinin konseptuallagdirilmasidir. Mohz nitgin yaranmasmin ilk
morhalasi olan vs {insiyyotin sonraki modalliginin se¢imini, habelos {insiyyatin hoyata
kecirilmosi tiglin xiisusi linqvistik vasitalorin se¢ilmosini miioyyan edon motivdir.
Tocaviizkar verbal davranisin motivi 6z kommunikativ mévqeyini miidafio edorkan
basqa bir soxso zoror vermokdir. Verbal aqressiya dilin biitiin soviyyalorinds
movcuddur: leksik, sintaktik vo s. Belaliklo, verbal aqressiya bagqa bir soxsin
kommunikativ movqgeyino Vo 6ziinlii gqiymotlondirmasina zoror vermok mogsadi ilo
insiyyatin institusional vo situasiya normalarina zidd olan verbal vasitalordon istifado
edilmasi kimi miioyyan edilo bilor. Bununla belo, miiasir dilgilorin, psixologlarin va
kommunikasiya miitoxassislorinin  vozifesi miinaqisali  lnsiyyat soraitinda
omokdagligin inkisafi mexanizmlorini hazirlamaq vo tolerantligin formalasdirilmasi
yollarin1 tapmagqdir. Natico etibarils, aqressiv verbal davranisin motivlarinin va verbal
aqressiyani ifado edon lingvistik vasitalorin tipologiyasinin miiayyan edilmasi
kommunikativ miinaqgisonin kaskinlosmosinin qarsisini almaga vo kommunikativ
vazifalarin konstruktiv halli strategiyasini hazirlamaga komoak edacokdir.

Hor hansi bir stereotipik vaziyyatin miisbat Vo ya manfi tohlili, giiman etdiyimiz
Kimi, nitgdo danigsanin boyanilmosi vo ya rodd edilmosi emosiyalarini ifado edon

frazeoloji vahidlorin yaranmasma vo istifadosine komok edir. Emosionalliq
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kateqoriyasi iki nov emosiya (iki név emosional vaziyyatlo tomsil olunani tasdigloma
Vo rodd etmo) ilo ifados edilo bilor: empatiya (tosdiq) vo miinagqisa.

Dilgiliyin, psixologiyanin vo informasiya texnologiyalarinin indiki inkisaf
soviyyasindo insani manipulyasiya etmok olar vo kiitlovi siiurun manipulyasiya
tisullar1 artiq yaxst molumdur. Bu vaziyystdo askar manipulyasiya vasitosi dildir.
Lingvistik manipulyasiya tosiri pragmatik olan tobligat formatinda hoyata kegirilo
bilor. Ancaq bu giin praktikada yeni manipulyasiya texnologiyalarindan istifado
olunur. Insanlarin miixtalif miinaqisoloro calbi osasen miivafiq miiasir psixolinqvistik
metodlar tizorinds qurulur. Hoyat miixtolif tozahiirlordo miixtolif név miinaqisolorlo
miiayyan edilir. Bioloji miihitdo yasamaq ugrunda miibariza insan comiyyatinds daha
miirokkab konflikt formalarina ¢evrilir. Kegmisin bir ¢ox miitafokkirlori miinaqisasiz
comiyyat modelini qurmaq arzusunda idilor. Miinaqisalori aradan qaldirmaq tamamila
geyri-mimkiindiir, ¢iinki qrup vo soxsiyyetlorarasi miinaqisolorlo yanasi, daxili
miinaqisolor do movcuddur. Insan inkisafi 6zii miinaqiseni, dziino qalib golmayi
nozordo tutur. “Miinaqisolorin inkisafini ovvolcodon prognozlasdirmaq ¢otindir.
Ciinki bu maosolodo bir cox mogamlar subyektiv amillorin tosiri ilo bas verir.
Umumiyyoatlo geyd etmok lazimdir ki, miinaqisoelor comiyyatin inkisafin1 longidon
sobablordir” [25, s.141].

Miinaqisonin pragmatikasini basa diismok osasli sokilda vacibdir - tobisati,
motivasiyasi, naticalori, sifahi ifadosi forqlidir. Bu, lingvopraqmatikanin vozifssidir,
Miinaqisonin yaranmasinin sifahi morholosindon miinaqgisonin effektiv tozahiirii
morholasine kegid meylini geyd etmok eyni doracado vacibdir. Indiys qodar dilgilik
corcivasindo artiq “linqvokonfliktologiya” adli istigamot vo onun yarimnovii —
“miinaqiso leksikasi”nin todqiqi yaranmisdir. Lingvo-konfliktologiyanin totbiqi
aspektlorindon biri do komiyyot metodlarindan istifado etmoklo maotnlorin linqvo-
praqmatik  tohlilinin  noticolorino  osason  konfliktlorin  bas  vermaosinin
prognozlasdirilmasi ola bilor.

Miixtalif diskurs novlorinds “miinaqise leksikasi”nin yaranmasinin pragmatikasi
kommunikantlarin qarsilighi olagesi ilo miioyyon edilir. Comiyyotds konfliktlorin

doracasinin artmaga meylli oldugunu sdylomok flicilin biitiin osaslar var. Hazirda
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diinyanin bu vo ya digor noqtalorindo miinaqisolor getdikco alovlanir, halbuki onlarin
bas vermasi ¢ox vaxt tokco comiyyat tiglin deyil, ekspertlar liclin do gdzlonilmaz olur.

Milli va dini zominda latent konfliktlor davam edir ki, bu da bazan kanonik dini
kitablardan qaynaqlanir vo miivafiq katalizator olarsa, yeni “kimlik miiharibalori’no
cevrilmok tohliikesi yaradir. Bu baximdan on miihiim vasito lingqvopragmatika
noqteyi-nazarindan diismoangilik ligati ilo islomo texnologiyalari vo metodlar1 ola
bilor. Miiasir dévrds miinaqgisalarin asasan informasiya motivatorlart oldugunu nazara
alaraq, diggeat markazinds ilk novbada miivafiq ligat vasitasilo hoyata kegirilon sifahi
media molumatlarina yonoldilmalidir.

Bu giin miinaqise movzusu miibaligasiz humanitar diskursda markazi yer tutur.
Istonilon problem yeni miinaqiso voziyyati yarada bilor. Miinagisonin mahiyyatinin
tohlili miixtolif elmi arasdirmalarin asasini toskil edo bilor. Miixtalif név konfliktlor
medianin informasiya mozmununun asasini togkil edir. Miinaqiso problemina hasr
olunmus ¢oxlu elmi asarlor var. 1960-c1 illordo Qarb folsafasi daha ¢ox lingvistik
sorhlorin tohlilina yonlandirarok, hermenevtikan1 on perspektivli falsofo elan etdi.
SSRi-do bu fakt burjua siiurunun bohraninin tozahiirii kimi qobul edilirdi.
Informasiya comiyyatinin inkisafi miinaqisolorin idaro edilmoesinds pragmatik
psixolinqvistik vasitolordon istifado imkanlarin1 osash sokildo genislondirdi. inkisaf
tendensiyasi informasiya sobokasinin genislonmosi va signal 6tlirmo siiratinin artmasi
ilo miioyyon edilmisdir. Qlobal informasiya vo idaroetmo sisteminin formalasma
morhalalari linqvistik yayimlarin texnoloji imkanlari ilo miiayyon edilmigdir:

1. Dovri nosrlar;

2. Radio yayimu;

3. Televiziya yayimi;

4. Internet.

Miivafiq lingvistik kontekst yaratmaq yolu ilo miinaqgisalarin idara edilmasi XX
asrin sonu - XXI osrin avvollorinds bariz realliga ¢evrildi. Moxmari Vo narinci
inqilablar zamani1 konflikt voziyyatlorinin yaradilmasinin pragmatik-pikolingvistik
tisullar1 ugurla totbiq edilmisdir. Kiitlovi siiurun manipulyasiyasinin yeni idarsedici

fenomenologiyasinin tosvirini toklif edon ¢oxlu asarlor movcuddur. Siibut edilmisdir
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ki, miinaqisalor siini sokildo, real konflikt situasiyasi olmadan, miistosna olaraq sifahi
Saviyyado yaradila bilor.

Miinaqisolorin idaro edilmasinin inkisafi beloliklo, otrafli linqvistik tohlil
chtiyacina sabob oldu. Bu giin “miinaqiso leksikasinin™ dyranilmasi istigamati aslindo
formalasmisdir. Miiasir dilde “praqmatika” s6ziino vo onun téromoalarine 0 godar tez-
tez rast golinir ki, onlar semiotika bdlmosinin nominasiyasina istinad edon elmi
termin kimi qobul edilmir. Buna baxmayaraq, pragmatika semiotika vo dilgilikdo
nitqds lingvistik isaralorin islomasi ilo masgul olan ciddi tedgigat sahasi olmusdur.
Pragmatikanin bir elm kimi mévcud olmasmin tarixi yiiz ildon do azdir, lakin bu
miiddat arzinds pragmatikaya baxislarda miioyyan doyisikliklor bas vermisdir.

Dilin strukturlarinin elmi todqiqgat sahasi hazirda daim geniglonir. ©gar avvallor
todqiqatgilari, ilk ndvbado, fundamental, klassik vo davamli dil konstruksiyalart va
hadisolori calb edirdise, indi daha ¢ox parcalanmis komponentlor, o climladon
qisamiiddotli vo marginallasmis komponentlor tosvir vo tohlil obyektina ¢evrilir.
Miixtolif subkulturalarin jarqonlari, pesokar jarqonlar, gonclik jarqonlari, kiift,
situasiya deyimlari vo s. Oyronilir. Belaliklo, dil kollektiv sliurun yaratdigr vo
dostoklodiyi yiiksok dinamik, ¢oxdlgiilii, 6z-6ziina toskil olunan, adaptiv sistem kimi
meydana ¢ixil.

Belaliklo, dil nozariyyasinin inkisaf tendensiyalart vo miinaqiso nozoriyyasinin
miixtolif toroflordon inkisafi “miinaqiso leksikasi”nin dyronilmasino sobab olur. Iki
koqnitiv trayektoriyanin bu montiqi miiasir elmdo “miinaqise leksikasi”nin todgiginin
fonlorarasi xarakterini miioyyon etmisdir. “Miinaqiso leksikasi” insanin forgli dini,
milli, siyasi, sosial, madani vo ya daha spesifik, submodoni doyarlar sisteminin
nlimayandalorina  koskin monfi miinasibatini ifado edon lingvistik vasitalorin
timumilosdirilmis ifadasidir. Bu fenomen irqgilik, dini ksenofobiya, millatlorarasi
diismongilik vo sosial-siyasi doziimsiizlik, homofobiyanin va S. tozahiirii formasi
kimi ¢ixis eda bilor. Hazirda “miinaqisa leksikasi” fenomeni elmi biliklarin miixtalif
sahalorinin niimayondolori - dilgilar, filologlar, politoloqlar, tarixgilar, kulturologlar
Vo S. tarafindon Syranilir.

Miinaqise diskursunun dyronilmasi probleminin vaziyyastinin qiymatlondirilmasi
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qloballagsma prosesinin ilinsiyyat bacariglarinin tadqiqinin inkisafindaki rolunu iiza
cixarir  vo foaliyyat yanagsmasmin antroposentrik yanagma ilo birlosmasinin
zoruriliyini gostorir. Dilgiliyin bir elm kimi inkisaf etdiyi biitiin osrlor boyu nitq
linsiyyoti mosalolorini miixtolif diskurslar corgivosindo holl etmok cohdlori nitqin
Oyronilmosinds ayri-ayri ononoslorin birlogsmaosi ilo sociyyelonirdi ki, bu da sonradan
dil¢iliyin formalagmasi liglin 6nomli rol oynadi.

Bu fosildo arasdirdigimiz nazori molumatlart osaslandirmaq maqsadils, ikinci
fosildo badii vo siyasi motnlor iizorindo tohlillor apararaq, miinaqiso situasiyasini

praktiki sokilds todqiq edacoyik.
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II FOSIL

BODIii VO SIYASI MOTNLORDO MUNAQISO SITUASIYASININ VERBAL
TOZAHURU

2.1. Miinaqisali va miibahisali nitq va onun badii matnlarda aksi

Konflikt badii asardo matnin kompozisiya strukturunun elementi kimi istifado
oluna bilar. Ik névbada, konflikt asarin siijet xattini toskil edir vo harokatin inkisafini
miloyyan edir, onun horokatverici qiivvasidir. No godor ¢ox konflikt bir-birini ovoz
etso, siijet do bir 0 godor dinamik inkisaf edir. Miinaqiso hom boyiik, hom do kigik
gohromanlarin xarakteristikasinin asasini taskil eda bilor. Miinaqisa asarin tokca asasi
va harakatverici qiivvasi Kimi deyil, hom do ifado vasitesi kimi istifads olunur, ham
do miiallifin movqgeyini oks etdirmoys imkan verir. Osordo konfliktin tosvir formasi
onun janrindan, yaziginin ideya-bodii miinasibatindon asilidir. Badii osarlorinin
oksariyyati konflikt asasinda qurulur. “Odabi asards miistaqil obraz kimi gostarilan
vaziyyatlor hadisenin kigik, lakin diiyiinli bir hissasi olur. Amma miioallif asords gox
zaman mioyyan voziyyati bilorakdan hall etmir. Ondan sonra gelocok hadisalori
tosvir etmodon digQgoatini miiayyan moanavi oxlaqi, siyasi, intim va s. mozmunlu
miirokkob vaziyyat tizorindo comlosdirir. Belo vaziyyatlorin asas formasi konflikt vo
problem situasiya adlanir” [14, s. 255].

Badii odobiyyatda daxili nitq sorti verballasmaya moruz galir vo tosvir edilmis
daxili nitq soklindo movcuddur ki, bu da onun komayi ilo otiiriilon personajlarin
psixoemosional vaziyyatlorinin  Oyronilmasina sorait yaradir. Belo obrazin
Oziinomaxsus struktur, funksional, leksik vo sintaktik xiisusiyyatlori vardir. Xiisusila,
daxili nitq daxili monoloq, daxili dialoq vo sado daxili tokrarlama kimi
soxsiyyotdaxili iinsiyyot formalarindan birini istifado edorok, insanin emosional
vaziyyatini ¢atdira bilor. ©dabi asarin badii matnindo, xiisuson do personajlarin daxili
nitqindo konflikt dinamikasinin oks olunmasi prosesini 0yronmok, eloco do nitq
ifadasinin bels elementlorinin agiglanmasi eyni doracodo miihiim vazifadir.

Odobi osordo daxili nitqin osas funksiyasi gohromanin voziyyatini,

diistincalorini, hisslorini ¢atdirmaqdan ibarotdir, o, hekayanin tosvir olunan aninda
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gohromanin foal harokatlorini gostormir. Buna gora do daxili nitq miinaqisoni horakot
kimi deyil, voziyyat kimi toqdim edir. Soxsiyyotdaxili linsiyyat vasitosi daxili nitqdir,
onun komayi ilo daxili iinsiyyot prosesi hoyata kegirilir. Daxili nitq anlayist fordin
basqa bir real homsdhboto iinvanlanmayan nitq harokstlorinin biitiin miixtalifliyini
birlogdirir. Bu torif soxsiyystdaxili iinsiyyst prosesini toskil edon biitiin nitq
formalarina aiddir: daxili monoloq, daxili dialoq va sado daxili tokrarlama.

Daxili monoloq fordlo 6zii arasinda birtorofli verbal iinsiyyotin miirokkob
formasidir. Daxili dialoq, mioallif vo ya natiq torofindon yaradilan vo soxsiyyatdaxili
tinsiyyat prosesinds birbasa gabul edilon oks, dialoq baximindan bir-biri ilo alagadar
olan ifadolorin ardicilligidir. Sado daxili tokrarlama, tmumiyyatlo geyri-nitq
vaziyyatlorinds yaranan va ya gobul edilon xarici nitge daxili sarh olan, slagssiz,
nisbaton qisa ifadslordir. Badii asordo daxili nitq miixtalif yollarla ¢atdirila bilar:
gohromanin birbasa nitqi soklinda, dolay1 nitq soklinds, diizgiin olmayan birbasa nitq
soklindo, miiallifin nogli soklinda. ©Odobi oasorin motnindo daxili nitq sorti
verbalizasiyaya moruz qalir vo xiisusi sarti badii nitq formasi - tosvir olunan daxili
nitq soklindo tocassiim olunur. Tosvir edilon daxili nitg hom do badii osorin
gohromaninin daxili alomina niifuz etmoys komok edon on miihiim islubi
vasitolordon biridir. Badii moatndo onun yerina yetirdiyi ¢oxsayli va rongarang
funksiyalar1 {i¢ qrupa birlosdirmok olar: psixoloji funksiyalar, siijet-kompozisiya
funksiyalari, nitqi saciyyalondiran funksiyalar.

Dramatik oasorlordo daxili nitqdoki personajlarin surstlori, nominativ va elliptik
dizayna baxmayaraq, bozon badii motnloro nisboton daha otrafli vo molumathdir,
¢iinki pyeslordo praktiki olaraq tosviri hekayo plan1 yoxdur. Daxili replikasiya
miiallifo oxucuya bas veronlor, 0ziinilin, miiollifin personajlara miinasiboti haqqinda
daha dolgun tasovviir yaratmaga, gohromanlarin portretlorino bozi toxunuslar olave
etmoyo vo bununla da bodii osorin bu hissosini ohato edir. Boadii odobiyyatda
konfliktli situasiyada qohromanin hiss va diigiincalorinin daxili nitqindo sado daxili
tokrardan istifado edon obraz, asason, onun bas veranlors emosional qiymatini ifads
etmaya xidmot edir. Dramatik asorlords iso bu iisul miisllifin qohromanlari, onlarin

miinasibatlorini saciyyslondirmok, bazon i1so horokati ¢atdirmaq ticiin istifado etdiyi
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olavo ifado vasitosi kimi ¢ixis edir. Qisa daxili tokrarlama hekayoni daha dinamik
etmoya imkan veron parlaq badii texnika olmasina baxmayaraq, mislliflor torafindon
daxili nitqin daha otrafli formalar1 kimi genis istifado edilmir. Daxili monoloq fardlo
0zl arasinda birtorafli verbal linsiyyatin miirokkob formasidir. Sads daxili replikasiya
ilo miiqayisodo 6z hacmindo daxili monoloq daha otrafli vo informativ matn pargasi
olmalidir.

Qahromanin tacriibalorinin situasiyaliligi vo shomiyyati birinci soxs formasinin
istifadasi ilo vurgulanir, miiallifin sorhlori yoxdur, miinaqiso Vvaziyyatinin potensial
hall olunmazlig1 cavab tapmayan sonsuz suallarla vurgulanir. Matn bir ne¢a qarsiligl
saviyyadon ibarat olan vo 6z bolma vahidlorine malik olan goxpillali strukturdur.
Moatnin boliinmasi miixtalif meyarlar asasinda hoyata kegirilo bilor. Matnin rovayat,
osaslandirma va tosvir kimi kompozisiya-nitq formalarmma oanonavi boliinmasini
nozoro alarag kompozisiya-nitq formalarimi dikto-tosvir, dikts- nitq formalarina
bolmak olar.

Daxili nitq osason dikteme-miilahizalordo olur, badii asordo osas funksiyasi
gohromanin fikirlorini, onun daxili dialoqunu vo ya monoloqunu c¢atdirmaqdir.
Miinaqisolorin miixtalif novlori vo onlarin tosnifati liciin tamamila forgli prinsiplor
var. On vacib meyarlardan biri noticonin xarakteridir. Bu baximdan hall olunmus va
hall olunmamis miinaqisalori ayird etmoak olar. Miibahisali, problemli masaloya
aydinliq gotirildikdo, anlasilmazliqlar aradan qaldirildiqda, torofdaslarin fikir vo
movqelori, istok vo gozlontilori daha aydin formalasdirildigda vo biitiin bu
molumatlar nazoro alindiqda, holl edilmis miinaqiso toroflorin toqqusmasidir. Hall
edilmis miinaqisads toqqusmanin sababi aradan qaldirilir, tarafdaslarin miinasibatlori
yeni razilasma saviyyasino yiiksalir vo daha yetkinlosir. Hall edilmomis miinaqiso,
holl edilmis miinaqisadon forqli olaraq, naraziligin sobobinin, miinaqgisonin
yaranmasinin, golocokdo miimkiin toqqusma sobabinin hall edilmomis qalmasi
demoakdir. Belo bir miinaqiso miixtalif saboblordan yarana bilor vo onun inkisaf
variantlar1 ¢ox vaxt gozlonilmaz olur.

Bodii moatnin  yaranmasinin  vo movcudlugunun miixtolif morholalorini

oyranarkon, demok olar ki, hor birinds asas, halledici rolun yaradici vo bilavasito
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istirak¢r kimi miiollifo moxsus olduguna diqqgot yetirmok olmaz. Hor bir halda
miiollifin rolu tamamilo forqli sokildo 6ziinii gostora bilor. Boadii osordo miiallif
obrazin varliginin on parlag nliimunslorindon biri kimi bas veranlorin
giymotlondirilmasi Sarlotta Brontenin "Ceyn Eyr" [34] romanmi hesab edilo bilar.
Odobi osardo qoyulan insan obrazlarini, hadisalori, ideya-folsofi vo oxlaqgi
problemlarin miisllif mévgeyi, yazigi torafindon dork edilmasi vo giymatlondirilmasi
onun ideya mozmununun mithiim cohatidir. Miollif mdvqeyi odabi asarin hom
stijetda, ham do kompozisiyada, bir s6zla, personajlarin, hadisalarin tosvirinds biitiin
asas saviyyalordo 6ziinii gostorir. Bu, badii vasitalorin se¢iminda, eloco do tosvir
edilmis daxili nitq soklinds birinci soxsin hekays iisulu se¢imindo oks olunur.
Miinaqisa Vaziyyatlorinin tasvirinda hatta manzaranin tasviri do miiallifo komoak edir.
Matndos konflikt situasiyalart hor zaman 6z asas personajinin torafini tutan miiallifin
movqgeyini anlamaga komok edon badii vasito kimi istifads olunur. Romantik epitetlor
miimkiin, yaxinlasan xosboxtlikdon, arzu olunan siilhdon danisir, lakin asardaki
koskin kontrast gohromani agig-askar diismon olan bazi gizli qiivvalordon xabordar
edir. Monzaroni romanin bas gohromani toyin edir, lakin yaziginin toXoyyiiliindo
dorhal miisllif obrazi yaranir.

Genis monada istonilon asards janrindan, Olgiisiindon, miiallifin  badii
miinasibatindon asili olmayaraq homigo konflikt olur. Hor bir badii asor hekayanin
asas Vo harokatverici qiivvesi olan miinaqise tizorindo qurulub. ©Osas miinaqisadon
alavo, inkisaf iigiin daha az shamiyyat kasb etmoyan digoar miinaqisoalor do var. No
godor ¢ox konflikt bir-birini ovoz etss, siijet bir o qodor dinamik inkisaf edir. Lakin
miinaqiso tokco hekayani canlandirmaq vo oxucunu maraqlandirmaq tgiin istifado
edilmir. Mioallif miinaqisadon miixtalif mogsadlar ii¢iin istifads eds bilar, cox vaxt 6z
personajlarinin daha parlaq tasvirini vermak, personajlarin miinasibatlarini va onlara
miinasibatini miiayyan etmoak, asari canlandirmagq ti¢iin istifads eda bilar.

Badii asarin motninds konflikt situasiyasinin oksi asarin asasi vo harokoatverici
qiivvasi kimi istifado olunmagla yanasi, hom do olavo funksiyalara malikdir: bodii
asarin gohromaninin daxili alomini oks etdirir. Bu funksiyalar daxili nitgin bodii

motninds xiisusilo gabariq sokildo ifado olunur, ondan istifado romanda miioyyon
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islub vo semantik tasir yaratmaga xidmat edir: 0, gohromanin obrazini, onun manovi
diinyasin1 daha darindon vo dolgun agir, miiayyon bir iinsiyyat qurur, asars etibarliliq,
miiallifin niyyatini daha dolgun vo birbasa catdirir, konfliktin badii alot kimi
istifadosino daha da dorinlik vo giic verir. Miallifin adindan nitqdo oks olunan
konflikt misllifin 6z gqohromanina miinasibotdo moévqeyini ifado edir, onun tosvir
edilon hadisaloro miinasibatini miioyyonlosdirir, miiallifin mévqeyini vo miiallifin
niyyatini, habels asarin asas ideyasini ifads edir.

Odobiyyat bir millotin bugiinkii dili vo kimliyi olan bir comiyyatin biitiin
hadisalorinin, ayinlorinin, davranislarinin, soy vo ideyalarinin giizgiisiidiir vo onun
odabiyyatinin mozmununu Vo movzusunu arasdirmaqgla comiyyati tanimaq olar.
Hadisolor, adat-onanalor, davraniglar, diisiincalor, axlagi-ictimai statuslar bir xalqin,
tarixi kegmisi va sosial, madani va siyasi inkisafinin niimunasi kimi gabul edilir. Bu
hadisolorin ¢oxunu odobi sah osorlorin sorhadsiz donizindo tapmaq olar. Hoar bir
xalqin adobiyyati o xalqin golbini vo ruhunu tomsil edir vo hor bir xalqin siyasi,
modoni Vo sivilizasiya siitunlarindan biridir. Yusuf Vozir Comoazominlinin boyiik
ustaligla galoma aldig1 “Qizlar bulagi” asarinds zardiistliik dévriine aid olan adatlar,
dini rituallar 6z oksini tapmusdir. Osordo ata ilo ogul arasinda gedon miinaqisali
dialog oslbayaxa doyiisla naticalonir. Miinaqisea zamani ata “Sus, turani, murdar iskit”
Kimi kobud ifadoalor isladir [8, 5.354].

Tarixin istonilon morhalasindoa bir comiyyatin moadoni miistaqilliyi, manoavi
doyarlorin yayilmasi vo an asasi comiyyatin adobiyyati ilo birbasa baglidir. Tobii ki,
odabiyyatin comiyyato tosiri vo oksino, comiyyatin odobiyyata tesiri zoruri va
qagilmaz mosoladir. Sosial miihitin odobiyyata tosir etdiyi kimi demok lazimdir ki,
odobiyyat da comiyyatin voziyystine Vo modoni, sosial, siyasi inkisaf vo
xiisusiyyatlarin, onun ganun vs qurulusunun taninmasina birbasa tasir gostorir.
Stibhosiz ki, odobi miihit sosial miihitin tasirindon Xxilas ola bilmoaz. Diisiincolor,
ideyalar, zovqlor va diisiincolor sosial soraits tabedir vo sosial vaziyyatlara qarsiliqh
tosir gostarir.

Dilgilor vo adobiyyatsiinaslar emosional liigato, onun badii aSarin yaranmasinda

roluna bdyiik diqgoat yetirirlor. Emotiv liigot emosional, ekspressiv vo pragmatik
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funksiyalar1 yerino Yyetirir, onun hoyata ke¢irilmosi miiollifo xarakterin psixoloji
portretini, matndo tosvir olunan diinya haqqinda toSovviir yaratmaga, gohromanlarin
giymatlondirilmasina, onun tasirini yaratmaga imkan verir.

Oksimoron — monaca oks olan toriflori vo ya anlayislar1 birlogdiron badii nitgin
stilistik fiqurudur, bunun naticasindo yeni semantik keyfiyyst yaranir. Bodii
odobiyyatda yazigilar obrazli va ifadali, giiclondirici nitq vasitosi kimi ¢ixis edan
ifadolordon istifado edirlor. Onlara formalar deyilir. Aristotel, Siseron, Kvintilian vo
digor antik ritorika ntimayandoalari nitqdoaki bu ifadslorin mahiyyati, onlarin ritorika
Vo poetika nazariyyasindaki ohamiyyati haqqinda yazmislar [2].

Odobiyyatdaki garsidurma, kitabi oyloncali edon, sonra no bas verdiyini
oyronmak iiciin oxucunu calb zoruri elementidir. Istonilon hekayanin personajlari,
harokat yeri va siijeti var, lakin bu, miikommal bir sokildo baglanmis vo hall edilmis
miinaqisadir ki, gorkomli kitab1 oxuyub qurtarmadan tork edilo bilondan forglondirir.
Odabiyyatdaki konflikt gohromanlarin magsadlarine gatmagq tigiin 6hdasindan galmali
oldugu bir ¢agirigdir, maneadir. Umumi dillo desok, odobi konflikto qarsi-qarsiya
duran qiivvalorin — gohromanin tobisto qarsi miibarizosi, hotta gohromanin 6zii ilo
daxili miibarizesi kimi miiayyan etmoak olar. Miinaqiso oxucuya lazimi emosional
tosir saviyyasini tomin edir, onu hekayaya calb edir, natico variantlarini alo kegirir.

Odabiyyatda miixtalif nov konfliktlor var ki, onlar1 iki osas kateqoriyaya bolmak
olar: xarici vo daxili. Daxili konflikt yasayan gohroman adoston 6zii ilo miibarizo
aparir, hansisa ¢atin gorar gobul etmays Vo ya 6z zoifliyina galib galmays calisir.
Xarici miinaqise, gohromanin digar personajlar, tabist vo ya comiyyatin elementi kimi
xarici soraitin ¢agirist ilo miibarizo apardig1 zamandir. Yuxarida deyilonlora asasan,
odobiyyatda 7 osas konflikt novii vardir. Hekayoalorin oksoriyysti miiayyan Dbir
miinaqisoya diqget yetirir, lakin eyni hekayads bir ne¢o név konfilikt do var. Galin
onlara daha yaxindan nozor salaqg:

1. Insanin &ziine qars1 oldugu mogamda meydana galon konfilikt. ©dobiyyatdaki
bu miinaqiso o zaman yaranir ki, gohroman hansisa daxili problemlo miibarizo aparir.

Miinaqiso Vaziyyati soxsiyyat bohrani, psixi pozgunluq, oaxlaqi dilemma vo ya sadaco
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hayatda secim noticasinda yarana bilor. Insanin 6zii ilo konfliktina dair niimunoalara
narkomaniya ilo daxili miibarizo haqqinda suallar doguran "Yuxu iigiin rekviyem"

romaninda rast golmok olar [67].

Dahi rus yazicis1 Fyodor Mixaylovi¢ Dostoyevskinin “Cinayst vo Coza”
romaninda da oxsar konfliktlo qarsilasiriq, aSarin bas (ohromani 6zii 6zii ilo miibarizo
aparir. Folsofi psixoloji roman olan “Cinayat Vo Coza”da Rodion Raskolnikovun
kecirdiyi monavi bohran, sarsintilar psixoloji miinaqgisalor zomninds 6z aksini tapib.
Psixoloji gorrginlik igorisindo cabalayan Raskolnikovun “ilahi, bunlar neco do
axmaq iglordir!” diisiinmasini buna niimuns kimi gostars bilorik [10, s. 115-116].

2. Insan basqa bir insana qars1 oldugu mogamda meydana golon konfilikt.

Osordo bas gohroman (miisbat gohroman) va antagonist (monfi gohroman)
qarsidurmada oldugda, bu, mahiyyot etibarilo “insan insana qars1” konfliktdir.
Onlardan hansmin kim oldugu homigo aydin olmur, lakin bu tip adobi konfliktdo
moqsad va niyyatlari oks olan iki gohroman vs ya iki qrup insan miitlaq olur. Belo bir
miinaqiso bir gohroman digorinin yaratdigi maneoni dof etdikds hall olunur. Masalan,
Lyuis Kerrollun “Alisa mociizalor 6lkasindo” kitabinda bas gohroman yolda goxsayli
personajlarla qarsilasmali vo onlarin yaratdigi ¢atinliklordon qurtulmali olur [19].

Nikolay Vasilyevi¢g Qoqolun “Taras Bulba” asarindaki ata vo ogul qarsidurmasi
badii motnlardaki bu tip miinaqgisalora boyiik 6rnokdir. Taras Bulbanin oglu Andriyo
“mon Soni yaratdim vo mon do 6ldiirocoyom” demasi miinaqiso situasiyasinin zirvasi
hesab oluna bilar [21].

3. Insanin tobiots qars1 oldugu mogamda meydana golon konfilikt.

Tobii folakotlor, hava goraiti, heyvanlar, hotta planetin 6zii belo adabi konflikt
yarada bilor. Belo asarlordaki tabii linsiir adaton insani onun ¢agiriglarina miigavimot
gostormok ti¢iin daxili gilic tapmaq tli¢lin 0z i¢ino baxmaga moacbur edir. Tobiot
gohromanlar1 sinayir, onlarin acizliyini ve dliimiinii niimayis etdirir. Insan vo tobiot
arasindaki miinaqisoyoa misal olaraq Maykl Pankenin “Sag qalan” romanini
gostormok olar [72 ]. Osas horokotverici qiivve intigam olsa da, bu hadiss daha ¢ox

"insan vo insan" miinaqisasine xasdir, povestin 2sas hissasi ekstremal ekoloji soraitdo
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yiizlorlo mil got edon Hug Qlass otrafinda comlonir. Daniel Defonun "Robinzon
Kruzo" insan vo tobist arasindaki qarsidurmani tasvir edon klassik bir romandir [9].

4. Insan comiyyato qars1 oldugu magamda meydana golon konfilikt.

Odobiyyatda bu ciir miinaqiso o zaman bas verir ki, gohroman yasadigi
comiyyatin madoniyyati vo ya hokumaoti ilo ziddiyyat toskil edir. Sosial normalara
qarst isyan odobiyyatda on ¢ox yayilmis mdvzulardan biridir. Qohroman vo ya
gohromanlarin motivi yasamaq echtiyaci, “dogru” vo “yanlis” haqqinda oxlaqi
inanclar, xosboxtlik, azadliq, adalot vo sevgi arzusu ola bilor. Masalon, “Acliq
oyunlar1” Kitab1 gohromanin comiyystdo norma hesab edilon seyi neco Qobul
etmadiyini, onun axlagi prinsiplarina zidd oldugunu niimayis etdirir. Osardo Vverilon
Pita obrazi “I didn’t know there was anything to get right” deyarok, 6z harokatlorini
analiz edir [66, s. 373].

5. Insan texnologiyaya qars: oldugu magamda meydana galon konfilikt.

Odabiyyatdaki bu konflikt kitabdaki personajin masinlar vo ya siini intellekt
torofindon qarsisina ¢ixdiqda yaranir. O, tez-tez elmi fantastikada istifado olunur,
burada siijeto goro, bu vo ya digar texnologiya o godor inkisaf edir ki, ona ayrilmis
haddi asir, nozaratdon ¢ixir vo statistik gostoriciloro malikdir. Belo asarlor adaton
insanin 0z ixtiralarina, elmi toraqqiys qarst monovi masuliyyati mosalasini giindoma
gotirir. Niimunoa olaraq Ayzek Azimovun “Mon robotam” asorino miiraciot etmok
olar. “The task of the human brain remains what it has always been, that of
discovering new data to be analyzed, and of devising new concepts to be tested. A
pity the Society for Humanity won’t understand that” [63, s.144]. Burada miiollif
insanlar1 robotlarla miiqayiso edir vo bununla belo naticoya golir ki, robotlar
insanlardan qat-gat samimidirlor, ¢linki onlar noinki basqa insanlara nifrot edo
bilirlor, hom do gisas ala va nifrat edo bilorlar.

6. Insanin Allaha vo ya taleys qars1 oldugu mogamda meydana golon konfilikt.

Bu tip konfliktlori “soxs-comiyyat” vo ya “soxs sleyhina” konfliktdon ayirmaq
he¢ do homiso asan olmur, lakin bir qayda olaraq, o, 1sdo dini komponentin va ya
basqasinin taleyini idaro edon xarici qlivvenin istiraki ilo olagelondirilir. xarakter.

Masalon, Harri Potter haqqinda yazilmis kitablarda halo dogulmamisdan avval taleyi
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prognozlagdirilan bas qohroman bdyliyorkon usaqligdan ona hovalo edilmis
mosuliyyotlo barismaga c¢alisir. Yunan mifologiyasinda personajlar, mosolon,
Odisseyds oldugu kimi, bas gohroman {i¢iin sinaqlar togkil edon tanrilarin 6zlori idi.
[17] Miinaqgisonin ¢oxu Odisseyin evo qayitmasi zamani qarsilasdigi maneolordon
qaynaqlanir. Odissey vatonos gayitmagq ii¢iin daim miibarizo aparir.

7. Insanin fovqaltabii qiivvalora qarst oldugu mogamda meydana galon konfilikt.

Odobiyyatda bu miinaqiso gohromanla hansisa fovgoltobii qiivve vo ya moxluq
arasinda bas verir. Mistik qiivvalorin vo paranormal hadisslorin tozahiiriino asaslanan
bu ciir konfliktlor magik realizmdo genis yayilmisdir. Onlara Stiven Kingin
osarlorindo do tez-tez rast golinir: mosolon, “Parilti”’da gohromanlar mehmanxananin
qaranliq mahiyyati ilo qarsilagirlar [69].

Kabuslarin, vampirlorin vo digor fantastik varliglarin horokot etdiyi qotik
romanlardaki insanla fovqoltabiilik do oks olunur. Yekun olaraq deye bilarik ki,
odabiyyatda konflikt hekayani bir arada tutan, intriga yaradan, son moagsads ¢atmaq
imkanlarina miioyyon silibholor yaradan osas element rolunu oynayir. Hekays homiso
tok bir miinaqiso ilo mohdudlasmir vo miinaqisolor bazon finalda hall olunmaya bilar.
Lakin konfliktin montiqi naticasi, onun halli oxucuda asarin tamlig hissini verir.

Badii s6ziin yaradiciligi insan tofokkiiriiniin fundamental va universalligini,
onun stiurunun realligin on miixtalif toroflorini ohato etmo qabiliyyatini, insan
tofokkiirliniin imkanlarinin méhtogomliyini vurgulayir. Badii matnlorin kommunikativ
tobiotinin sorhi madaniyyat iiglin xiisusi ohamiyyat kasb edir: o, limumiyyatlo
modoaniyystin  “kommunikativ yiikiini” sonuncunun ontoloji xassosi Kimi dork
etmoaya imkan verir, ¢ilinki badii matnlar bu ontoloji xassani an parlaq sokildo aks
etdirir.

Odobi tongiddo miixtalif miialliflorin asarlari asasinda islonmis va todqiq edilmis
konflikt ssenarisindon foal sokildo istifado olunur. Dilgilikdo konfliktin
tipologiyasmin badii osordo tocassiimiiniin linqvistik vasitalori nazars alinmagqla
oyronilmasi az Oyronilon vo toXirasalinmaz vozifolordondir. Bununla yanasi, badii
motnlordo konflikt xiisusi rol oynayir, ¢linki miinaqigo Vvoziyyatlorinin tosviri

vasitosilo gohromanlarin hayati agilir vo diinyaya xiisusi badii baxis yaranir.
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Boadii obrazlarin nitqindo konflikt genis mona kosb edir vo onu shato edoan
realligin miixtalif hadisa vao fenomenlarino samil edilo bilar: silahli togqusmalar,
sosial qruplar arasinda qarsidurmalar, habelo nikahda olan fikir ayriliglar, daxili
motivlorin toqqusmasi, hisslorlo vazifo arasinda miibarizo va S. Dilgilik badii,
publisistik vo ya nitq diskursunda konflikt situasiyasinin tosvirinin linqvistik
aspektini todqiqat {licilin aktuallasdiraraq, konfliktin psixoloji vo sosial osaslarini arxa
planda qoyur. Bu zaman kommunikativ konflikt anlayis1 yaranir ki, bu da linqvistik
vasitolorlo ifado olunan aqressiyaya asaslanan nitq miinaqisolori kimi basa diisiiliir.
Odobi tonqid asards harakoatin inkisafina tohfs veron siijet formalagdiran element olan
badii konflikt anlayisini Gyronir. Miinaqiso vo ya badii miinaqiso odobi osorin
mozmununu xarakterizo edon osas kateqoriyalardan biridir. Bu hadiso gohromanla
comiyyat, qohromanla basqa personaj arasinda vo ya gohroman daxilindo yaranan hor
hansi ziddiyyota (daxili konflikt] asaslana bilar. Miiallif konfliktdon gohromanlarinin
xarakter xiisusiyyatlorini agmagq, asorin kompozisiyasini qurmaq, katarsis yaratmagq,
homg¢inin bas veranlora gohromanlarin harokstlori ilo personajlarin vo miisllifin
Oziiniin miinasibatini ifads etmok ti¢giin istifads edir.

Bodii  konflikt termininin odobiyyatsiinasliqda genis istifado olunmasina
baxmayaraq, bu hadisonin birmonali sorhi yoxdur va ona miixtalif movqgelordon
baxmaq olar. Odobiyyatda miinaqiso antaqonist qiivvolorin qarsidurmasini ifado
edorok “dramatik konflikt” adlanir. Qodim yunan dramaturqlar1 katarsisa nail olmaq
liciin osarlorindo konfliktdon istifado edirdilor (yunanca katharsis - “tomizloma”).
Molum oldugu kimi, katarsis estetikanin miithiim mogamlarindan birini, yani estetik
tocriibanin, estetik qavrayisin, sonotin insana estetik tosirinin oan yiliksok monovi-
emosional noticosini 1izo ¢ixaran estetika kateqoriyasidir. Bu voziyyot insana tokco
monavi cohatdon zonginlogsmoays deyil, hom do miixtalif ehtiraslardan: gqozab, paxilliq,
kin, tamahdan tomizlonmoys imkan verirdi. Dram inkisaf etdikco miinaqisoyo
miinasibat do doyisir. Todricon bu fenomen nosra niifuz edir.

Badii konflikt vo ya badii toqqusma odobi osordo foaliyyat gostoron oks

istigamatli qiivvalarin qarsidurmasidir. Badii motnlards (hekays, roman, epik roman)
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miiallif torafindon miixtalif asaslarla miiayyan bir sistemda qurulan bir ne¢a konflikt
ola bilar:

1) agiqliq doracasina gors - agiq vo gizli;

2) tozahiir deracasina gors - xarici vo daxili;

3) halledicilik doracasinoe gors - hall edilo bilon va geyri-miioyyon;

4) zamanin uzunluguna gors - kaskin vo uzanan;

5) pafos tobiotino goro - facioli, komik, dramatik, lirik, yumoristik, satirik
(janrdan asili olaraq);

6) siijet halli ilo - horbi, millatlorarasi, dini, nosillorarasi, ailovi vo s. Bu tip
konflikt situasiyast qarsidurmanin sosial sferasin1  formalasdirdi vo janrin
timumilosdirilmasinin asasini toskil etdi.

Diinya sohratli rus yazigst vo miitofokkiri Lev Nikolayevi¢ Tolstoyun galoma
aldig1 “Horb vo siilh” epik romaninda ii¢ nacib noslin niimayandalarindaki biitiin
forgloro baxmayaraq, saray intriqalari, ikiiizliliik, yalangiliq, soxsi maraglar, manovi
bosluq vo s. 6z oksini tapib [26]. Buna goro do Pyer vo Elen, Natasa vo Anatole,
Knyaz Andrey va ippolit Kuragin vo s. miinasibatlori 0 godor dramatikdir ki, hall
olunmayan miinaqisoalorlo doludur. Aydindir ki, bu konflikt ideoloji shamiyyat vo
universalliq doracasina gora biitiin hadisalarin 6zayini toskil edon harbi miinaqiss ilo
miiqayiso oluna bilor. Romanin siijetini vo siijetini agan soxsi miinaqisolor (Pyer -
Doloxov, Knyaz Andrey - Natasa, Kutuzov - Napoleon, ruslar - fransizlar vo S.)
asarin konfliktini togkil edir va badii konfliktlorin miiayyon iyerarxiyasini toskil edir.
Hor bir odabi asor son noticodo miollifin ideya-estetik konsepsiyasini ifado edon
Oziinomaxsus, ¢oxsaviyyali badii konfliktlor sistemini inkisaf etdirir. Bu monada
sosial konfliktlorin badii sarhi daha tutumlu olur.

Eposda, dramda, romanda, povestds va hekayads miinaqiso adoton mévzunun
Vo problematikanin 6zayini toskil edir vo onun halli xarakteri badii ideyanin
miioyyanedici mogami kimi goriiniir. 9sards tosvir olunan qiivvalor arasinda konflikt
bodii osardoki obrazlarin ideoloji qarsidurmasi kimi tozahiir edir.

Azorbaycan odabi motnlordo do miinaqiso Situasiyast 6z aksini tapmisdir. Halo

godim folklor niimunsalarimizds, “Kitabi-Dado Qorqud” dastaninda da miinaqisa
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motnlori genis yer almigdir. “Kitabi-Dodo Qorqud” dastaninda “Agzin qurusun, dilin
clirlisiin” kimi qargiglar miinaqisali moatnlordo genis yer almusdir [20, s.39].
Umumiyyotlo, miioyyan tarixi ddvro aid asorlorde konflikt {imumi cohatlora malik
olur, onlar ictimai miinasibatlorin va soxsi saxsiyyatin inkisafinda bir tarixi marhalani
oks etdirir.

Moashur Azarbaycan dramaturqu Nacaf boy Vozirovun galoms aldigi “Miisibati-
Foxroddin” osorindo bas gohroman Foxroddinlo otraf miihit arasindaki miinaqiso
faciovi xarakter dasiyir. Miitaraqqi diisiincoya malik olan ziyalilarin avtokratik
diinyasi ilo nifaqi “Miisibati-Foxraddin” asarinds 6z oksini tapmusdir. Osarda eyni
zamanda gohromanin diinyagoriisii ilo yasadigi diinya arasinda uygunsuzluq 6ziinii
biruzo verir. Foxraddin osorin finalinda qurbana gevrilir. Bu miinaqiso situasiyasi
zamani1 miiallif asagidaki ifadalari isladir: “Ay namord oglu namoard, hara gagirsan,
ganini igocoyom. Qagma, ay godo, vallah sondon ol ¢okmoyacoyom!” [27, $.139].
Miinaqisodo yeni ilo kdhno, miitoraqqi ilo miirtoce, sosial vo antisosial arasinda
miibarizo 6z ifadosini tapir. Miinaqisalorin yaranmasi, inkisafi vo halli tokco bizdan
asili deyil, oks qruplarin toqqusmasinda on azi iki torof istirak edir, dOyiisiir, bir-
birina zidd moqgsadlar giidiir, ¢oxistiqamatli, bazon do diismangilik harokatlori hoyata
kegirir.

Badii konflikt vo ya badii toqqusma adobi asardoki miixtalif glivvalorin badii
qurulusda ideoloji-estetik tocassiim alan qarsidurmasidir. ©dobi asarin badii qurulusu
biitiin soviyyalordo konfliktlo doludur: nitq xiisusiyyatlori, personajlarin harokatlori,
xarakterlorin  nisbati, badii zaman vo mokan, povestin siijet-kompozisiya
konstruksiyas1 bir-biri ilo olagodar ziddiyystli obraz ciitlorini ehtiva edir. Siijetin
inkisafi, davamli doyison soraitdo bas veran personajlarin togqusmasi vo qarsiliqh
tosiri, personajlarin horokatlori, basqa sozlo, adabi asarin mozmununun biitiin
dinamikas1 badii konfliktlor tizarinda qurulur.

Badii motnlordo miinaqise fenomeni hisslor vo duygular zonasina (emosional-
sensual qarsidurma) kogiiriilo bilor vo psixoloji imumilosdirmo gohromanin daxili
tacriibolorinin tosviring tohfs verir. Homginin, bu fenomen comiyyatds miioyyan bir

zamanda yaranan mixtolif fikirlori tosvir etmoys qadirdir. Bir qayda olaraq,
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miinaqiso toroflori gohroman vo onun antipodu (antigohroman), xarakter vo tobiat,
ictimai toskilatlar, tobiot elementlori (heyvanlar), qohroman vo comiyyot, insan vo
tale, insanin daxili keyfiyyatloridir. Buna goro do, miinaqisonin xarakteri, inkisafi vo
naticasi ziddiyyatli elementlorls six baglidir vo fikir ayriligit manbayidir.

Konflikt badii element olmaqla 6z strukturuna malikdir: konfliktdon ovvel
yarana bilon konfliktin qurulmasi, konfliktin inkisafi, kulminasiya noqtosi, halli.
Badii asarlords konflikt asorin quruldugu siijet formalasdiran elementdir. Buna gora
do, miinagisonin inkisafinin osas mogamlart siijetin  (mozmun torofinin
xarakteristikasi) vo kompozisiyanin (formanin xarakteristikas1) miivafiq elementlorini
miioyyon edir.

Romanlar motndo "ana xott" kimi biitlin osori ohato edon kosison miinaqisonin
olmasi ilo xarakterizo olunur. Bu zaman osas konflikt situasiyasiin tipini adobi
istigamot miioyyan edir. Masalon, klassisizm dovriindo hiss vo vozifo konflikti
istiinliik taskil edir, romantizmin ¢i¢oklonma dovriinds sanatin asas konflikti - ideal
vo realliq arasinda kosigsmoadir. Beloliklo, bodii osordo konflikt qilivvalorin,
istiqgamatlorin, ideyalarin, qruplarin, ictimai hadisalorin qarsidurmasini, gohromanin
daxili miibarizosini oks etdiron, personajlarin vo miiallifin hadisoys miinasibatini
gOstoron osas siijeti formalagdiran holgodir. Personajlarin otraf alomlo togqusmasi
gohromanin “yasamaq” qabiliyyatini gormays imkan verir, hayat1 kicik seylorinda va
moaisat dordlerinds agib gdstarir.

Badii konfliktin ideoloji darinliyi vo psixoloji kaskinliyi asason adobi asarlorin
insanlara estetik tosirinin giliclinii miioyyan edir. Miinaqiso hoyatin dorin vo genis
miqyash badii reproduksiyasi, dinamik siijet inkisafi, insan xarakterlorinin goxsaxali
Vo canli vasitasidir. Badii asarlorin mozmunundan asili olaraq konflikt personajlarin
toqqusmasi, echtiraslarin  miibarizosi, ideoloji qarsidurma, faciali Vvoziyyatlor
formasindan tozahiir edir. Bodii motnlordo miinaqgisolor miixtalif estetik
modifikasiyalarda tazahiir edir: aslinds dramatik, birinin sosial va ya monavi galabasi
digarinin iso moglubiyyati ilo hall olunur.

Diinya odobiyyatinda oldugu kimi Azorbaycan adobiyyatinda da miinaqisolor

biitiin tarixi dovrlordo miixtolif torzde 6z oksini tapmisdir. Bu tendensiya XX osrdo do
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davam etmisdir. Mir Calal Pasayevin galoms aldig1 “Bir goncin manifesti asorindoki
“Ito ataram, yada satmaram!” ifadosi ozlilyiindo miinaqiso stiuastyasina boyiik bir
onokdir [24, 5.142].

Miibahisali nitq kommunikantlarin miinaqiso yaradan davranisinin koskin
formasidir vo homsohbatlorin  a9sl niyyotlorini  iizo ¢ixarmaga imkan verir.
Miibahisonin asas anlayislarina tohqir vo nifrot danisanlarin niyystlori vo hisslori kimi
daxil edilmalidir, bu da ayri-ayriliqda miixtolifliyindo 0ziinii gostora bilor vo ya

"

miioyyan bir tiplosdirmoaya imkan verir. Vigotskinin fikrinco, "... dramatik qurulusun
biitiin xiisusiyyati ondan ibaratdir ki, hansisa geyri-real motiv tamamils real vo moaisot
miinasibatlarina toxunur, biz do bunu tamamila psixoloji cohatdon real motiv kimi
gobul etmaya baslayiriq, bu iki uygunsuz motiv ziddiyyast yaradir” [36, s. 299].

Odabi tongidds toqqusma gohromanin miibarizo vo emosional gorginlik aninda
onun nitq xiisusiyyatlori vasitosilo obrazini {izo ¢ixaran vo bas veranlora miiallifin
miinasibatini oks etdiron siijet formalagdiran vahido ¢evrilir. Eyni zamanda, konflikt
vaziyyati aydin ifado olunmus struktura malikdir. Dahi Azorbaycan sairi Somad
Vurgunun galomo aldigr “Vaqif” draminda konflikt voziyysti agkar sokildo 6ziinii
biruzs verir. Qacar sahla Vaqifin dialoqunu aSorin kuliminasiya ndqtasi hesab etmok
olar. Qacar sahin sairdon ona niys bas aymodiyini sorusduqda Vaqifin cavabi daha
kaskin olur: “Oyilmoaz vicdanin boyiik heykali” [28, s. 100].

Miixtolif hoyat voziyyatlorinds subyektlorin davranisi ilo sortlonan badii
miinaqisonin 0z tasnifatini isloyib hazirlamisiq ki, bu da bu yazi¢inin yaradiciliginda
an ¢ox rast galinon ziddiyyat novlarini nazardon kegirmays imkan verir:

1) nasillorin ideoloji gqarsidurmasi;

2) ailo miinaqisasi;

3) daxili miinaqiso;

4) sosial miinaqiso ;

5) miixalifato osaslanan ideoloji saxsiyyatlorarast miinaqiss;

6) soxsiyyatlorarasi miinaqiso;

7) sevgi miinaqisasi;

8) manavi konflikt;
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9) ekzistensial konflikt;

10) uzun miiddoat y181lmis inciklikdon yaranan miinaqiso;

11) miibahisa Vo s.

Konfliktli situasiyalar motndo metakateqoriyalarin vo miiddoalarin kdmayi ilo
hoyata kegirilir, ¢iinki togdim olunan kateqoriyalar konfliktli vaziyyatin yaranmasi,
inkisafi vo mohv olmasi morhalalarinds boyiik rol oynayir. Bu halda badii asards
konflikt sahasini sorti olaraq iki hissoya bolmok olar: birinci hissa - konflikt
situasiyasinin yaranmasi, konfliktin inkisafi, sorti sonmo; ikinci hissa konfliktdon
awvalki vaziyyat, konfliktin yaranmasi ((ohromanin daxili miinaqisosi do bura aiddir),
stiratli inkisaf, kulminasiya, hoall. Konfliktli situasiyalarda modoni {insiyyat 6z
bohrasini vermadikda bunun monfi fosadlar ola bilor. Bazon gohroman miinaqisoli
situasiyada ugur aldo etmadikds 6liimii segir. Mashur Azarbaycan dramaturqu Coafar
Cabbarlinin “Od golini” asarindaki Elxan obrazi da buna bariz niimunadir: Elxanin
asitlmadan Onca son nofasindoki ¢ixis1  aSardoki  miinaqgisanin - kaskinliyini
miioyyanlosdirir [7, .356].

Miinaqiso, onun  orijinalligt ~ aSasen  personajlarin  xiisusiyyatlorini
miioyyonlosdirir. Miinaqgisonin inkisafi tokco badii obrazlarin slags va ziddiyyatlorini
deyil, hom do ayri-ayri toraflorin nisbatini miioyyonlosdirir. ©dabi asorini konflikto
osaslanaraq tohlil etmok zorurati ondan irali golir ki, badii hadiso do insanin monavi
foaliyyatinin hor hansi tozahiirii kimi asason obyektiv realliq vo onun qanunlari ilo
miioyyon edilir, lakin onun asas moqsadi deyil. Miinaqiso siiurlu garsidurmanin, oks
foaliyyatin bir formasidir. Bu norma va doayarlor yalniz oxlaqi se¢im vaziyyatindo
toqqusa bilor. Badii adobiyyatda bodii obrazlar olmadan onlar arasinda he¢ bir
miinaqisa ola bilmaz, bu baximdan adobi matnds miinaqiso yalniz subyektlor arasinda
movcuddur. Moashur Azarbaycan yazigist Coalil Mommoadquluzadenin Gliimsiiz
“Oliilor” osorinds Iskondorin istehzal1 va kinayali monoloqu oxucunu 6ziina calb edir,
osorin finalinda {iziinii camaata tutan Iskondorin onlara “Tfu sizin iiziiniizo” demasi
badii konfliktin kaskin formasidir [22, 5.428]. Osords bas veran ziddiyyatlar yeniliklo
kohnaliyin, cohalstlo elmin, mévhumatgilarla miiasir agidoys malik olan insanlarin

fonunda O0zunu biruza verir.
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Umumiyyotlo, badii konflikt koskin miibarizo, toqqusma, oks maraglarin,
chtiraslarin, istoklorin, ideyalarin, horokatlorin, xarakterlorin sonotdoki obrazi va
tocossiimiidiir. Badii konflikt konkret olaraq dovriin iqtisadi, siyasi, folsofi, manavi vo
digor osas ziddiyyotlorini oks etdirir. Bodii konflikt sonatin ideya-estetik
mozmununun mithiim aspektidir. Badii osorin folsafi dorinliyi boyiik 6l¢iido dovriin
ziddiyyatlorinin onda neco oks olunmasi ilo miioyyan edilir. Miinaqiso anlayisi
toqqusmaya yaxindir, lakin mistoqil bir mona dasiyir, ¢linki miinaqiso koskin va
aydin sokilda ifads olunan togqusmadir. Badii konflikt hamiso estetik ronge malikdir,
clinki o, xeyirla sar, isiq va ziilmat, humanizm vs irtica qiivvalorinin miibarizasidir,

yani gozalla ¢irkin, tlvi ile asasin toqqusmasidir.

2.2. Siyasi matnlards miinaqisa situasiyasini aks etdiran dialoglar

Miixtolif tipli ¢oxsayli miinaqisalorlo saciyyslonon miiasir geosiyasi soraitdo
ziddiyyatli siyasi diskursun dyronilmasi problemi xiisusi aktualliq kosb edir. Siyasi
miinaqiso realligin ayrilmaz hissosidir, birbasa vo ya dolayisi ilo biitiin diinyada
insanlarin kiitlaloring tosir edir. Miiasir beynoalxalq miinasibatlordo miinaqisalor eyni
vaxtda beynolxalq miinasibatlorin vo diinya siyasotinin aktorlar1 arasinda siyasi
qarsilighh  olagonin xiisusi formasi, ziddiyyatlorin halli yolu vo beynalxalq
miinasibatlori haddindon art1q istilosmoadon qoruyan bir sistem kimi ¢ixis edir. Siyasi
konflikt siyasatin subyektlori olan toroflorin garsidurmasidir, bunun soboabi siyasi
hakimiyyatlo bagli olan bir-birine uygun goalmoyan siyasi maraglar, mogsad Vo
doayarlordir ki, bu da 6z névbasinds Siyasi miinagisonin asas obyektidir. “Siyasat digor
insan foaliyyatindon forgli olaraq, asason diskursiv tabistidir, ¢iinki bir ¢ox siyasi
harokatlor nitq vasitesilo reallasir” [59, s. 27]. Qlobal informasiya qarsidurmasi
kontekstindo diskursiv tasir mexanizmloarini, eloco do miinaqgisalorin hallinda
diskursun rolunu basa diismoys c¢alismaq vacibdir. Geosiyasi realligi oks etdiran
konflikt kommunikasiyasinda diskurs hom silaha, ham da toraflori sakitlosdirmok

vasitosina gevrilo bilor. Miiasir konfliktlarin toxribatinin realliqlar1 gostorir Ki, agor
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informasiya axinlari milli dovlat torofindon idaro olunmazsa tolatiimlii voziyyot
yarana bilar.

Siyasi diskurs dedikdo, siyasi subyektlorin foaliyyati prosesinds, siyasi
hakimiyyst ugrunda miibarizodo maraqglarin1 tosdiq vo ifado etmok modvzusu ilo
miioyyan edilon vo miivafiq {insiyyat soraitindo nozordon kegirilon moatn noazards
tutulur. “Hakimiyyat miibarizasinin intensivlogsmasi siyasi diskussiya iigiin xiisusilo
xarakterikdir” [78]. Siyasi diskursa verdiyimiz torif diskursun basa diigiilmasi ilo
olagalandirilir. “Siyasi diskussiya har kosin giindalik soraitdo qarsilasdigi bir
fenomendir. Giic {gilin miibarizodo iinsiyyot Sahosinin 6nomli motividir” [80].
Diskurs biitov va tam olaraq diisiiniilmiis vo gobul edilmis, lakin onun inkisaf etdiyi
bir iinsiyyat vaziyystindo nozordon kegirilon tematik olaraq miioyyon edilmis
motndir. Eyni zamanda, siyasi motn siyasot sferasina aid olan vo 6z spesifikliyi
¢argivasindo moatn kateqoriyalarinin biitiin xiisusiyyatlori ilo forglonon tematik toskil
edilmis nitq kimi miioyyan edilo bilor. Tohqir diismonin statusunu gdzdon salmaq
moqgsadi dasiyir. Belo ki, tohqir etmoklo ad-san, reputasiya, titul vo ya vazifo
niifuzdan diistir.

Miinaqisoli siyasi diskurs siyasi miinaqiso soraitinds siyasotin subyekti olan
toroflorin 6z foaliyyatlori prosesinds iddia vo ifado movzusu ilo miioyyan edilon
motndir. Eyni zamanda, mazmun tipinds ifado olunan konfliktli siyasi diskursun asas
hadoflari bunlardir:

* miinaqisonin subyekti vo miinaqiso Voziyystindo 6z movqelori haqqinda
moalumatin raqiba, vasitagilora vo digar soxslors gatdirilmasi ilo bagli molumatlar;

* raqibi 6z movqeyindan al ¢okmaya, tigiincii soxslora miinasibatds onun tarafini
tutmaga inandirmaq niyyati ilo miiayyan edilon ¢ixislar;

 konflikt vaziyyatinds dostok gqazanmaq {iglin hom roqibs, hom do {igiincii
soxslora garsi diskursun istigamatini miioyyan edon cagiris;

* ya miinaqgisonin inkigsaf morhalasinds, ya da basa ¢atma morhalasinds vo ya
faktdan sonra bas veron osaslandirma.

Siyasi  konflikt vaziyystinds nitgin hoadofi  siyasoat¢inin  kommunikativ

foaliyyatinin aspektlari ilo alagolondirilir va siyasi kommunikasiyanin mogsod qoyma
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prinsipi lizra siyasi diskurs janrlarinin imumilagdirilmasi {i¢iin asas rolunu oynayir.
“Giic miibarizasinin intensivlosmosi siyasi diskussiyaya xasdir” [58, s.106]. Bu
ifadoni E.V. Pilqun bunu belo gostorir: “Siyasi rabitonin asas niyyati giic {iciin
miibarizadir” [79]. Boasoriyyast vahid canli orqanizm olmagqla yarandigi andan siyasi
miinaqisalarlo tanigdir. Dini, ideoloji, etnik, siyasi vo digar fikir ayriliglar naticasinds
yaranan miibahisalor, toqqusmalar, miiharibalor biitlin tarixi inkisaf boyu qobilalar,
tayfalar, millatlor, siniflor, dovlatlor va onlarin birliklari arasinda alovlanib. Bununla
yanagsi, daimi sosial doyisikliklor obyektiv olaraq siyasi garsidurmanin yaranmasi vo
inkisafi xarakterindo doyisikliklors, onun gedisindo istifado olunan tisul vo vasitalorin
tokamiiliino sobab olur. Demoli, miiasir tarixi prosesdo siyasi miinaqisonin yeri vo
rolunun doyismosino sabab olan siyasi miinaqisonin mozmunlu aspektlorinin, yeni
daxili siyasi vo geosiyasi amillorin elmi dork edilmosino, aydinlasdirilmasina vo
qiymatlondirilmasinae ehtiyac vardir.  Siyasi konfliktlorin foaliyyati ilo bagh
problemlarin ciddiliyi vo aktualligi dyronilon mdvzunun nozori tohlilini hazirlamaq
liclin istifado edilo bilon shomiyyaetli idrak potensialinin toplanmasina sobab oldu.

Miinagqisa toraflorina va onun inkisafina tasir etmak tigiin siyasi diskurs miiayyan
doracado effektivliys malik olmalidir. Eyni zamanda, toklifin uguru toklif edans,
nitgdoki mesaja va istinad obyektino miinasibatdon asilidir. Miinasibatlor tovazdkarliq
doracasini, miidafio edons rogbot vo {insiyyat¢inin gozlontilorini oks etdirir vo bu
sahodo olverisli movge gazanmaq danisanin bacarigindan vo {insiyyotginin
xarakterindon asilidir. Miivafiq davranislarin normativ gozlontilorini pozan nitq
davranis1 miidaxilonin effektivliyini azalda vo ya koskin sokilda artira bilar. Eyni
zamanda, passiv qavrayisl, aktiv istirakli vo iinsiyyotginin toklifino miigavimot
gostoroan situasiyalar1 ayird etmok olar.

Motnin  somoraliliyi  konsepsiyas1 effektivlik termini ilo six baghdir.
"Effektivlik" termini istirak¢ilar tarafindon minimum vaxt va say sarf etmoklo hoyata
kegirilon linsiyyatin xiisusiyyatlorini ifads edir. “Effektivlik” termini motnin yaratdigi
toossiiratla bagli xassalorini vo mogsads ¢atmaq iiglin neca olverisli soraitin
yaradilmasmi nozordo tutur. Ustalik, moatnin geyri-miioyyanlik soviyyasi yiiksok

olduqda ifadalilik daracasi va demali, somaralilik daha yiiksokdir.
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Unsiyyatin vo xiisuson do siyasi diskursun effektivliyini nitq iinsiyyatini
tonzimloyan amillor nozariyyasi ilo miioyyon etmok olar. Bu nozariyyays goro nitq
tinsiyyatinin tonzimlonmasinds yeddi aparict amili ayirmaq lazimdir. Birincisi, nitqin
hadof moazmunu, ikincisi, danisanin soxsi Vaziyyati, iglinciisii, dinloyicinin $aXsi
Vaziyyati, dordiinciisii, danisanin nitqini esidon, lakin iinsiyyatin istirak¢isi olmayan
yad soxslorin olmasi vo ya olmasi, besinci rabito kanalinin xassalori, altincisi
dinloyicinin soxsiyyati haqqinda danigsanin forziyyasi (presuppozisiya), yeddincisi
dinlayicinin danisanin soxsiyyati vao onun nitginin asl monasi haqqinda forziyyasidir
(postsuppozisiya). Bu amillor hom do siyasi konflikt vaziyyati ilo bagli nozoro
alinmusdir.

Konflikt iinsiyyatinin tonzimlonmasinda nitgin mozmun amili halledici rol
oynayir. Eyni zamanda, konflikt vaziyyatinds iinsiyyatin tonzimlonmasi, fikrimizco,
asason altinci vo yeddinci amillorlo - presuppozitsiya (natigin dinloyicinin soxsiyyati
haqqinda forziyyasi) vo postsuppozisiya (dinloyicinin danisanin soxsiyyati haqqinda
forziyyasi) ilo miioyyon edilir. Bu iki amil, fikrimizco, xiisuson do siyasi konflikt
soraitinds diskurs funksiyalarinin miivoffoqiyyatlo yerino yetirilmosinin osas meyari
olan tinsiyyatin effektivliyindo miihiim rol oynayur.

Siyasi diskursun effektivliyinin meyarlarini va soartlorini miioyyan etmok {igiin
2001-2009-cu illordo ABS prezidenti olmus Corc Busun ictimai-siyasi ¢ixislarini
daha otrafli nozordon kegirok. Corc Busun prezidentliyi dovriinda Iragda miinagisoli
vaziyyatin  kaskinlogsmasi dovrii olub. Uzunmiiddatli inkisaf edon miinaqiso,
biitovlikdo miinaqisonin 6zii kimi tamamila, qisman hall edilo bilon va ya hall
olunmamig galan bir sira qarsiligh alageli vaziyystlor kimi nozordon kegirilo bilor.
Miinagqisanin hall olunub-olunmadigini tarixi naticaya gora gqiymatlondiracayik.

Miioyyan miinaqisa Vaziyyatinda effektiv hesab edilo bilon ictimai siyasi ¢ixisa
misal olaraq, Corc Busun 20 sentyabr 2001-ci ildo Kongresds etdiyi ¢ixist gostarak.
[77] Cixisda prezidentin 11 sentyabr 2001-ci il tarixli ¢ixigina miinasiboti toqdim
olunur. O, ictimai siyasi linsiyyatin qarigiq inandirici-invokativ janrina aiddir vo hom
amerikalilara, hom do digor Olkolorin  votondaslarina, eloco do Taliban

niimayondolorine mesajlar gondorir. 11 sentyabr hadisslorindon sonra Corc Busun
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reytingi toxminan 90%-o yiiksaldi ki, bu da ona horbi vo sosial sahodo bir sira
islahatlar aparmaga, homginin miiharibanin togkilinds ictimai dostok tapmaga imkan
verdi. Qoarb analitiklorinin fikrinco, Busun ikinci prezidentlik miiddotino se¢ilmasi
daha ¢ox onun ictimaiyyst qarsisinda diizgiin linsiyyat davranist il bagl olub. Corc
Busun prezidentliyinin miisbot cohotlori arasinda sonraki illordo ABS orazisindo
terror aktlarinin olmamasi da qeyd olunur.

Bu miiracistin kompozisiya strukturu ¢ixisinin giris hissosindo 6ziiniin xiisusi
vurguladigi Kongreso klassik nitqdon forglonir. Cixisin kifayat godor qisa bir giris
hissasi var, bundan sonra natig 2sas hissade mahiyyati ilizro miihakimalorin
togdimatina kegir. Corc Busun miiraciatinin asas hissasinin miiddoalari Amerikanin
terrorizmlo miibarizodos rolunun tosdiqi ilo baglidir:

- Amerika “sivil diinya”n1 terrorizmlo miibarizods birlosmays, “sivilizasiya
doyiisi”nds diizgiin se¢cim etmoya cagirir;

- Taliban terrorcularin ekstradisiyasinda vo Ofganistan orazisindoki terrorgu
bazalarinin mohv edilmoasinds dorhal Amerikaya komok edilmolidir;

- Amerikalilar bu facio qarsisinda birlosmoalidirlar.

Motnin diktosindo aktuallasan informasiyanin istiinliikk togkil edon ndvlori
faktik, kommunikativ-munasibat, intellektual va tosirli informasiyalardir. Nitqin osas
miiddoalarinin reallagdig1 nitqin osas hissasinin dikto edilmasino misal verok:
“Terror¢ular miisalman alimlori vo miisalman din xadimlorinin boyiik oksariyyati
torofindon rodd edilon Islam ekstremizminin miioyon formasini, islamin dinc
talimlarini tohrif edon harokati totbiq edirlor. Terrorgularin gostorisi onlara xristianlari
va yohudilori 6ldiirmoayi, biitiin amerikalilar1 6ldiirmoyi, gadin vo usaqlar da daxil
olmagla harbgilar vo miilki soxslor arasinda heg bir forq qoymamag: amr edir” [77].

Verilmis diktema faktiki tipdir. Natiq dinlayicilora terror ideologiyasinin
tohliikosini izah edir. Bu diktumda {stiinliik toskil edon molumat novii faktiki
molumatdir. Bu moatn pargast hom do az daracads sintaktik tokrar vasitasilo tosir edici
molumati hoyata kegirir. Natiqin miinasibati performativ [biz Taliban rejimini
pislayirik], rejimin giymotlondirilmasi tokrar vo toglid yolu ilo impressionizm

elementlori ilo birlogon faktiki molumatlardan ibarot sonraki ifadslorlo ifado olunur
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[Bu, tokca 6z xalqini repressiya etmok deyil, hom do hor yerds insanlari tohdid edir,
Taliban rejimi qgotl toradir].

Natiq  miinasibatinin ~ kateqorikliyi  imperativ  ohval-ruhiyyado  olan
konstruksiyalarda kommunikativ-munasibot molumatlarinin aktuallagmasi ilo oaldo
edilir. Bundan olavs, kateqoriklik tokrarlarin (hor bir terrorgunu vo onlarin
dostoklayici strukturunda olan hor kosi tohvil vermok, dorhal horokoto kegmok
lazimdir), sintaktik paralellik (terrorcular tohvil veracoklor, yoxsa onlarin agibatlori
eyni olacaq). Qarisiq miinasibot-faktual-giymotlondirici tipli ndvbati diktemada
cagiris hoyata kegirilir. Natiq diinya dovlotlorini terrora garsi miibarizodo ABS-la
birlosmaya cagirir.

Kommunikativ-munasibat molumati ifaedici ifadslords hoyata kegirilir (Biz hor
bir xalqdan bizo qosulmasini xahis edirik); faktiki molumatlar ABS-in digor statlari
torofindon ifado edilon dostok boyanatlarinda ifado edilir (Birlogsmis Statlar bir ¢ox
dovlatlorin  vo bir ¢ox beynolxalg toskilatlarin artiq cavab verdiyino goro
minnotdardir); terrorizmin yaratdigi tohliikko ilo bagli moruzoginin miilahizalorinds
intellektual molumatlar yer alir (Terror noinki binalar1 yixmaq, hom do ganuni
hokumatlorin sabitliyini tohdid eds bilor). Eyni zamanda, bu diktema tokrarlarla
(birino hiicum hamiya hiicumdur, ndvbados onlarin saharlori, votondaslari ola bilar) va
ritorik sual (bilirsinizmi?) ilo ifads olunan tasirliliyi ilo diggati gakir.

Boyanatin maQsadyonlii mozmunu baximindan, tokliflorin hayata kegirilmasina
asason, “na deyilon” vo “no danisilan” movqelori Kifayst godor aydin vo ifadoli
sokildo ifado edilmisdir. Natiq dinlayicinin (auditoriyanin) gdziindo miihiim niifuza
malikdir. Miiraciatin asas hissasinds miinasibat diktalorinin boyiik bir hissasi nitgs
miinaqiso Voziyyatindo inam xarakteri verir. Eyni zamanda, motn toassiirat
xiisusiyyatlorino malikdir. Stilistik vasitalorlo yaradilan ifadslilik tamasagiya tasir
etmoys komok edir. Nitqin formalliq saviyyasini auditoriya ilo alage yaratmaga
komok edan geyri-intensiv formal olarag toyin etmok olar. Corc Busun ¢ixisi
Kongresdoki auditoriyada, eloco do oxucularda va dinlayicilordo boylik toossiirat

yaratdi. Bu halda natiqlo auditoriya arasinda alagoni presuppozitiv va postsuppozitiv
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osaslandirilmig hesab etmok olar. Yuxarida qeyd olunan nitq xiisusiyystlorini ictimai
siyasi diskursun effektivliyinin alamotlori hesab etmok olar.

Miinagisanin hoalli baximindan somarasiz sayila bilocok ictimai siyasi diskursun
tohlilina kegok. 2003-cii ildo ABS ordusu ve miittafiq 6lkalarin 6lkays hiicumu ila
fraqda horbi garsidurma (miiharibo) basladi. Miiharibonin elan edilmis mogsadlori,
Amerika torafinin fikrinco, diinya birliyinin tohliikasizliyins tohdid olan kiitlovi qirgin
silahlarinin axtarisi va rejimin devrilmasi idi. Miinaqiss 2011-ci ilo gadar davam edib
Vo taraflarin, o climlodon miilki ohali arasinda boyiik itkilarlo miisayiat olunub. Horbi
amoliyyatlar naticosindo Saddam Hiiseyn rejimi devrildi, heg bir kiitlovi qirgin silahi
askar edilmodi, Amerika torafinin iraqda yeni demokratik ddvletcilik qurmaq cohdlori
ugursuz oldu. Prezident Corc Busun Iraqdaki miinaqiso ilo bagl ritorikasi osason
konstitutiv xarakter dasiyrr vo Iraq xalq: {igiin yeni kollektiv kimliyin yaradilmasi
zoruratini osaslandirmaq moqsadi dasiyir. Qurucu ritorika xiisusi aktualliq qazanir vo
ananavi olaraq tarixin doniis noqtalorinds millatin konsolidasiyasina goldikdo bas
verir. Ritorik miiraciat naticosindo milloto aid edilon kollektiv kimlik maddilasir,
auditoriya tarixin subyekti kimi qurulur, onun qarsisinda miioyyon horokatlorin
toloblori irali siiriiliir. Bu halda, Corc Busun ugursuz horbi konstitutiv (“ugursuz”)
ritorikast  rejimin  doyismosi ilo iragqlilarin 6z Olkolorindo  demokratiyanin
qurulmasinda faal istirak etmolorini nozords tutur. Eyni zamanda, osas sohv daxili
dini-ideoloji ziddiyyatlor fonunda sis Vo siinni miisalmanlar ti¢iin vahid milli kimlik
yaratmaq cohdi idi. Eyni zamanda, “tosis¢i paradokslardan” biri Corc Busun iraqlilari
ozlarindan konar galan Amerika doyarlori kimi demokratik dayarlori gobul etmoya
inandirmaq cohdidir. Eyni zamanda, Corc Bus amindir ki, azadliq vo demokratiya
[raq xalqina xasdur.

Miinaqgisonin miioyyoan olunmus dovriindo Corc Busun ¢ixislarindan birino - 17
mart 2003-cii il tarixli xalga molum miiraciatine nozor salag. [Hata! Koprii
basvurusu gecerli degil.] ABS prezidenti 6z ¢ixisinda Amerika xalqina, eloco do
iraqlilara miiraciot edir. Iraga horbi miidaxilo vo rejim doyisikliyi ehtiyacin
osaslandiran Iraq ordusu vo miilki ohaliya gagirislar edorok, hakim giivvolora kémok

etmir. Bu ifadolor qarisiq inandirici-invokativ tips aid edilo bilon nitq miiddosalarini
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toskil edir. Nitqin moatni nitgin osas miiddoalarinin hoyata kegirildiyi miixtalif tipli
diktemlordo (faktual, faktiki-giymaotlondirici, miinasibot va S.) 6ziinii géstoron yiiksok
doracads aqonalliq ilo segilir:

- Iraq rejimi ilo dinc miibariza vasitolarinin somorasiz oldugu ortaya ¢ixdi, bu
baximdan ABS Iraqda kiitlovi qirgin silahlarini va terrorgulart mohv etmok iiciin giic
totbig etmoys hazirdir;

- Iraqlilar Amerikanin horbi omoliyyatlar apardigi rejimi dostoklomomolidir;
ABS Iraq xalqina ailosi ilo birlikdo 48 saat orzindo Iraq: tork etmoli olan diktatordan
qurtulmaga komok edacak.

Horbi isgalin asaslandirmasi burada verilmis nitq hissasidir va xiisuson do fakt
tipli asagidaki diktemada yer alir. “O vaxtdan bori biz 12 ildir ki, diplomatiya ilo
mosgulug. Biz Birlogsmis Millatlor Toskilatinin Tohliikesizlik Surasinda ondan ¢ox
gotnama gobul etmisik. Biz Iraqin torksilahina nozarot etmok iiciin yiizlorlo silah
miifottisi gondormisik. Bizim xos niyyatimiz yaxsi qarsilanmayib” [75]. Bu
fragmentdo iistiinliik toskil edon faktiki molumat toasiredici, sintaktik paralellik,
hiperbola ilo birlasir. Bu diktemanin invokativ xarakteri kommunikativ vo miinasibat
molumatlarinin komoayi ilo formalasir, sort imperativlor vo sads sintaktik qurulusla
direktivlorda yenilonir.

Novbati diktum Iraq xalqmin Soddam Hiiseyn rejiminin devrilmosine kdmok
etmoasinin zoruriliyi ilo bagl tokliflo baglidir. Diktum garisiq xarakter dasiyir vo
miinasibat-faktik tipo aid edilo bilor. Sado golocok zamanda strukturlar torafindon
ifado edilon miinasibot molumati danigsanin niyyati vo iradasi ilo olagolondirilir.
Bundan alavo, bu fragment natiqin diisiinco qatarmi oks etdiron agilli molumatlari
hoyata kegirir (9gor horbi kampaniyaya baslamaliyiqsa, bu, sizo qarsi deyil, 6lkonizi
idaro edon ganunsuz adamlara qarsi yonoaldilocok). Kontrast (sizo garsi deyil, 6lkonizi
idara edon ganunsuz adamlara qarsi), sintaktik paralellik (Biz terror aparatini mohv
edocoyik Vo sizo yeni Iraqin qurulmasma kdémok edocoyik; daha tocaviizkar
mitharibalor olmayacaq) vasitasilo aktuallagdirilan molumatlardan ibarstdir.

Bu nitg, avvalki kimi, nitqin aydin vo ifadali ifado edilmis hoadof mozmununa

malikdir. Kommunikativ ¢argiva “deyanlor — deyilanlar” gargivasine salinir. Matn
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yiiksok doracodo tosir ediciliyi ilo xarakterizo olunur. Auditoriyaya emosional
miiraciatlor nitgin geyri-intensiv formal registrino xasdir. Buna baxmayaraq, bu nitq
sifahi tinsiyyatin tonzimlonmasi prosesinds asagidaki amillorin parametrlorino goro
pozulduguna gors tosirli olmur: danisanin soxsi statusu, dinlayicinin soXsi statusu,
danisanin dinlayicinin soxsiyyati haqqinda farziyyasi (presuppozisiya), dinlayicinin
forziyyssi, danisanin soxsiyyati haqqinda (postsuppozisiya). Nozordon kegirilon
dovrdo Iraqda bas veron daxili dini vo ideoloji qarsidurmalarn fonunda Iraq
ohalisinin nozorinds spiker soxsiyyotinin statusundan danismaq ¢otindir. Oz
ndvbasinds, Corc Busun Iraq ohalisinin arzular1 vo Iragda modoniyyst vo hoyat
realliglar1 haqqinda fikirlori kiitlovi sliurun bir sira mithiim komponentlarinin,
stereotiplorin, gorazlorin va gavrayislarin lazimi saviyyada giymotlondirilmamasi ilo
xarakterizo olunur. Soziigedon nitq, tarixi kontekstdo effektivlik baximindan onun
somoarasizliyino sobab olan presuppositiv. vo postsuppositiv  asassiz {insiyyat
niimunasini tomsil edir.

Miinaqigso soraitindo ictimai siyasi kommunikasiyanin effektivliyi nitq
tinsiyyatini tonzimloyan amillor nozoriyyssi baximindan &yronilo bilon aktual
problemdir. Siyasi konfliktin effektivliyinin formalagsmasinda nitqin hodof
mozmununun oshomiyyati ilo yanasi, daniganin vo dinloyicinin soxsi statuslari,
daniganin vo dinlayicinin bir-biri haqqinda tesovviirlori ilo bagl olan ilkin vo sonraki
forziyys faktorlari asas rol oynayir. Effektiv ictimai siyasi ritorika miiayyan konflikt
vaziyyatindo auditoriyanin oksariyyatinin shval-ruhiyyasini oks etdirir. Natiq
miinaqiso toroflorinin davraniglarinin niianslarindan, onlarin sosial, tarixi vo madani
mongayindon tam xobordar olmalidir. Eyni zamanda, homvatonlors iinvanlanan nitq
operativlik baximindan agkar tistiinliiys malik olacaqdir.

Effektiv siyasi ritorika hom do boyanatin aktual hodof mozmununa, situasiyaya
adekvat formalliq saviyyasine malikdir vo ham do onun janrina uygun funksiyani
yerino yetirir. Umumiyyatlo, “ictimai-siyasi nitqo asagadakilar daxildir:

1) Prezidentin inaqurasiya (andigmo) nitqi;

2) Siyasi movzuda moruzo;

3) Siyasi movzuda ¢ixis [xarici dlkolordo prezidentin ¢ixisi);
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4) icmal nitqi. Bdyiik maclislords son soz;

5) Mitinqdo ¢ixislar;

6) Siyasi tobligat¢ilarin nitqi; Qanunvericilik layiholori; Parlament miibahisalori
Vo s.” [18, s.91].

Siyasi miinaqigonin siyasi hakimiyyatlo olagodar bir araya sigmayan siyasi
maraqlar1, magsadlori vo dayorlari olan siyasat subyektlori olan toroflorin miixalifati
kimi miiayyan edilmasi siyasi miinaqisoni siyasi foaliyyat kimi nozordon kegirmoya
imkan verir. Bu halda siyasi konfliktin bitmasinin noticosini miivafiq siyasi
foaliyyatin naticasi hesab etmak olar.

Siyasi miinaqisonin basa c¢atmasi maorhalasi onanovi olaraq miinaqisonin
inkisafinin son vo ovvalki morhalasi kimi farglondirilir. Adoton ondan sonra
miinaqisadon sonraki marhala galir. Bu marhalods silahli ola bilacak taraflor arasinda
qarsidurmani saxlamaqla hom holl olunmus, hom do hsll olunmamis miinaqgigodon
danigmaq olar. Siyasi miinaqiso hom toroflorin raziligi ilo, hom do bir torofin
moglubiyyati ilo hall oluna bilar.

Ulu 6ndor Heydor Oliyevin miinaqisoya baxis prizmasi siilhsevorliyi, siyasi
nitglori do 6ziinamoxsuslugu ilo segilir. “Ona géra mon giiman edirom ki, bizim biitiin
saylorimiz bu gorginliyi aradan gotiirmayi, bu qarsidurmani aradan gétiirmoyi tomin
edo bilacakdir. Ancaq demisom, bir do deyirom: he¢ vachls silah isladilmasinin
torofdar ola bilmoarom. Bu gorginlik, qarsidurma ancaq siilh yolu ils, barisiq yolu ilo,
qarsiliqlt anlagsma yolu ila, danigiqlar yolu ila hall olunmalidir” [11, s. 13].

Siyasi konfliktin kommunikativ xarakteri nitq diqtalorindo aktuallasan nitq
aktlar1 vasitosilo linqvistik manada ifads olunan informasiya qarsiligli slagasinin nitq
xarakteri ilo miioyyon edilir. Siyasi diskurs dedikda, siyasi subyektlorin siyasi
foaliyyati, hakimiyyat ugrunda miibarizo prosesinds maraqlarinin tasdiqi vo ifadssi
movzusu ilo saciyyalonan vo miivafiq {insiyyat soraitindo nazardon kegirilon motn
kimi basa diismaliyik.

Uinston Corgillin “Avropada qoloba” nitqi 1945-ci il mayin 8-do Almaniyanin
toslim olmasindan sonra, Avropada horbi omaliyyatlarin rosmon basa catdigi giin

soslondirilib [76]. Corgilin parlamentdo ¢ixis etdiyi nitqi tam sokildo miiraciot
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elementlori ilo informasiya janrina aid etmak olar. Cixisin 2sas magsadi Almaniyanin
toslim olmasi, Avropada horbi omoaliyyatlarin dayandirilmasi barado dinlayiciys
molumat vermokdir. Natig, homginin Miittofiglorin goloboys verdiyi tohfani
vurgulamaga, homvatonlori Yaponiyada miiharibays son qoymaga ¢agirmaga va
miithariba zamani saylori birlosdirdiyina gora Parlaments tosokkiir etmoys ¢alisir.

Bu nitq informasiya janriin nitqi kimi faktiki diktemlorlo agilir. Diktemlorda
aktiv vo passiv saslo sado golocok zamanla lakonik konstruksiyalar vasitasilo ifado
olunan faktlar1 - adlari, movqelori, tarixlori ehtiva edon faktiki molumatlar istiinliik
togkil edir. Osas semantik ylikii dasiyan nitqin moahz bu hissasidir, o, auditoriyanin
gozladiyi informasiyani ehtiva edir, bu hissa natigin asas niyyatini - tamasagilara
hadisalor haqqinda molumat vermok mogsadini agir.

fkinci Qarabag miiharibasi arafasindo Azorbaycan Respublikasi Prezidenti Ilham
Oliyevin moantigli ¢ixiglarini siyasi matnlordoki miinagisalora 6rnok kimi gostormok
olar. Sevindirici haldir ki, 30 ilo yaxindir manfur qonsularimiz torafindon isgal altinda
olan torpaqlarimz 44 giinliik Voton Miiharibosi zamani azad edildi. kinci Qarabag
miiharibasi arafasinde diinyanin niifuzlu motbuat orqanlarma miisahibo veron Ilham
Oliyev Voton Miiharibasindoki Azorbaycanin parlaq zoforini  Ikinci Diinya
Miiharibasi zamani nasistlarin vo onlarin miittofiglorinin tizorinds alda olunan golobs
ilo miiqayiso edir, 6lkomizin haqq yolunda oldugunu diinyaya boayan edirdi. “Hor kos
bilir ki, Ermonistan rohborliyi bir il bundan avval demisdi ki, “Qarabag Ermonistandir
Vo noqta”. Moan iso demisdim ki, “Qarabag Azorbaycandir vo nida” [5, s. 2].

Askar edilmis xiisusiyyotlor siyasi konfliktin noticosinin, xiisuson do hall
olunmus siyasi miinaqisonin naticasinin siyasi ritorikada diskursiv oks olunmasi
haqqinda miioyyan naticalor ¢ixarmaga imkan verir. Natiq nitqinda hall olunan siyasi
konfliktin noticosi nitgin tematik komponentlori kimi diktalorin informasiya
strukturunda, diktolords aktuallasan nitq aktlarinda oks olunur. Faktik vo faktiki-
giymatlondirici materialin {stiinliik toskil etmosi natiqin miinaqgisonin naticalori
barado dinlayicilori molumatlandirmaq, habelo miinaqiso toroflorinin rollarin1 dork

etmok niyyatlaring uygundur.
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Miinaqiso toroflor arasinda qarsidurma ilo Xxarakterizo olunan bir ziddiyyatdir.
Miinaqisolor insanlarin qarsidurmasinda istirak edon soxslorin maraqlari, sosial
miinasibatlori vo oriyentasiyasi asasinda yaranir. Miinaqisolordon bazilori toskilatin
problemlori hagqqinda molumat verir, gizli proseslori, ziddiyystlori vo s. askara
¢ixarmaga imkan verir. Unsiyyat psixologiyasi ndqteyi-nazarindan, bir qayda olarag,
linsiyyotin ugurunun ilkin sorti pozulduqda miinaqiso Somorasiz iinsiyyot formasi
hesab olunur: qarsiligli slagads olan insanlarin davranisi bir-birinin gozlantilarine
uygun goalmir. Miinaqiso davranisinin asagidaki iislublari vo miinaqisolorin halli
yollar1 var: rogabot, kompromis, omokdasliq vo ya problemin halli, ga¢ma,
yerlosdirma Vo ya tarazlagdirma.

Miinagisanin sabablari ham xarici mohdudiyyatlor, hom do daha dorin, daxili
mohdudiyyatlor ola bilar, yani iinsiyyat iigiin bir ndv psixoloji maneodir. Unsiyyat
liciin xarici manealors asagidakilar daxildir:

- sarti mahdudiyyatlor (qurulmus davranis ananasi);

- situasiya mohdudiyyatlori (tam hiiquqlu linsiyyast vaziyyatin gargivasi ilo

mohdudlagdirildigi hallarda);

- emosional mohdudiyyatlor (yaradilmis iinsiyyat miihiti ilo miioyyon edilir).

Dilin rolu va statusu onun danisanlarinin etnik tarixi ilo s1x baglidir, ona gors do
dilin “etnik determinant”, “madoniyyatin sifahi kodu” kimi klassik sorhlori tosadiifi
deyildir. Dilin asas funksiyalarindan biri onun fordlari vo qruplari birlagdiran, ayiran
vasito olmaq gabiliyyatidir. Dillorin tarixi inkisafindaki bu proseslar tabiidir, lakin
onlar xaricdon baslaya, dillorarasi vo millstlorarasi miinaqgisalors, dil va etnik
separatizma gotirib ¢ixara bilon ekstremal formalarda bas vera bilor.

Miiasir dilgilikdo dil siyasatinin sosiolinqvistik todqiqi xiisusi aktualliq
qazanmisdir. Bu ciir miiqayisali todgigatlar linqvistik manzaronin formalagmasina
tosir edon sivilizasiya doyisikliklarinin mahiyyatini dork etmays yol agir. Malumdur
ki, dil bizi birlosdirmalidir. Dilin bizi bir-birindon ayirmasi fakti ilo do tez-tez
rastlagiriq. Diinyanin biitiin asas dillorino giiclii tosir gostoron digar (vo awvvalki ilo

olagali) amil internetin vo smartfonlardan istifado edorak iinsiyyatin yaranmasidir.
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Onlar biitiin osas dillorin bu vo ya digor sokildo uygunlasdigr yeni kommunikativ
mithit yaratdilar. ©gor ovvallor konfliktologiya psixologiya vo ya sosial elmlor
sahasino aid idiso, indi linqvistik konfliktologiyanin institutlasmasi goziimiiziin
qabaginda bas verir. Bu proses internetin inkisafi sayasindo bas verir: buna goro do
dil konfliktlori ictimailogdi, bu ictimai mokanda davam edir, dilcilor indi onlar1
birbasa olaraq todqiq edo bilorlor. Cox vaxt dil miinaqisolori sosial sobokalords
yaranir.

Miinaqgisalor olmadan iinsiyyot miimkiin deyil. Adaton miinaqisolor manfi
emosiyalarm artmasi ilo miisayiot olunur. Insanin diizgiin dialoga girmasi hom
toplantilarda, hom do fordi tomasda ¢ox vacibdir. ©gor dialoq zamani miinaqisali
Voziyyat yaranmasi ehtimali varsa, bii konfliktin hollina digqgetlo hazirlasmaq vo
yalniz bundan sonra haroksto kegmok lazimdir. Miinaqisonin miiddati, ilk ndvbado,
miinaqisado toqdim olunan ziddiyyatin geydo alinmasi vo onun istirak¢ilarinin
resurslarinin - mévcudlugu ilo miioyyan edilir. Miinaqiso Yyaradan Vvoziyyatin
movcudlugu birmonali olaraq onun miinaqiso Vaziyyatine c¢evrilmasini nazardos
tutmur. Miinaqigalorin yaranmasinin xarakterik xiisusiyyati rogiblo soxsi mogsadlorin
uygunsuzlugudur. Bu ham badii matnlords, ham do siyasi matnlords 6ziinii biruzo
verir. Miinaqisonin faktiki situasiya tohlili hadisolorin gedisi soraitindo doyison
parametrlori miisahido etmoayo imkan verir.

Verbal nitgdo miinaqiso Vvoziyyati fordlorinin foaliyysti ilo oalageli olan vo
opponentlor arasinda real miibarizo iiglin obyektiv zomin yaradan ziddiyyatlorin
yaranmasini ilo baglidir. Miinaqiso Vvaziyyatinin inkisafi prosesi miirokkobdir. ©gor
hadisolorin ardicilligi tam olaraq eynidirss, o zaman miinaqiso Voaziyyatini tahlil
edoarkan nozors almaq lazimdir ki, miinaqisali voziyyatin funksional xiisusiyyatlori va
intensivliyi birmanali olaraq avvalcodon miioyyan edilmir.

Badii adabiyyat vo siyasi motnlor meydana ¢ixdigi ilk dovrlordon baslayaraq
insanlar arasinda olan miinaqiso situasiyalari miivafiq monbolords 6z aksini tapdi. Bu
analoji hal miasir dovrdo do davam edir. Bodii vo siyasi motnlordo miinaqiso
situasiyasinin verbal tozahiirii miinaqisoli voziyyati tosvir etmokls 6ziinii biruza verir.

Nitq miinaqisosi nitq tnsiyyatinin tipik ssenarilorino uygun olaraq bas verir,
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movecudlugu lingvomadani amillor vo nitg davranisinin fordi tocriibasi ilo baghidir.
Miinaqiso istirak¢ilarinin sifahi davranisi omokdashigin vo ya garsidurmanin nitq
strategiyalarina osaslanir, onlarin se¢imi miinaqisoli linsiyyatin naticosini miiayyan
edir. Miinaqisonin inkisafi onun yaranmasi, yetkinlogsmasi, pik ndqtasi, tonazziili vo
halli marhalalarindan ibaratdir.

Hom bodii, hom do siyasi motnlordo meydana golon konflikt miinaqiso
istirak¢ilarinin garsidurma vaziyystidir, bu zaman miinaqiso istirak¢ilar1 qarsi torafin
fikrlarinag stiurlu sokilda qarsi ¢ixir, 6z fikirlarini istoklorino miivafiq olaraq izah edir.
Miinaqisonin yetkinlogsmasi kommunikativ marhalods do davam eds bilar, bu zaman
subyektlorin  harokatlori diismonin mdovqeyini, ziddiyyatlorin hoalli imkanlarini
miioyyanlosdirmok va s. Kimi proseslora yonalmisdir.

Nitq miinaqisasi kommunikativ vaziyyatda bas verir ki, taraflordan biri digarinin
zoraring siiurlu vo aktiv sokildo nitq harokatlorini yerina yetirir. Miinaqisonin osas
morhalalori — yetkinlik marhalasi, zirva morhalasi tonazziil va miinaqgisanini halli
morhalalarindan ibaratdir. Miinaqisonin yetkinlik marhalasi onunla saciyyalanir ki, bu
morhalada ziddiyyatlor aydin sokilds miisyyan edilir, onlarin dork edilmosi bas verir
Vo har iki torof garst torofin zororino 6z maraqlarindan ¢ixis etmoayo baslayir.
Miinaqisonin zirvasi an ziddiyyatli dil vo nitq vasitalorinin istifadosi ilo miioyyon
edilir: birbasa tohgirdon tutmus homsohbatin sorof vo loyagatini algaltmagin an
miirokkab iisullarina qodar. Miinaqisonin tonazziilii subyektlorin bir-birino miixtalif
nov giizostlordon, qarsi toroflo gismon va ya tam raziligindan, séhbatin mévzusunun
doyisdirilmasi va s. ibaratdir. Miinaqgisonin halli diger sahalords oldugu kimi badii va
siyasi motnlorda do boyiik shamiyyat kosb edir. Miinaqisonin yuxarida gostarilan
sortloro asaslanan dinamik qurulusu potensial miinaqiso Vaziyyatlorini, riskli
vaziyyatlori vo miinaqiso Voziyyatlorini diizgiin tanimaq, o ciimlodon hom
situasiyanin Oziinii, hom do iinsiyyat istirak¢ilar1 torafindon onlarin davranislarini
prognozlagdirmaq vo modellogdirmak iigiin izahedici giico malikdir.

Miihiim bir fakti unutmaq olmaz ki, hom badii, hom do siyasi motnlords
miinaqisalor dorhal yaranmur, bunun ii¢lin miioyyan vaxt tolob olunur, hansisa

konflikt situasiya yarananda, bu da miinaqisoys cevrilir. Miinaqiso istirak¢ilarinin
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nitq davranisi nitq strategiyalarina osaslanir. Strategiyalarin tipologiyasi miixtolif
osaslar iizorindo qurula bilor. Miinaqisonin qarsiliqli olagoasi istirak¢isinin strateji
niyyati onun hoyata kegirilmosi ii¢lin taktiki iisullarin - nitq taktikasinin se¢imini
miloyyonlosdirir. Nitq strategiyalar1 ilo nitq taktikasi arasinda ciddi alago vardir.
Miinaqiso Vvoziyyatinin ndviindon asili olaraq, nitq davraniginin uygunlasdirilmasinin
miixtolif modellorindon istifado olunur: miinagisonin qarsisinin alinmasi modeli
(potensial miinaqisa Vaziyyatlari), miinagisonin neytrallagdiriimast modeli (miinaqiso
riski hallar1) Vo miinaqisonin uygunlasdirilmast modeli (miinaqiso Voziyyatlori
uygun). Potensial miinaqiso Vaziyyatlarinds nitq davranisi daha ¢ox modellagdirmaya
moruz qalir. Miixtalif amillarin sistemlosdirilmoasi nitq miinaqisasini ¢oxsaxali Vo

genis kontekstdoa tasvir etmoyo imkan verir.
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